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Tiivistelma

Tama raportti on kirjoitettu, jotta yrittdjat ymmartdisiviat paremmin maaseudun yritystoimintaa, sen haas-
teita ja mahdollisuuksia seki saisivat uusia ideoita oman toimintansa kehittdmiseen. Raportissa késitel-
ladn yrittdjyyden toteutumiseen johtavia tekijoitd, pienyritysten ominaispiirteitd ja kilpailukykyd sekd
maatilojen erilaisia toimintamalleja. Raportissa kuvataan erilaisia yrityksid tehokkaasta lammastalousyrit-
tdjyydestd, erikoistuneisiin tiloihin ja harrastajien toimintaan.

Raportissa esitetyt prosessikaaviot kuvaavat pienessd yrityksessd hallittavan toiminnan haasteellisuutta.
Raportin yrityskuvaukset kertovat kunkin maaseutuyrityksen ainutlaatuisuudesta, jota voidaan hyddyntda
lisdarvona tuotteiden ja palvelujen markkinoinnissa. Raportissa kuvataan erilaisia myyntikanavia, joita
maaseutuyritykset voivat hyddyntdd markkinoidessaan ja myydesséddn tuotteitaan. Lopuksi yrittdjille pyri-
tddn antamaan ideoita markkinoinnin kehittimiseen seka asiakasléhtdiseen tuotekehitykseen.

Maaseutuyrittdjyyteen voidaan soveltaa monia yleisen liiketalouden periaatteita. Maatalous, usein osana
yritystoimintaa, ja maatilaan sidottu ympéristo asettavat kuitenkin haasteita liiketoiminnalle, jotka vaikut-
tavat merkittdvasti maaseutuyrittdjyyteen. Tadman raportin sisdltod voidaan soveltaa myos muihin maaseu-
tuyrittdjyyden toimialoihin ja monialaisiin maaseutuyrityksiin.

Raportin konkreettiset esimerkit ovat KnowSheep-hankkeesta, jossa pyrittiin kehittdmidin Suomen ja Vi-
ron rannikko- ja saaristoalueiden monimuotoista lammastaloutta huomioiden peruslammastalouden seké
jatkojalostuksen. Lammastalous on erittdin haasteellista alueen ympdéristdn erityispiirteiden takia. Lam-
paanlihan jatkojalostus, villaan ja taljoihin liittyva késityOyrittdjyys sekd maisemanhoitoon liittyvit palve-
lut kuvaavat monimuotoista maaseutuyrittdjyyttd, jossa lammas voi tarjota yritystoimintaa ja toimia tulon-
lahteena.

Raportissa tuodaan esille KnowSheep-hankkeessa saatujen tutkimustulosten yhtenevyys aikaisemman
tutkimustiedon kanssa. Téssd raportissa selvitetddn myds maaseutuyrittdjyyden ja yleisen liiketalouden
eroavaisuuksia KnowSheep-hankkeessa saatujen kysely- ja haastattelututkimuksien avulla. KnowSheep-
projekti toteutettiin Central Baltic Interreg IV A Archipelago and Islands -ohjelmassa (2011-2013) ja sen
tukirahoituksella.

Avainsanat:

asiakasldhtdisyys, lammastalous, maaseutuyrittijyys, maatalous, markkinointi, monialaisuus, myynti-
kanavat, verkostoituminen
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Diversity of rural entrepreneurship
the KnowSheep case

Raija Raikkonen?, Sirpa Kurppa?

DMTT Agrifood Research Finland, Latokartanonkaari 9, 00790 Helsinki
? MTT Agrifood Research Finland, Myllytie 1, 31600 Jokioinen

Abstract

Rural entrepreneurship can be described using several common principles from business economics. Ag-
riculture, usually as a part of the business and farm environment, makes challenging demands that have a
considerable effect on rural entrepreneurship. This report has been written to provide entrepreneurs with a
better understanding of entrepreneurship in rural areas, its challenges and opportunities, and to provide
them with new ideas for developing their operations. The report addresses factors that lead to entrepre-
neurship, the characteristic features of small enterprises and different operational farm models. The report
describes various sales channels that rural enterprises can use in marketing and product sales. Finally, an
attempt is made to provide entrepreneurs with novel ideas for marketing and customer-oriented product
development.

The report describes the range of sheep-related enterprises, including efficient entrepreneurship, special-
ized farms and hobby farming. Unique features of enterprises can be used to add value to products and
services. The contents of this report are applicable to other branches of rural entrepreneurship and multi-
functional rural businesses.

The practical data for this report have been compiled on the KnowSheep-project. This report shows the
similarity of the results from the KnowSheep-project with earlier research results. The differences are also
reported between the general economy and rural entrepreneurship, and are based on responses to ques-
tionnaires and interviews from the KnowSheep-project. The KnowSheep-report has strived to develop
multi-functional sheep husbandry in Finnish and Estonian coastal and island regions, taking into consid-
eration basic sheep husbandry and further processing. Sheep husbandry in these regions is extremely chal-
lenging due to the special environmental circumstances. Sheep meat processing, handicrafts related to
wool and hide, and services for green care are among the multitude of rural enterprises associated with
sheep husbandry and rural income generation. The KnowSheep-project was performed in Central Baltic
Interreg IV A Archipelago and Islands Programme and was partially funded by that programme.

Keywords:

customer orientation, sheep farming, rural entrepreneurship, agriculture, marketing, diversity, sales chan-
nels, networking

4 MTT RAPORTTI 110



Alkusanat

Maaseutuyrittdjyys on haasteellinen toimiala. Ympéristd rajoittaa usein maataloustoiminnan laajentamis-
ta, kun peltoa ei ole mahdollisuutta ostaa lisdd. Riittdvan toimeentulon saamiseksi maatilojen on 18ydetté-
vd uusia tulonlédhteitd esimerkiksi monialaistamalla maatilan toimintaa, keskittymaélld jatkojalostukseen
tai kehittdmalld uusia yritysideoita. Maataloustuottajilta vaaditaan nykyddn monialaosaajan taitoja selvi-
takseen markkinatalouden kilpailussa.

Jokainen maaseutuyrittdjd on persoonana erilainen ja jokainen maaseutuyritys on ainutlaatuinen, koska
jokaisen maatilan toimintaympéristo ja kéytettdvissd olevat resurssit ovat erilaisia. Liiketoimintaosaami-
nen edellyttdd maaseutuyrittdjiltd useita taitoja, jotta he osaavat kehittdd toimintaansa kannattavaksi.
Ymmairtddkseen yritystoiminnan haasteita yrittdjien tulisi hahmottaa paremmin, mitkd taustatekijét vai-
kuttavat yrittdjyyden toteutumiseen ja mitd yritystoiminnan menestymiseksi tulee huomioida. Tdmai ra-
portti on kirjoitettu, jotta yrittdjat ymmartdisivit paremmin maaseudun yritystoimintaa, sen haasteita ja
mahdollisuuksia seki saisivat uusia ideoita oman toimintansa kehittdmiseen.

Itdimeren rannikko- ja saaristoalueen monimuotoista lammastaloutta Suomessa ja Virossa kehittdméén
kdynnistettiin vuonna 2011 KnowSheep-hanke, joka on huomioinut perus lammastalouden liséksi maise-
manhoidon ja jatkojalostustoiminnan, joka liittyy lampaan lihaan, villaan ja taljoihin. Hankkeeseen liittyi
yrittdjyyteen liittyvé tutkimusosio, jonka tuloksena tdmai raportti on valmistunut. KnowSheep-hanke on
toteutettu yhteistyossd seuraavien tahojen kanssa: Estonian Research Institute of Agriculture, Estonian
University of Life Sciences, Institute of Veterinary, University of Tartu, Saaremaa Wool Association,
Hiiumaa Sheep and Cattle Society, Himeen ammattikorkeakoulu, Turun yliopisto ja Paraisten kaupunki.
Hanketta ovat rahoittaneet Central Baltic Interreg IV A -ohjelma, Varsinais-Suomen liitto ja hankkeeseen
osallistuvat yhteistyotahot.

Tutkimuksen vastaava johtaja professori, MMT Sirpa Kurppa on osallistunut hankkeeseen asiantuntijana,
toimenpiteiden suunnittelijana ja raporttien tyostdmiseen. Erikoistutkija, MMT Leena Rantimaéki-
Lahtinen ja tutkija Arja Seppild ovat osallistuneet hankkeeseen omien osa-alueidensa asiantuntijoina. Ky-
selytutkimuksen tulosten koodauksesta on vastannut harjoittelija Terhi Luukkonen, englanninkielisen tii-
vistelmén editoinnista Jonathan Robinson ja raportin ulkoasun viimeistelystd Outi Mélkid. Kotieldintuo-
tannon tutkimuksen ryhméapaéllikko Ilkka Sipild on toiminut aktiivisesti hankkeen ohjausryhmén jdsene-
ni. Raija Rdikkdnen on projektin aikana kuvannut raporttiin liitetyt kuvat. Kiitdimme lampimaisti kaikkia
asiantuntijoita ja yrittdjid erittdin hyvéstd yhteistyostd! Teiddn kanssanne on ollut ilo tydskennella.

9.8.2013
Tekijit
MTT, BEL
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1 Johdanto

1.1 Tavoitteet

Té&ma raportti on kirjoitettu, ettd yrittdjat ymmaértiisivdt paremmin maaseudun yritystoimintaa, sen haas-
teita ja mahdollisuuksia sekd saisivat uusia ideoita oman toimintansa kehittimiseen. Raportissa késitel-
ladn yrittdjyyden toteutumiseen johtavia tekijoitd, pienyritysten ominaispiirteitd, kilpailukykya ja maatilo-
jen erilaisia toimintamalleja seké erilaisia myyntikanavia, joita maaseutuyrittdjét voivat hyddyntdd mark-
kinoidessaan ja myydesséddn tuotteitaan. Kdytdnnon esimerkkeind on kiytetty KnowSheep-hankkeen ai-
kana kerittyjd yrityskuvauksia, jotka ulottuvat tehokkaasta lammastalousyrittdjyydestd, erikoistuneisiin
tiloihin ja harrastajien toimintaan. Raportissa tuodaan esille KnowSheep-hankkeessa saatujen tutkimustu-
losten yhtenevyys aikaisemman tutkimustiedon kanssa. Témén raportin siséltdd voidaan soveltaa myos
muihin maaseutuyrittdjyyden toimialoihin ja monialaisiin maaseutuyrityksiin.

1.2 Lammastalous rannikko ja saaristoalueella

Lampaiden kasvatus on ldhelld lampaan luontaista kéyttdytymistd. Lampaat eldvét useimmiten laumassa
ja kesdisin vapaasti laitumilla, talvella turvallisissa, puhtaissa ja tilavissa halleissa. Lampaan ruokinta on
mahdollisimman luonnonldheistd, eikd lampaita ladkitd turhaan. (Evira 2011.) Rannikko- ja saaristoalu-
eella lampaita laidunnetaan erityisen paljon saarissa, metsdlaitumilla ja luonnon laitumilla. Kuvassa 1.
lampaat hoitavat ulkoilualueen luontoa Helsingin Kuusiluodossa. Kuva 2. havainnollistaa luonnon moni-
muotoisuutta luonnonlaitumella Korppoossa Nystun nauta- ja lammastilalla. Maisemanhoidon merkitys
korostuu rannikko- ja saaristoalueilla, koska useilla alueilla maiseman sulkeutumista ei pystytd hoitamaan
koneellisesti. Laiduntaessaan luonnon laitumilla eldimet eivit tarvitse peltolaitumia, jotka vapautuvat
muuhun kasvintuotantoon. Saaristossa maa-alaa on rajallinen mééré, joten laidunten puute rajoittaa tilojen
kasvun mahdollisuuksia. Alueen ja ympariston ominaispiirteet vaikuttavat moniin asioihin: tilan kokoon,
rodun valintaan, maatilan toiminnan monialaistamisen mahdollisuuteen.

Kuva 1. Lampaat hoitavat ulkoilualuetta Kuva 2. Perinnebiotooppialueilta voi 16ytya
Kuusiluodossa. harvinaisia kasveja.

Suomessa lammastalous on keskittynyt Lounais-Suomeen ja Ahvenanmaalle. Lammastiloja oli Eviralta
saatujen tietojen (2011) mukaan Ahvenanmaalla 116, Varsinais-Suomessa 104, Itd-Uudellamaalla 24 ja
Uusimaalla 32 ja Kymenlaaksossa vain kahdeksan tilaa. Maakuntien lammasmééra oli verrannollinen
lammastilojen lukumiirddn. Suomessa KnowSheep-hankkeen tutkimusalueella oli lampaita tiloilla
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keskimairin noin 60 kappaletta. Ahvenanmaalla lammastilat ovat yleisesti suurempia kuin Manner-
Suomessa. Suomessa suurin osa lammastalousyrittdjistd oli 40-65 vuoden ikdisid. Lampaita oli
keskiméérin eniten, eli noin 100 kappaletta, 40-55 vuotiailla lammastuottajilla. Virossa lammastalous on
keskittynyt Saarenmaaalle ja Hiidenmaalle, missé lampailla on tirked merkitys maisemanhoitotydssa.

Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskuksen kyselytutkimuksen avulla kartoitettiin rannikko- ja saaris-
toalueen lammastilojen nykytilaa ja tulevaisuuden suunnitelmia. Kyselylomake (Liite 1.) postitettiin yrit-
tdjille kesélla 2011. Kysymykset liittyivdt muun muassa tilan resursseihin, tuotantoymparistoon, liiketoi-
mintaan, paikallisiin vahvuuksiin ja markkinointiin. Yrittdjat Suomesta ja Virosta palauttivat yhteensd 79
kyselylomaketta. Lisdksi vuosien 2011-2013 aikana haastateltiin useita yrittdjid, jotka kuvasivat seikka-
perdisesti saaristo- ja rannikkoalueen yritystoimintaan liittyvié haasteita ja mahdollisuuksia. Aineiston ke-
ruuta ja tutkimusmenetelmaét on kuvattu tarkemmin liitteessa 2.

1.3 Suomen ja Viron rannikko- ja saaristoalueen erikoispiirteet

Itdmeren rannikko- ja saaristoalueelle on ominaista runsaslukuiset niityt, hakamaat ja metsélaitumet. Niitd
kutsutaan perinnebiotoopeiksi. Ndmaé alueet tarvitsevat laidunnusta, raivausta ja niittoa, jotta ne sdilyisivét
avoimina ja useat niillé esiintyvit kasvi-, sieni- ja eldinlajit sdilyisivét. Karja voi hyvin luonnonlaitumilla
ja peltolaidunalaa jdd muuhun kdyttoon. Perinnebiotooppien (Kuva 3 ja 4.) hoidon ansiosta maaseudun
kaunis ympéristd ja imago sdilyvit sekd asukkaiden henkinen hyvinvointi lisdéntyy. (Schulman 2007.)
Lampaita voidaan laiduntaa my6s Natura 2000 alueilla, joita on runsaasti Itimeren rannikko- ja saaristo-
alueilla. Lampaat ovat siten merkittdvid ympériston hoitajia.

Kuva 3. Perinnebiotooppialuetta Aaslan saaressa, Kuva 4. Lampaat laiduntavat perinnebiotooppi
Naantalissa. alueella Rymattylassé.

Suomen ja Viron saarilla asuvien eldmi poikkeaa usealla tavalla muun maaseudun asukkaiden eldmasta.
Luonnon olosuhteet vaikuttavat voimakkaasti saarelaisten arkeen. Jadolosuhteet ja kelirikko tuovat talvi-
litkkenteeseen omat haasteensa. Liikenneyhteydet voivat vaikeutua myrskyjen takia. Talvisin laivavuoroja
on harvassa ja kaikilta saarilta ei voida kulkea pdivittdin tdihin mantereelle. Palveluiden jéarjestdminen ja
tuotteiden kuljettaminen saarille on kallista ja aikaa vievdd. Langattomissa verkoissa on herkésti katve-
alueita ja hdirioitd. Tamaé asettaa saariston yrittdjit epdedulliseen asemaan ja heikentdd heidén kilpailuky-
kyédn. Toisaalta Varsinais-Suomi on yksi Suomen suurimmista saaristo- ja mokkeilymaakunnista. Saa-
renmaan ja Hiidenmaan saaret ovat puolestaan tirkeimpid matkailukohteita Virossa. Saaristo- ja vesisto-
alueet ovat keskeisié virkistys- ja luonnonsuojelualueita, joilla on tidrked merkitys kummallekin maalle.

Saariston kehittdmisen kannalta keskeisid ovat paikallinen kulttuuri ja yhteisollisyys. Saaristolaisesta
elaméntavasta, kddentaidoista ja rakennusperinteestd tulisi huolehtia niiden ominaispiirteiden takia. Saa-
ristolaisten toimeentulo on aina perustunut useampaan tulonlidhteeseen. Perinteisen maatalouden ja kalas-
tuksen liséksi matkailu on kasvanut elinkeinoista kaikkein eniten. Monipuolinen yrittdjyys pitdé saaristoa
elavand. (Foss.fi 2011.) Suomen rannikkostrategian (2006) avulla pyritdian rannikkoalueilla sdilyttdméén
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luonnon monimuotoisuus ja elinvoimaisuus. Saaristossa on herkkd luonto, minka takia kestdvin kehityk-
sen nakokulma tulee ottaa huomioon.

Suomen ja Viron erilainen historia tulee esille maiden kulttuureissa. Toisaalta suomalaiset ja virolaiset
ymmartavit toisiaan helposti suomen ja viron kielien samankaltaisuuden takia. Suomessa on totuttu nou-
dattamaan EU:n yhteisen maatalouspolitiikan sddntdjad jo vuodesta 1995 ldhtien, kun taas virolaiset vield
opettelevat noudattamaan EU:n asettamia sdddoksid. Viron tulotaso on Suomea matalampi, mutta kulutus-
tuotteet ovat ldhes samalla hintatasolla kuin Suomessa. Tdmén takia Virossa omavarastaloudella on suuri
merkitys, etenkin maaseudulla, jokapéivéisen elannon turvaamisessa. Lammas on arvokas ja ekologinen
eldin, koska sitd voidaan kayttdd monipuolisesti. Perinteiset lampaan kdyttGtavat eivit ole useinkaan endd
taloudellisesti kannattavia, silld ulkomailta tuodaan halpoja lammastuotteita. Lammastalouden saaminen
kannattavaksi Suomessa sekéd Virossa vaatii kaikkien tahojen tiivistd yhteisty6td ja ponnistelua.
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2 Maaseutuyritysten taustatekijat ja ominaispiirteet

Maaseudulla maatilat ovat usein perheviljelmii ja yritykset pienimuotoisia, usein perheyrityksié. Yrittéjat
ovat aloittaneet yritystoimintansa erilaisista 1&htokohdista. Jotkut toimijat ovat aloittaneet yritystoiminnan
pakon edesséd saadakseen valttdiméattoman toimeentulonsa, jotkut toimijat ovat aloittaneet yritystoimintan-
sa velvollisuuden tunteesta jatkaakseen suvun perinteité. Jotkut ovat puolestaan havainneet mahdollisuu-
den uudelle yritystoiminnalle joko tuotteen puuttumisen markkinoilta tai tuotteen kysynnén takia. On
yleistd, ettd maaseutuyritystoiminta tyollistdd omistajapariskunnan tai vain yhden perheenjésenisti, jolloin
toinen kiy toissd tilan ulkopuolella. Jokainen maatila on ainutlaatuinen sekd sijainnin ettd resurssiensa
osalta. Maatilan toiminnasta ja tavoitteista paétetddn usein toimintaympériston, resurssien ja yrittijyyteen
johtaneiden tekijoiden perusteella.

2.1 Maatilayritysten tavoitteet

Maatilataloudessa, joka perustuu perheviljelmiin, vallitsee erittdin kiinted integraatio yksityis- ja yritysta-
louden vililld. Tyd, asuminen ja usein my0s vapaa-ajan vietto keskittyvit maatilan yhteyteen, eikd tyo-
ajan ja vapaa-ajan vélinen raja ole selvd. Usein vaikeutena on tasapainon loytdminen tuotanto- ja kulu-
tusaktiviteettien vilille, miké tarkoittaa, ettd perheen kulutuksen lisddminen merkitsee samalla usein tuot-
tavien investointien rajoittamista. Yrityksen elinkaari sulautuu perheen elinkaareen. Perhe on tirked moti-
vaation ldhde. Jos yritystoiminnalla on jatkaja tiedossa, silld on suurempi vaikutus yrityksen tyopanok-
seen, tavoitteisiin ja riskinottoon kuin esimerkiksi yrittdjan idlld. Jatkuvuudella ja pitkdjanteisyydelld on
my0s vaikutuksia liikkeenjohtoon, suunnitteluun ja strategioiden valintaan. (Timonen 2000; Gasson &
Errington 1993.) Tyoeldmain ja perheen vélisessd suhteessa tulee esille myos tyo- ja perhesuhteiden riskit,
jotka voivat johtua yrittdjapuolisoiden erilaisista asenteista, tukemisen puutteesta, tydomadrin erilaisuudes-
ta tai paitoksentekoprosessin epidoikeudenmukaisuudesta. Perheessd lapset seuraavat yrittdjyyttd jo pie-
nestd pitden, jolloin silld on vaikutusta lasten arvoihin ja asenteisiin myohemmaéssa eldméssd (Koiranen
1998).

Yritystoiminnassa on keskeistd, haetaanko tavoitteissa maksimituottoa hyodyntdmaélla yrityksen koko-
naisresurssit vai haetaanko yritystoiminnassa olevien henkildiden tasapainoa ja tyytyvaisyyttd sosiaalisten
tavoitteiden kautta. Filosofisen tarkastelun pohjalta voidaan yritykselle miiritelld myds yrityksen eettiset
tavoitteet ja verrata niitd olemassa olevaan sosio-ekonomiseen tilanteeseen. Tavoitteena voi olla pitkén
tahtdyksen kannattavuus erilaisten toimenpiteiden ja investointien avulla. Tavoitteet voivat vastata myds
yrityksen ulkopuolisten tahojen pyrkimyksiin. (Ansoff & McDonnell 1989.) Perinteisesti yrityksen me-
nestymisen mittarina on pidetty saavutettua voittoa, joka on kuitenkin vain yksi osatekiji ja tavoite. Kun
yrityksen toiminnassa pyritdén yhdessé asiassa parhaaseen vaihtoehtoon, toista asiaa ja tavoitetta heiken-
netiddn (Ansoff & McDonnell 1989). Jokainen yrittdja asettaa maatilallaan omat tavoitteensa ja strategiset
pddmadransa toimintaympériston, omien resurssien ja arvojensa pohjalta.

Yrityksen menestyminen voi tarkoittaa objektiivisesti mitattuna taloudellisesta voittoa tai yrityksen kas-
vua, joka on osoitettavissa kirjanpidon ja muiden numeerisien dokumenttien kautta. Subjektiiviset mittarit
perustuvat yrittdjan henkilokohtaiseen késitykseen menestymisestd. Subjektiivisesti mitattuna omista-
jayrittdja voi kokea menestyneensd, jos hdn saavuttaa asettamansa tavoitteet tyon, perhe-elamén, ymparis-
ton, ammattitaidon kehittymisen, elaménlaadun, maatilan jatkumisen sukupolvelta toiselle tai eldménta-
van suhteen. Tavoitteiden asettamiseen vaikuttavat yrittdjén persoonallisuus ja yritysympéristd. (Mékinen
ym. 2009.)

Yrityksen syntyd ja kasvua kuvataan usein elinkaariajattelulla. Tunnetuin yrityksen elinkaaren kehittymis-
td kuvaava malli on Scott-Bruce yrityksen kasvun vaiheet -malli (Scott & Bruce 1987). Yrityksen elinkaa-
ri on jaettu viiteen eri vaiheeseen, jotka ovat syntyminen, selviytyminen, kasvu, laajentuminen ja kyp-
syys. Kuhunkin vaiheeseen liittyvit toisistaan poikkeavat kriisiytymisen ja selviytymisen mahdollisuudet.
(Niittykangas 2003.)
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Kuviossa 1. Scott-Bruce yrityksen kasvun vaiheet -mallia on muokattu ottamaan huomioon yrittdjan aset-
tamat henkilokohtaiset tavoitteet yritystoiminnalleen. Kypsyysvaihe on jaettu kolmeen eri tavoitetasoon.
Tavoite kolme on kasvuhakuisen yrityksen laajentumisen tavoite. Tavoitteet yksi ja kaksi kuvaavat yri-
tyksen koon tasoja, jotka ovat jdéneet kasvuyritystd alhaisemmalle tasolle. Tavoitetasoa kaksi voidaan
nimittdd Bridgen mukaan mukavuusalueen pienyrityksiksi ja tavoitetasoa yksi voidaan kutsua eldménta-
payrityksiksi. (Bridge ym. 2003.) Yrittdjéd voi asettaa yritystoiminnalleen omat tavoitteensa (tavoite 1, 2 ja
tavoite 3.) omien resurssiensa, arvojensa ja toimintastrategioidensa mukaan. Yrittdjin persoonallisuus ja
taidot auttavat tavoitteiden saavuttamisessa. Kun yrittdjd on saavuttanut tavoitteensa, hian kokee onnistu-
neensa ja menestyvansé yritystoiminnassaan.

Yrtrksen koko
A
tavotte 3. tavoite .
tavoite 2. \ tavoite 2.
i
. I .
tavorte 1. ! tavorte 1.
....................................................... |
| :
| i
i I
| |
. [}
| 1
i |
| 1
i |
! |
| |
| |
i i
| |
! |
syntyminen selnytyminenkasvu  lagjenturminen1. 2. 3 kypsvyys

Kuvio 1. Yrityksen kasvu ja maaseutuyrittdjien tavoitteet -malli (Raija Raikkdnen). Muokattu Scott-Bruce
(1987) yrityksen kasvun vaiheet -mallista (Niittykangas 2003).

Kasvua tavoittelevat yrittdjat pyrkivit maksimoimaan liiketoimintansa mahdollisuudet. Mukavuusalueen
pienyritykset puolestaan tuottavat omistajilleen tuloja sen verran, ettd omistaja saavuttaa tavoittelemansa
elintason. Liiketoiminnan kehittdiminen ei motivoi, kun yrittdjd on saavuttanut haluamansa elintason.
(Bridge ym. 2003.) Useat pienyritykset eivit tavoittele kasvua, vaan ovat tyytyvéisid omaan kokoonsa.
Tavallista on, ettd yritys on syntynyt omistajan tydllistimistarkoituksessa. Voiton tavoittelu voi jaada
toissijaiseksi motiiviksi esimerkiksi ylpeyden ja ammattitaidon rinnalla. Usein pienyritystoiminnan aloit-
tamiseen motiiviin liittyy halu harjoittaa liiketoimintaa vihemmaén kilpailevassa ja rennommassa ympéris-
tossd. (Haksever 1996.)

Eldaméntapayrittdjat harjoittavat litketoimintaa, koska se on heille tirked eldméintapa (Bridge ym. 2003).
Maaseudulla eldméntapayrittdjat yhdistivét yrittdjyyden usein muihin yrittdjyysmuotoihin maatalouden
ohella. Niin yrittdjyys rakentuu heille yhtend monista toimeentulon muodoista. Eldiméntapayrittijille yrit-
tdjyyden ympdrille rakentuvat elamén muut asiat: tyd, arki, perhe ja harrastukset. (Lehtonen 1999.)

Saaristo- ja rannikkoalueen lammastaloustuotannossa yritystoiminta oli hyvin suurelta osin pienyrittéjyyt-
td, johon osallistui perheen siséltéd yksi tai kaksi henkildd. Vain joissakin tapauksissa yritystoimintaan oli
palkattu ulkopuolisia henkil6itd. Y1i 20 uuhen tilat olivat keskittyneet lammastalouteen kun taas alle 20
uuhen katraita pidettiin tiloilla vain osana tilan toimintaa. Monella lammastilalla jatkojalostetaan villaa ja
taljoja mitd erilaisimmiksi tuotteiksi (Kuva 5).
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Myos KnowSheep-tutkimuksen perusteella yrittdjistd oli havaittavissa kolme erilaista yrittdjdkuvaa. Yksi
ryhma oli lampaanlihan tuotantoon keskittyvét kasvavat tilat. Toinen ryhma oli monialaiset tilat, jotka ha-
lusivat pitdé yritystoimintaa omalle perheelle sopivan kokoisena liiketoimintana, jotta he sdilyttdisivét yri-
tystoiminnan hallittavuuden ja oman vapauden. Kolmantena ryhméani oli ty6tiddn eldméntapana tekevét
yrittdjat, jolloin yritystoiminta toi vélttaméattomii tuloja tai lisdtuloja perheelle, mutta tulot eivit riittdneet
yritystoiminnan kehittimiseen. Néissd tapauksissa yrittdjédt halusivat joko eldd vapaampaa eldmaié tai k-
vivit ansioty0ssd lammastalouden ohessa. Myos Virtasen ym. (2012) tutkimuksessa ”Suomalaiset lam-
mas- ja vuohituotantotilat”, 10ydettiin tavoitteiltaan kolmenlaisia tuottajia lammastuottajien joukosta.
Tutkimuksessa yrittdjat jaoteltiin ammattilaisiksi, puoliammattilaisiksi ja harrastelijoiksi. (Virtanen ym.
2012.) On my06s monia, jotka eivét halua kayttdé yrittdjyyden mahdollisuuksia hyvikseen vaan haluavat
esimerkiksi omaksi ilokseen kasvattaa lampaita ja harrastaa kasitdiden tekemista.

Pl S

Kuva 5. Kisityotuotteita tuodaan asiakkaille tutuksi markkinatapahtumissa.

2.2 Yrittajyyden mahdollisuuksien havaitseminen

Shanen ja Venkataramanin (2000) mukaan yrittdjyys ldhtee mahdollisuuksien olemassaolosta ja tunnis-
tamisesta. Jotkut ihmiset pystyvit tunnistamaan liiketoiminnan mahdollisuuden kun taas toiset eivét pys-
ty. Selityksend voi olla osaamisperustan erilaisuus tai erilainen kyky havainnoida ja tulkita maailmaa lii-
ketoiminnan nikokulmasta. Mahdollisuuksien hyddyntdminen on sidoksissa sekd mahdollisuuden ole-
massaoloon ettd yksilon piirteisiin. Mahdollisuuden piirteitd ovat esimerkiksi kysynndn méaéra, liiketoi-
minnan mahdollinen arvo ja toimialan ominaisuudet. Yksilon piirteisté térkeitd ovat yksilon eldméntilan-
netta kuvaavat tekijét, kuten aiempi kokemustausta ja varallisuus sekd muista poikkeavat piirteet, arvot,
asenteet ja eteenpdin vievit tarpeet. Mahdollisuudet voivat myos merkita tilanteita, jotka ensi sijassa te-
hostavat nykyistd tuotantoa tai tilanteita, jotka muuttavat markkinoiden toimintaa. (Shane & Venkatara-
man 2000; Niittykangas 2003.)

Scott Shane (2003) on kehittanyt yrittdjyyden prosessimallin (Kuvio 2), jossa hén havainnollistaa yritta-
jyyden toteutumiseen johtavia tekijoitd. Yksilollisiin ominaisuuksiin siséltyvét psykologiset ja demografi-
noida asioita sekd henkilon piirteet, jotka yrittdjdpersoonassa ilmenevét usein innovatiivisuutena, paétti-
vdisyytend ja optimistisuutena. Yrittdjan piirteisiin kuuluvat my0s saavuttamisen halu, energisyys ja ris-
kinottokyky. Demografisiin tekijoihin kuuluvat esimerkiksi ikd, sukupuoli, perhe, koulutus ja tulot. Ym-

2003.)
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Lahtokohtana yrittdjan yksilollisten yrittdjyysominaisuuksien lisédksi on oltava olemassa suotuisat ympa-
ristotekijat sekd yrittdjyyden mahdollisuudet, jotka henkild havaitsee ja kdyttdd hyvakseen. Mahdolli-
suuksia yrittdjyyteen antavat toimialan ominaisuudet, kysynnén mééré tai liiketoiminnan mahdollinen ar-
vo. Yrittdjd toteuttaa yritysideansa resurssien hankinnan, organisaation suunnittelun ja yritysstrategiansa
kautta.

Yksil6lliset ominaisuudet
-psykologiset tekijét
-demografiset tekijat

Toteuttaminen
-resurssien
: hankinta
Mahdollisuu- -organisaation
Yrittdjyyden Havaitse- d?E hl}: ) suunnlt-telu
mahdollisuudet »| minen |y Vaxst aytto p  -strategla
Y mpéristo ~
-toimiala "
-makroympéristo

Kuvio 2. Yrittdjyyden prosessimalli. (Shane 2003, 11.)

Maatilan toimintaympaéristd antaa kullekin yritykselle luontaiset mahdollisuudet yritystoimintaan. Yritté-
jén sisdiset ja taustatekijt vaikuttavat puolestaan motivaatioon. Arvot ja asenteet ovat yhteydessé yritté-
jan motivaatioon, ja ne madrittdvit voimakkaasti hdnen nikemystddn ympéristostd. (Makinen ym. 2009.)
Vastuut ja rajoitukset rajaavat strategisen toiminnan vapautta, koska ne méiéradvat puitteet, joiden sisélld
yrityksen on toimittava. Tavoitteita muokkaavat myds yritykseen osallistujien mielenkiinnon kohteet,
tausta, arvot ja henkilokohtaiset tavoitteet. (Ansoff & McDonnell 1989.) Maatiloilla tehddén yritystoimin-
taan liittyvid pdédtoksid enemmén omistajayrittdjyyden, henkilokohtaisten arvojen ja motiivien pohjalta
kuin muussa yritystoiminnassa, koska maatilat ja maaseutuyritykset ovat padosin pienid perheyrityksié.
EU:n yhteinen maatalouspolitiikka asettaa my0s omat vaatimuksensa maatalousyrittdjille.

KnowSheep-kyselytutkimuksen perusteella lampaiden lukumiérd oli usein mitoitettu olemassa oleviin
resursseihin. Kaikista kyselyyn vastanneista yrittédjistd 90 % oli sitd mieltd, ettd lammastuotannon ystévél-
linen imago ulospdin ja vihredt arvot tuotannossa olivat tirkeitd. Yrittdjille kestdvén kehityksen toiminta-
tavat yritystoiminnassa olivat tirkeitd ja lammastuotanto koettiin ympéristdystévalliseksi. Kyselyn perus-
teella rannikko- ja saaristoalueilla lammastalouden ekologisuus ja eettisyys nousivat tirkeind asioina yrit-
tdjien arvostuksessa. Yrittdjdt olivat valmiita toimimaan vastuullisesti omassa ymparistossdin ja kanta-
maan vastuuta myo0s ympdaristonsi hyvinvoinnista.

Oman paikkakunnan tarkeimmiksi vahvuuksiksi koettiin ainutlaatuinen luonto, turvallisuus, rauhallisuus
ja maalaismaisemat. Markkinoita ja tapahtumia seké kisity0- ja ruoka perinnettd pidettiin sdilyttdmisen
arvoisina. Térkeind pidettiin myos laiduntamisen, kalastus- ja saaristolaisperinteen sekd vanhojen maati-
lojen sdilyttdmista. Yrittdjat korostivat luonnon ja maiseman merkitystd sekd vaikutusta yritystoiminnas-
saan.
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Alan koulutus oli antanut tukevan pohjan lammastuotannon keskittimiseen maatilalla. Lammastalousyrit-
tdjat osasivat hyodyntda aktiivisesti koulutustaan joko lammastaloudessa tai tilan muussa yritystoiminnas-
sa. Kyselyyn vastanneista suomalaisista ja virolaisista lammastalousyrittdjistd noin 60 %:lla yrittdjistd
koulutus oli yritystoimintaan liittyvdd. Ammattiin liittyvat koulutukset olivat maatalousalan toisen asteen
koulutuksia, ammattikorkeakouluopintoja tai maatalousalan yliopisto-opintoja. Valtaosa kyselyyn vastan-
neista yrittdjistd ilmoitti yllépitdvinsd osaamistaan ammattilehtien ja kurssien kautta. Yrittdjdt olivat
hankkineet keskeistd osaamista myds Internetin, opintoretkien ja alan koulutuksen avulla. Kyselyyn vas-
tanneista virolaisista yrittdjistd noin puolet ja suomalaisista yrittdjistd noin 27 % oli osallistunut kestdvin
kehityksen tai ekotuotteistamisen koulutuksiin. Suomalaisista kaksi kolmasosaa ja virolaisista ldhes kaik-
ki vastanneista olivat kiinnostuneet osallistumaan kestiavén kehityksen kursseille, jos sellaisia jarjestetdin.

2.3 Yrittajapersoona

Kuratko ja Hodgetts (2001) kuvaavat yrittdjad itsendiseksi optimistiksi, joka luottaa henkilokohtaisesti
pystyviansé vaikuttamaan yrityksensd tulokseen. Yrittdjan ominaisuuksiin liittyy mahdollisuuksien havait-
seminen ja niiden hyodyntdminen. Yrittdjit ovat kekseliditd, ajatusmaailmaltaan omaperdisié ja optimiste-
ja. Yrittdjat ovat myos sitoutuneita yrityksen toimintaan, sisukkaita ja péattivaisid. Heilld on voimakas
saavuttamisen halu ja taito johtaa ihmisid. Yrittdjalla on kyky ongelmanratkaisuun, palautteen hakemi-
seen, epdselvyyden sietdmiseen ja harkittuun riskinottoon. Yrittdjén ominaisuuksia ovat myos luotetta-
vuus, epdonnistumisen sietiminen, korkea energisyystaso sekd innovatiivinen toiminta. Yrittdjilld on
ymmarrys riskin suuruuden ja voiton suuruuden vélisestd suhteesta, ja tdhdn perustunee tarkka arviointi
riskin mahdollisuudesta. Yrityksen kasvattamiseen suuntautuvien yrittdjien padmaératietoisuus ohjaa toi-
minnan painopistealueita, joiden saavuttaminen toimii suoriutumisen mittana ja palautteena liiketoimin-
nan onnistumisesta. Kuratko ja Hodgetts (2001) ovat havainneet, etti yrittdjien ominaisuuksien luetteloon
on 2000-luvulla lisdttdva vield taito rakentaa tiimejd ja korostunut itseluottamus. (Kuratko & Hodgetts
2001.) Nykyinen yhteiskunta vaatii yhé erilaisempia taitoja, jotka tulee ottaa huomioon yritystoiminnan
jatkuvassa kehittdmisessd. Téllaisia ovat esim. sosiaalinen media, uudet markkinakanavat ja asiakasryh-
mien erilaisuudet.

Tietynlainen johtajapersoonallisuus saattaa olla yrityksessd hyvéd yhden kehitysvaiheen johtajana, mutta
tilanteen muuttuessa yritys voi tarvita erilaista johtajapersoonallisuutta. Kukin toimija havaitsee mahdolli-
suudet ja valitsee toimintatavat oppimallaan ja hyvéksi uskomallaan tavalla. Usein ihminen ei kykene ra-
dikaaleihin ajattelutavan muutoksiin, vaikka yrityksen tilanne olisikin muuttunut huomattavasti. Liikkeen-
johdossa tarvitaan neljad lahjakkuuden osa-aluetta, jotta yritystoiminta onnistuu: innovointia, analyysei-
hin perustuvaa edistdmistd, toiminnan késitteellistd ajattelua ja péivittdistd johtamista. (Lehtonen, 1999.)
Maatilan toiminnan muuttuessa tai laajentuessa yrittdjana selvidmisen ja onnistumisen haasteet lisdénty-
vét.

KnowSheep-tutkimukseen vastanneet kuvasivat alueen yrittdjid omatoimisiksi, riippumattomiksi, moni-
puolisiksi osaajiksi ja kokeneiksi toimijoiksi. Yrittdjien koettiin olevan perinteitd kunnioittavia ja yritys-
toiminnassaan tuloshakuisia. Usea yrittdja mainitsi vahvuudekseen innovatiivisuuden seka tilan kehitti-
misen ja verkottumisen mahdollisuuden. Useilta yrittéjiltd puuttui kuitenkin liikkeenjohtamisen taidot, ja
osittain sen takia jatkojalostustoiminta jéi harrastukseksi tai pienimuotoiseksi litketoiminnaksi.

2.4 Maaseutuyritysten resurssit

Rantaméki-Lahtisen mukaan perustuotantotiloilla pidetddn strategisesti tirkeind aineellisia voimavaroja,
kun taas monialaisilla tiloilla tarvitaan niiden lisiksi myds monia aineettomia voimavaroja. Yleisesti pide-
tadn tirkedna sitd, ettd yritykselld on kaytosséddn riittdvan hyvét verkostot, yhteistydkumppanit ja teknolo-
giset valmiudet. Osaaminen on noussut yha tdrkedmmaksi viime vuosina. Yritysten vahvuuksina korostu-
vat yrittdjien ammattitaito, hyvit asiakassuhteet seké tuotteiden ja palvelujen laatu. Maaseutuyrityksissé
on myos keskimdiriisesti hyvét valmiudet sopeutua muutoksiin. (Rantaméki-Lahtinen 2008.)

Kyvykkyydet ovat taitoja ja ajan myotd yritykseen kertynyttd tietoa, mikd mahdollistaa voimavarojen
hyodyntdmisen ja prosessien sekd aktiviteettien koordinoinnin. Kyvykkyydet ovat ndkyméattomia resurs-
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seja, joita on vaikea jaljitelld. (Day 1994.) Strateginen kyvykkyys tarkoittaa kykya suunnata yritystd halu-
tun tavoitteen suuntaan ja johtajien kykya toteuttaa strategia. (Sinkula ym.1997.)

Pyysidinen ja Vesala (2008) ovat myds korostaneet kolmea yleistd yrittdjyystaitoa, joissa olennaista on
yleinen nidkemys liiketoimintamahdollisuuksista ja niiden hyddyntdmisestd suhteessa yrittdjan taloudelli-
seen ja sosiaaliseen toimintaympéristoon. Ensimmaéinen taito on liiketoimintamahdollisuuksien tunnista-
minen ja mahdollisuuksien dynaaminen toteuttaminen. Toinen térked taito on kontaktien hyddyntdminen
ja verkostoituminen, minké kautta yrittdjd voi 10ytdd uusia resursseja ja vélineitd mahdollisuuksien toteut-
tamiseksi. Kolmantena yrittdjan on osattava luoda yritykseensé liiketoimintastrategia ja osattava arvioida
sen toimivuutta. (Pyysidinen & Vesala 2008.)

Maaseudun yritykset poikkeavat toisistaan siind, millaisia resursseja niilld on kéytossddn. Tarkeimpid te-
kijoitd ovat aineelliset ja aineettomat resurssit. Aineellisia resursseja ovat mm. maatilan koneet, raken-
nukset, toimintaympéristd ja tyontekijit. Aineettomia resursseja ovat esimerkiksi asiantuntijuus, innovaa-
tiokyky, kehittdmistaidot ja yrityskulttuuri. Maatilan sijainti vaikuttaa merkittavésti yritystoiminnan mah-
dollisuuksiin. Maatilan laajentaminen on yleensd mahdotonta, jos peltoa ei ole ostettavissa lisdd kohtuul-
lisen matkan pédstd tilakeskuksesta. Télloin maatilalla joudutaan miettiméén muita toimeentulon mahdol-
lisuuksia. Tilan muut resurssit ohjaavat silloin maatilan kehittymistd esimerkiksi monialaiseksi maatilak-
si, jossa toimeentulo turvataan usean eri tulonléhteen avulla.

Suomessa lampaiden kasvatukseen kiytetdén yleisimmin vanhaa navettaa, sikalaa tai tallia. Ndin voidaan
hyodyntdd muuten kayttdmétontd rakennusta ja tuotannon alkuinvestoinnit ovat pienet. Tuotannon
laajentuessa rakennetaan usein tuotantoteknisesti vanhoja rakennuksia kdytinnollisempi halli. Hallit
suunnitellaan jo rakennusvaiheessa monikéyttoisiksi. Halli voidaan hyddyntdd johonkin muuhun
kayttoon, jos lammastuotannosta louvutaan mydhemmin. Kasvihuoneiden rakenteita tai vanhoja
kasvihuoneita voidaan my6s muokata lampoloiksi. Kasvihuonelampoloita on vield varsin véhén, mutta ne
ovat yleistymissd. Muita lampoloina kéytettyjd rakennuksia ovat mokit, ladot, kevyet hallit ja katokset.
Lampaita voidaan pitdd my0s vanhoissa katetuissa laakasiiloissa. Virossa lampoloina kdytetddn varta vas-
ten lampolaksi rakennettuja tai muokattuja halleja seké vanhoja karjarakennuksia tai kasvihuoneita.

Suomessa MTT:n kyselytutkimukseen vastanneista 21 % oli investoinut viimeisen viiden vuoden aikana
lampoloihin keskim&érin 48 700 euroa. Sijoitetut summat vaihtelivat kahdesta tuhannesta eurosta satoihin
tuhansiin. Lampurit rakentavat uusia lampoloita ja kunnostavat vanhempia aktiivisesti. Tuotantoa koneis-
tettiin keskiméérin 14 900 eurolla ja uusia eldimié ostettiin keskiméirin 2 000 eurolla. Aitauskustanuksiin
ja kuljetuskaluston hankkimiseen sijoitettiin viiden vuoden aikana 5 100 euroa. Virossa investointeja teh-
tiin lampoloihin, tuotannon koneistamiseen ja eldinten hankintaan.

Lahimmin viiden vuoden aikana lammastuotantotilat tulevat investoimaan Suomessa eniten lampoloihin
ja eldinten hankintaan. Virossa tullaan investoimaan eniten tuotannon koneistamisen ja lampoloihin.
Tulevaisuuden suunnitelmissa sijoitettavat summat eivét yrittdjien arvioiden mukaan muutu merkittavasti.
Suomessa lampoloihin ollaan valmiita sijoittamaan keskimddrin 40 000 euroa viiden vuoden aikana,
koneistamiseen 9 700 € ja eldinten hankintaan 2 000 euroa. Ahlstedtin ja Laaksosen mukaan rajallisten
resurssien takia pienyrityksessd tehdddn usein vain valttiméattomait investoinnit, joihin liittyvét optimisti-
set tuotto-odotukset. Investointeihin siséltyy usein suuri riski (Ahlstedt 1992; Laaksonen ym. 2004). EU:n
yhteisen maatalouspolitiikan tuoma tulevaisuuden epdvarmuus lisdd maatiloilla investointiriskia.

Lampaita kdytetddn rannikko- ja saaristoalueella hyvin tehokkaasti ja kokonaisvaltaisesti. Liha on térkein,
lampaasta saatava tuote. Seuraavaksi tarkeimpid perusteita lampaiden pidolle ovat maisemanhoito, villa ja
talja. Tilat kayttdvét kasvattamiaan lampaita myds lemmikkind (Kuvio 3). Muutamat tilat ovat perehty-
missé eldinterapiaan toiveenaan kehittid yritystién tuottamaan ”Green Care” toiminnan palveluita. Pieni-
kokoisena eldimend lammasta on helppo léhestyé ja erityisesti karitsat herdttavit hellyyttd. Muutama tila
valittdd lampaiden luita koiranruoaksi ja tekee koruja lampaiden sarvista.
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Kuvio 3. Lammastuotteiden hyodyntdminen vastanneista tiloista (%).

Paimentavien koirien kdyttd lampaiden késittelyssd on lisddntynyt Suomessa viime aikoina. Saaristossa
on tarvetta lampaiden kokoamiseen erityisesti saarilla, joissa maasto voi olla vaikeakulkuista. Katja Sikka
esittelee kuvassa 6 lammaskoiran toimintaa. Lammaskoira siirtdé ohjaajansa opastamana lampaat paikasta
toiseen ja kokoaa ne ryhmaiksi esimerkiksi lampaiden kunnon tarkistamista ja laitumelta siirtoa varten.
Lampaita vuokrataan my06s paimennuskoulutukseen.

Kuva 6. Katja Sikka kerdd lampaat kokoon lammaskoiran avulla

Kyselytutkimuksessa pyydettiin yrittdjid arvioimaan taitojaan eli aineettomia resurssejaan yritystoimin-
taan liittyvissd asioissa. Yrittdjien taidoissa ei ollut suuria eroja Suomen ja Viron vililld (Kuvio 4 ja 5).
Yli puolet kyselyyn vastanneista yrittéjistd koki, ettd heilld ei ollut lainkaan osaamista tai vain véhin
osaamista maatalouspolitiikan ennakoinnissa. Kyselyyn vastanneista moni koki, ettd heilld oli kohtalaiset
taidot, vain vidhdn osaamista tai ei lainkaan osaamista markkinoinnissa, myyntity0ssid ja
tuotesuunnittelussa. Yrittdjat kokivat, ettd heilld oli myds puutteita ajan hallinnan taidoissa. Yli puolet
yrittdjistd koki, ettd heilld oli hyvét tai erinomaiset taidot ihmisten johtamisessa. Kun yrittéjilltd kysyttiin
avoimena kysymyksend yrityksen/tilan tai toimintaympériston nykytilanteen vahvuuksia, moni yrittdja toi
esille vahvuutena oman ammattitaitonsa.
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Kuvio 4. Yrittdjien taidot Suomessa. Kuvio 5. Yrittdjien taidot Virossa.

Taitojen kehittdimisen tarve koettiin tirkedksi etenkin myyntitydssd, markkinoinnissa, tuotesuunnittelussa
ja toiminnan pitkén tdhtdimen suunnittelussa sekd Suomessa ettd Virossa.

2.5 Maatilayritysten arvot

Maatilayrityksien vuotuisen tulon maksimoinnilla ja voitolla ei ole yleensd korostettua asemaa, vaan etu-
sijalle tulevat turvallisuus, jatkuvuus, ympériston sddstdminen ja pddoman kumuloituminen. Maatilayritta-
jilld nousevat selvésti esiin kaksi pddmaérad, jotka vaikuttavat kaikkiin asetettaviin tavoitteisiin. Yksi
padmédrd on ammatissa jatkaminen sen sisdisen palkitsevuuden vuoksi, esimerkiksi tydskentely luonnon
kanssa, haasteet ja riippumattomuus. Toinen pddméaard on hyvin hoidetun tilan luovuttaminen seuraavalle
sukupolvelle. Perheviljelmilla on kdytettdvissd selviytymiskeinoja, joita ei ole muilla yrityksilld. Ne aut-
tavat selvidméén taloudellisesti vaikeiden aikojen yli. Téllaisia selviytymiskeinoja ovat esimerkiksi tyy-
tyminen alhaiseen ty&tuloon, ulkopuolisen tyon ottaminen vastaan tai pddoman korvaaminen omalla ty6-
panoksella. (Timonen 2000; Gasson & Errington 1993.)

Olemassa olevien resurssien mukaan jotkut tilat keskittyivdt lammastalouteen ja hakivat yritystoiminnan
kasvua laajentamisen ja karitsanlihan tuotannon kautta. Useat KnowSheep-hankkeen kyselytutkimukseen
vastanneista rannikko- ja saaristoalueen lammastalousyrittdjistd kokivat kuitenkin, ettd yritystoiminnan
koko oli itselle sopiva. Nama tilat olivat 10yténeet yritystoiminnalle sopivan mittakaavan ja halusivat
jatkaa saavuttamallaan tasolla. Osa tiloista halusi kasvattaa lampaita harrastuksen vuoksi.
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Yritystoiminnan laajentamisen suurimpia esteitd olivat ajan puute ja heikko kannattavuus. Usein jatkajan
puute ei motivoinut laajentamaan yritystd, ja toimijat tyytyivatkin olemassa olevan tuotannon laajuuteen.

Maaseutuyrityksen tavoitteisiin vaikuttavat voimakkaasti yrittdjien arvot. Yritystoiminnan kiireettomyys,
luonto ja yrittdjan vapaus nousivat tdrkeimmiksi arvoiksi yrittdjille (Kuvio 6). Vaikka yrittéjille yritystoi-
minnan kannattavuus oli erittiin tirkeda, ja he seurasivat yritystoiminnan kannattavuutta, yrityksen kasvu
ja voiton maksimointi eivét olleet heille yritystoiminnan tdrkeimpid asioita. Luonnon monimuotoisuuden
sdilyttdminen ja luonto olivat henkilokohtaisesti térkeitd asioita etenkin monialatiloilla. Vaikka vapaus ja
kiireettomyys olivat térkeitd asioita kaiken kokoisille tiloille, vihidn lampaita omistavat tilat olivat onnis-
tuneet muita paremmin yritystoiminnan vapaudessa. Monialaiset tilat kokivat yritystoiminnassaan erittdin
tarkedksi asiakaskohtaisen joustavuuden.

Oma henkinen kasvu

Perheen ja tyon yhdistaminen

Yritystoiminnan siirtdminen seuraavalle sukupolvelle
Kiireettdmyys

Vapaus

Luonto

Asiakaskeskeisyys
Tuotekehitys
Voiton maksimointi
EU-tuet
Kannattavuus

Kustannus tehokkuus

Yrityksen kasvu
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M Eilainkaan tarkedd MW Hieman tdrkedda ™ Hyvin tarkeaa Erittdin tarkeaa

Kuvio 6. Yritystoiminnassa tirkeité asioita.

Kyselyyn vastanneet yrittdjét pitivét yritystoiminnassaan vihreitd arvoja erittdin tirkeind (Kuvio 7). Vas-
taajista yli 80 % koki kestévén kehityksen toimintatapojen tuovan yritykselle lisdarvoa. Kaksi kolmasosaa
vastaajista oli samaa tai tdysin samaa mielta siitd, ettd tuottamiensa tuotteiden ekologisuus on tdrked asia,
ja he voivat hyodyntdd ympéristoystavallisyyttd tuotteidensa markkinoinnissa. Lihes 80 % vastaajista
kiinnitti huomiota ympéristén kuormituksen minimoimiseen ja puolet vastanneista tulee edelleen tulevai-
suudessa parantamaan yritystoimintansa ekotehokkuutta. Vastaajista suurin osa oli samaa tai tdysin samaa
mieltd siitd, ettd lammastuotanto on ympéaristoystévéllistd ja luonnon monimuotoisuuden séilyttdminen on
yrittéjélle henkilokohtaisesti tirked asia. Noin 90 % vastanneista piti lammastuotannon ymparistdystéval-
listd imagoa ulospdin tirkednd. Saaristo- ja rannikkoalueen erikoisolosuhteet asettavat erityisid vaatimuk-
sia yritystoiminnalle, koska ympérilld oleva monimuotoinen luonto on altis tuhoutumaan, ellei sitd huo-
mioida yritystoiminnassa. Yritystoiminnassa ja tuotteiden koko arvoketjussa edellytetdin yhd enemmén
vastuullisuutta. Kehittdmailld paikallisia tuotteita ja palveluja, joilla on ekologinen ja eettinen arvo, voi-
daan luoda osaamista, mitd voidaan edelleen viedd maailmalle.
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Kuvio 7. Yrittidjien mielipide vihreistd arvoista tuotannossa.

Monilla maaseutuyrittdjilld tavoitteena on sdilyttid tilakokonaisuus oman suvun omistuksessa ja yritys-
toimintaa kehitetddnkin usein tilan jatkajien kiinnostusta kuunnellen. Jos yrityksen jatkajaa ei ole ndkopii-
rissd, toimintaa vdhennetddn usein oman jaksamisen mukaan. Maaseutuympéristd antaa myds puitteet
rauhallisemmalle eldménrytmille. Slow Life -eldméntapa sopii monille lampaita kasvattaville. Heille riit-
tdd toimeentulo, mikd kattaa piivittdiset elamiskulut. Monille elikeldisille lampaat antavat sisdltod elé-
maan.

2.6 Pienyritysten ominaispiirteet

Pienyritykset ovat heterogeeninen joukko, joita yhdistévét tekijit liittyvat vaikutusvaltaan, yrityskulttuu-
riin, tavoitteisiin ja resursseihin (Bridge ym.2003). Pienyritysten leimallisimpia piirteitd ovat omistajajoh-
tajuus ja johtajuuden itsendisyys. Pienyrityksen omistaa usein yksi henkild, perhe tai pieni ryhmé henki-
16itd. Yrityksen omistaja johtaa ja tekee padtdkset itsendisesti ilman raportointivelvollisuutta. Itsendisyys
antaa toimintaan méaardtynlaista vapautta, mutta tuottaa myos riskejé, jotka yrityksen on itse kannettava.
(Haksever 1996.)

Laajan toimenkuvansa myotd omistajajohtajalla on hyva kokonaiskésitys yrityksen toiminnasta. Johtajuu-
den keskittyminen yhdelle henkildlle on myds riski, koska objektiiviset tiedot liiketoiminnasta saattavat
puuttua. Jokapdiviiset rutiinityot saattavat viedd liikaa aikaa, ja liiketoiminnan pitkén tdhtdimen eli stra-
teginen suunnittelu seké tavoitteiden asettaminen voi jadda toissijaiseksi. Henkilokohtaiset arvot, asenteet
ja preferenssit vaikuttavat voimakkaasti pienyrityksen toimintaan. (Laaksonen ym. 2004.)

Pienen yrityksen resurssit asiantuntemuksen, taitojen, ajan, tydvoiman ja rahoituksen suhteen ovat rajalli-
sia. Rajalliset voimavarat vaativat yritystd selviytymdin epdvarmuudessa ja ottamaan merkittdvid riskeja,
koska mahdollisuuksia riskin jakamiseen ei ole. (Bridge ym. 2003.) Pienilld yrityksilld on usein pulaa
pddomasta, minké takia useiden pienyritysten toiminta perustuu palveluille (Haksever 1996).

KnowSheep-hankkeen kyselytutkimukseen vastanneista rannikko- ja saaristoalueen lammastalousyritti-
jistd lahes 90 % ilmoitti, ettd yritystoiminta on pienimuotoista ja sitd verotettiin maatalouden tuloverolain
mukaan. Lammastalous on rannikko- ja saaristoalueella usealle tilalle vain osa tilan toimintaa. Kun tilalla
oli vdhén lampaita, oli tilalla usein muuta yritystoimintaa esim. jatkojalostustoimintaa tai suoramyyntia.
Suurimmalla osalla vastaajista, yli 70 %, lammastalouteen kohdistuvat kokonaistulot jdivitkin alle 30 000
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euron. Vain muutama tila ylsi yli 100 000 euron liikevaihtoon. Kyselyyn vastanneiden tilojen lammastuo-
tannon liikevaihdon keskiarvo oli 22 000 euroa.

Useat kyselytutkimukseen vastanneet pitivdt pienimuotoista liiketoimintaa ja toiminnan monialaisuutta
mahdollisuutena. Omistajajohtajuus on maaseutuyrityksien ominaispiirre. Omistajat tekevat paitokset ja
toteuttavat itse tekeminsd suunnitelmat. Maatiloilla noudatetaan EU:n yhteisen maatalouspolitiikan aset-
tamia rajoituksia ja médrdyksid, mikd on lisinnyt maatalouteen liittyvien toimenpiteiden kirjaamista seké
raportointia maatalouteen liittyvisti toimenpiteisti entistd enemmaén. Séddokset rajoittavat myos yrittdmi-
sen vapautta aikaisempaa enemmin. Toimenpiteiden kirjaamisvelvollisuus on my0s muuttanut maati-
layrittdjien toimenkuvaa enemmaén paperitydvaltaiseksi. Useat vastanneet pitivat uhkana tulevaisuuden
epdvarmuutta, mihin siséltyi EU:n yhteisen maatalouspolitiikan ennakolta arvaamattomuus.

2.7 Rannikko- ja saaristoalueen lammastalouden mahdollisuudet ja tulevaisuu-
den ndkymat

Kyselyyn vastanneilla tiloilla oli vuoden 2010 alussa Suomessa keskimédirin 62 uuhta tilaa kohti. Vuoden
2011 alussa uuhien méadrd oli aavistuksen kasvanut 63:een uuheen ja vuoteen 2015 lammasyrittdjit ar-
vioivat uuhien méird jatkavan tasaista kasvua 75,8 uuheen tilaa kohti. Suomessa kyselyalueella 83 %
lampaista myydéddn teuraseldimind teurastamoihin. Omaan kayttdon padtyy 6 % lampaista. Elossa
myytaviin 11 %:iin kuuluu kesdlampaita, jalostuseldimi ja tuotannosta luopuvien lampureiden katraita.

Kyselyyn vastanneista suomalaisista tiloista valtaosalla oli suomenlampaita. Seuraavaksi eniten oli tasai-
sesti texeleitd, ahvenanmaanlampaita, oxford downeja ja risteytyksid. Muutamilla tiloilla oli gotlannin
lampaita, kainuunharmaita, rygjoja ja dorsetteja. Suomessa ldhes 50 % tiloista oli vain yhté rotua, 28 %
tiloista on kahta eri rotua ja 25 %:lla tiloista oli kolmea tai useampaa eri rotua lampaita.

Rodun valintaan oli tilalla vaikuttanut valittu tuotantosuunta. Lisédksi toiset rodut miellyttivit lampurin
silmdd enemmaén kuin toiset. Mahdollisimman suuret voitot eivit aina olleet lampureiden ensimmaisena
tavoitteena silld osa kyselyyn vastanneista piti lampaita lemmikkeind, oman mieltymyksen takia tai
kulttuurisista syistd. Jopa 11 % vastaajista kasvatti rotua, jonka kokivat sdilyttdmisen arvoiseksi. Néitd
rotuja olivat Suomen alkuperdisrodut; suomenlammas, ahvenanmaanlammas ja kainuun harmas.
Suomessa lammasrotu oli valittu tiloille pid4asiassa joko lihan, villan tai taljan takia. Virossa lampaiden
merkitys maisemanhoitotydssd oli merkittiavé, koska pensaiden ja puiden valtaamia, umpeenkasvaneita
alueita oli alettu raivata uudelleen Viron itsendistymisen jélkeen. Virossa rotuvalinnan tirkein kriteeri
olikin rodun sopivuus maisemanhoitoon. Seuraavaksi tirkeimpid valintaperusteita olivat liha, villa ja
talja.

Omaa laidunta kyselyyn vastanneilla suomalaisilla tiloilla oli keskiméérin 17,6 hehtaaria. Vuokrattua lai-
dunta tiloilla oli 25 ha ja laidunnussopimukset koskivat keskimiérin 25,4 ha. Sopimusmaiden pinta-alat
vaihtelivat tiloittain erittdin paljon. Lampaat ovat tehokkaita perinnemaiseman yllépitéjié ja niitd voidaan
laidunta karussa maastossa, jossa viljely ei ole mahdollista. Luonnon laitumia hyddynnetién runsaasti
Suomen ja Viron saaristo- ja rannikkoalueella. Lampailla pidetddn joen varret avoimena ja rannat
ruokokasvustot kurissa. Kuviossa 8. kuvataan prosentteina, kuinka monella kyselyyn vastanneista maati-
loista oli eri laidunmaatyyppejd Suomen ja Viron rannikko- ja saaristoalueilla. Virossa Natura 2000 -
alueiden laiduntaminen on erittdin tirkedd, kun taas Suomessa ranta-, metsé- ja luonnonniityilld laidunta-
minen on rannikko- ja saaristoalueilla erittdin merkittdvad. Lampaiden laiduntaminen luonnonlaitumilla
on yksi erityinen lammastalouden piirre hankkeen tutkimusalueella.
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Kuvio 8. MTT:n kyselyyn vastanneista prosentteina, kuinka moni kyselyyn vastannut hyddynsi erilaisia
laidunmaatyyppeja.

Karkearehujen omavaraisuus oli suomalaisilla tiloilla kyselyn mukaan keskimédérin 87,6 % ja vékirehujen
57,3 %. Omavaraisuudeksi arvioitiin kokonaisuudessa olevan 77,4 %. Tilojen omavaraisuudella voidaan
parantaa kannattavuutta, mutta usein pienemmilli tiloilla ei ole mahdollisuutta tuottaa omia rehuja. Syyné
voi olla tarvittavan maan, koneistuksen, osaamisen tai ajan puute. Lammasharrastajille voi olla jopa
helpompaa ostaa rehut kokonaan tilan ulkopuolelta.

Maataloustuotteista saatu hinta ei yksin kata tuotantokustannuksia. Sen takia EU-tukien merkitys on
huomattava toimialan ylldpitaimiseksi. MTT:n kyselytutkimukseen vastanneiden maaseutuyrittdjien
mielestd EU-tuet ovat hyvin tdrkeitd tai erittdin tirkeitd Suomessa noin 70 prosentille (Kuvio 9) ja
Virossa 100 prosentille vastaajista (Kuvio 10).

EU-tuet EU-tuet (Viro)

M Ei lainkaantarkedd WHiemantarkedaa M Hyvintarkead M Erittdintarkeaa

0% 0%

e .

Kuvio 9. EU-tukien térkeys Suomessa Kuvio 10. EU-tukien térkeys Virossa

Kyselyyn vastanneista suomalaisista yrittdjistd 44 % oli samaa tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd
lammastalouteen kohdistuvat tuet ohjaavat tilan toimintaa (Kuvio 11). Vastanneista 19 % oli tdysin eri
mieltd tukien ohjaavuudesta tilan toiminnassa. Kyselyyn vastanneista virolaisista yrittdjistd 63 % oli
samaa tai tdysin samaa mielta siitd, ettd lammastalouteen kohdistuvat tuet ohjaavat tilan toimintaa (Kuvio
12). Vastanneista 6 % oli tdysin eri mieltd tukien ohjaavuudesta tilan toiminnassa. Etenkin maiseman-
hoitoon tarkoitetut tuet koettiin valttimattomiksi, koska julkishyodykkeitd, kaikille vapaasti kiytettdvissa
olevia hyddykkeitd, on vaikea tuotteistaa maksullisiksi palveluiksi.
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Kuvio 11. EU-tukien ohjaavuus Suomessa. Kuvio 12. EU-tukien ohjaavuus Virossa.

Maatalouteen myonnettivit tuet Suomessa ja Virossa ovat hiukan erilaisia, joten ne eivit ole suoraan
verrannollisia keskenddn. Esimerkiksi Suomessa perinnebiotooppien hoitoon mydnnetddn viisivuotisten
hoitosopimuksien perusteella erityistukea metsdlaidunten, niittyjen ja hakamaiden laiduntamiseen,
raivaamiseen ja niittoon. Laiduneldimet ylldpitdvdt luonnon monimuotoisuutta ja avointa maisemaa.
Peruskunnostusta vaatii aikaisemmin laidunnettu tai niittetty alue tai arvokas umpeenkasvanut alue. Ei-
tuotannollisten investointien tukea on voinut saada vuoden 2008 alusta aitaamiseen ja alkuraivauk-
seen.(Schulman 2007.)

Ympdristotuella ja ympéristotuen erityistuilla on suuri merkitys Suomen lammastalouteen, kun taas
useilla tiloilla investointituella ja alkuperdisrotujen séilyttdmistuella ei ole merkitystd tuotantoon. Virossa
lammastuotantoon vaikuttavat tuista eniten luonnonmukaisen tuotannon tuki ja eldinten laiduntamisen
tuki. Vakuutus-, lihan yksityinen varastointi-, tuotantoeldinten jalostus- ja uhanalaisten eldinten pitotuella
ei ollut kyselyyn vastanneille tiloille merkitysté tuotantoon.

Lampaiden laiduntamisen avulla tehty maisemanhoito on etenkin rannikko- ja saaristoalueilla erittdin
merkittivdd. Maisemahoitotyohon kohdistetut tuet ovat myds perusteltuja, koska luontoarvot ovat yleis-
hyodyllisid ja hoidetusta maisemasta ei voida velottaa kuluttajia. Ongelmana on, kuinka yrittdjit voisivat
saada julkishyodykkeiden tuottamisesta riittdvasti korvausta tyolleen. Maisemanhoito eldinten avulla
edellyttdd jokapdiviistd tyotd: eldinten hyvinvoinnin tarkistamista, eldinten siirtimisti laitumille, aitaa-
mista ja usein my0s alueiden kunnossapitoa, esim. raivaamist6itd, mihin eldimet eivét pysty.

Metséssd, niityilld ja saarissa laiduntava lammas ei vaadi tehotuotantoa vaan se hoitaa maisemaa, tuo
maatalouden lahemmaiksi matkailijoita ja on samalla ekologinen valinta ruokana. Ranta-alueiden umpeen
kasvamista tulee estdd ennakolta, koska niiden uudelleen raivaus vuosien hoitamattomuuden jalkeen on
tulevaisuudessa lahes mahdoton tyd. Maatalouteen liittyvit tuet ovat valttdméton edellytys lammastalou-
den kannattavuuden varmistamiseksi. EU-tukien avulla turvataan lammastalouden tulevaisuus ja sen osal-
ta ruokaturvaan siséltyvd omavaraisuus.

Arvioidessaan yrityksen ja toimintaympériston nykytilannetta, kyselyyn vastanneet yrittdjat kokivat heik-
kouksiksi tuotannon pienen volyymin, ajan puutteen ja oman jaksamisen. Useimmat yrittdjit kokivat uh-
kiksi EU:n, byrokratian, oman jaksamisen ja terveyden seké tulevaisuuden epavarmuuden. Uhkiksi koet-
tiin myos lammastalouden kannattamattomuus seka eldimiin liittyvat riskitekijat. Muutama yrittdji saaris-
toalueilla koki uhkaksi myos yhtendisten laidunalueiden pilkkomisen ja myymisen mokkitonteiksi kesé-
asukkaille. Saaristo- ja rannikkoseudun lammastalousyrittdjdt sekd Suomessa ettd Virossa kokivat vah-
vuuksiksi oman ammattitaidon, tuotteiden kysynnin, innovatiivisuuden ja maiseman. Usea yritys koki
vahvuudeksi my®ds tilan sijainnin ja sopivan koon. Mahdollisuutena moni yrittdja néki saaristossa monia-
laisuuden seké yritystoiminnan kehittdmisen mahdollisuuden.
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3 Yritysten kannattavuus ja kilpailukyky

Yritykset voivat parantaa kannattavuuttaan kustannuksia pienentdmaélld ja toimintaansa tehostamalla, jol-
loin tuotteiden ja palvelujen kilpailukyky paranee markkinoilla. Lean -ajattelun kautta pyritddn pienen-
tdmadn toiminnan kustannuksia, lyhentimdin tuotanto ketjua tuottajalta kuluttajalle sekd parantamaan
asiakastyytyviisyyttd ja laatua. Lean -toimintatavassa pyritién siihen, ettid oikea méiré oikeanlaatuisia oi-
keita asioita saadaan oikeaan aikaan oikeaan paikkaan oikean laatuisina. Toiminnassa véltetdén turhia
asioita ja ollaan avoimia muutokselle ja joustavia. Turhia asioita, jotka ovat tuottamattomia, voi 18ytyd
tuotantoketjussa kuljetuksissa, varastoissa, odotusajassa, yliprosessoinnissa, ylituotannossa ja viallisissa
tuotteissa. (Larikka & Pohjasméki 1995.)

Kannattavuuden parantamiseksi lammastalouteen pohjautuvissa yrityksissd voidaan soveltaa myds Lean -
toimintatapaa, jonka 1dhtokohtana on asiakasnidkokulma. Sille tunnusomaista ovat jatkuva toiminnan pa-
rantaminen, matalat organisaatiot, nopea reagointi muutoksiin, investointien tehokas kéyttd, lyhyt toimin-
taketju ja tuottavuus. Tdmin péivin asiakas on valmis maksamaan laadusta, palvelusta, tuotteen jalosta-
misesta ja pitkdjanteisestd yhteistyostd, jotka on huomioitava yritystoiminnan suunnittelussa ja tehostami-
sessa. (Larikka & Pohjasméki 1995.)

Kannattavuuden parantamiseksi on tirkedd huomioida yritystoimintaan liittyvad optimointi, mihin sisilty-
véat (Hirvonen ym. 2010):

e Tuotekehitys

e Tuotevalikoiman/palveluiden mérittely
e Kone- ja laiteinvestoinnit

e Tilainvestoinnit (tuotanto, varasto)

e Toiminnassa olevien tilojen toimivuus
e Raaka-aine hankintojen toimivuus

e Henkildstoasiat

e  Alihankinnat

e Logistiikka

e Toimipaikan sijainti

e  Tuotantomiérat

e  Varastointi

Tuotannon optimoinnissa keskitytddn tarkastelemaan kehitettdvan tuotteen soveltuvuutta tai palvelua
olemassa oleviin tiloihin, koneisiin ja laitteisiin. Tuotannon optimoinnissa pohditaan, onko tuote jérkeva
teettdd alihankkijalla vai onko itselld riittdvdsti omaa osaamista tuotteen tekemiseen. Siind mietitdén
myds, onko tuotekehityksessd huomioitu tuotteiden elinkaari ja tuleeko uusia tuotteita sopivin véliajoin.
Tuotannon optimoinnissa selvitetddn onko aikaisempiin tuotekehityksiin liittyvét tiedot dokumentoitu,
jotta niitd voidaan hyddyntdd myohemmin ja voidaanko tuotteiden valmistusprosesseja kehittdd tehok-
kaammiksi. (Hirvonen ym. 2010.)

Tuotevalikoiman optimoinnissa tarkastellaan, mikd on yksittdisen tuotteen tai tuoteperheen tuottama kate
(kustannus ja tehokkuus). Koneiden optimoinnissa pohditaan koneiden soveltuvuutta olemassa olevaan
tuotantoon, koneinvestointien tarvetta, uusien laitteiden tarvetta, teknologian kehittymistd ja energiate-
hokkuutta. Toimitiloissa kiinnitetddn huomiota tilojen riittdvyyteen, prosessin loogisuuteen, tilojen turval-
lisuuteen ja soveltuvuuteen, varastotilojen ja jadhdytyslaitteiden riittdvyyteen ja toiminnan tehostamisen
mahdollisuuksiin uusilla jérjestelyilld. Raaka-aineiden optimoinnissa tarkastellaan raaka-ainehdvikkié,
tuoreutta, toimituserid, nopeutta, keskittdmisestd saatavia sdédstdjd ja varaston arvoa. Téarkedd on pohtia,
kuinka paljon raaka-aine vaikuttaa tuotteen ja yrityksen imagoon. (Hirvonen ym. 2010.)
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Henkiloston johtamisessa on huomioitava tyontekijoiden osaaminen, tulevaisuuden osaamistarpeet, tehta-
vakierto ja uusien tyontekijoiden rekrytointi. On hyva mitata laatua, tuottavuutta ja saavutuksia. Kehitys-
keskusteluihin pohjautuvat tavoitteet tulee tehdd mahdollisiksi toteuttaa. Kun henkildstoa tarvitaan lisda,
kannattaa miettid, palkataanko uusi tyontekijd, hankitaanko tyontekija henkildstovuokrausyrityksestd vai
siirretddnko jokin tuotannon osa alihankintaan. Ydinosaaminen ja kriittiset toiminnot kannattaa séilyttaa
yrityksessé. Kirjalliset sopimukset tulee laatia kirjallisina, joissa on merkitty laatuvaatimukset, sanktiot ja
irtisanomispykélét. (Hirvonen ym. 2010.)

Logistiikan optimoinnissa tulee tarkastella raaka-aineiden hintaa verrattuna toimitustapoihin. Oman kulje-
tuskaluston kiyttoasteeseen ja -kustannuksiin sekd ty0ajan hintaan tulee kiinnittdd huomiota. Yhteistyo-
mahdollisuudet, erikoisosaaminen, erikoisolosuhteet ja lainsdddénto tulee myds huomioida logistiikassa.
Varaston optimoinnissa huomion arvoista ovat vaihto-omaisuuden korko, tilakustannukset, kalusto, hi-
vikki ja sisdiset kuljetukset. Huomioitava on myds viranomaisméadraysten vaatimukset, tyovoimakustan-
nukset, vakuutukset, toimintavarmuuden turvaaminen ja tavaran loppumisen aiheuttamat kustannukset.
Toimipaikan sijainnissa on huomioitava uudet logistiikkaratkaisut, uudet asiakkaat ja toiminnan kannatta-
vuus. Tuotantoméérid optimoitaessa tulee suunnitella tuotannon kustannukset, optimaalinen tuotantomé&é-
rd ja -aika ja toimitusten optimi. (Hirvonen ym. 2010.)

Ympdéristoasioiden optimoinnissa tulee huomioida (Hirvonen ym. 2010):

e Raaka-aineiden valinta, tuotantotapa, ympéristétehokkuus ja kuljetusmatkat

e  Pakkausmateriaalien laatu ja kierrétettavyys

e Jatteiden madra, késittely, energiakéytto, tehokkuus ja kierrétys

e Tuotantolaitoksen ympéristdtehokkuus, jota voidaan mitata energian ja veden kulutuksella seké laitoksen kun-
nostuksella ja huollolla

e Koneiden ympiristdtehokkuutta voidaan mitata energian kulutuksella, hdvikin minimoimisella ja ajantasais-
huoltamisella

e Ympéristdod sddstavit innovaatiot ja teknologiat

e  Pesuaineiden valinta

e  Uusiutuvat energialdhteet

e Ympéristdd rasittavien padstdjen minimointi poikkeusolosuhteissa, joita ovat tulvat, tulipalot, kaasuvuodot, hé-
lytysjérjestelmét, turvallisuussuunnitelmat.

Kyselytutkimukseen vastanneista suomalaisista tiloista yli 40 % seurasi yrityksen kannattavuutta verokir-
janpidon tai kirjanpidon avulla. Vastanneista 17 % hy6dynsi tuloslaskelman ja taseen tietoja. Vastanneista
23 % seurasi kannattavuutta tiliotteesta. Vain 14 % arvioi kannattavuuden ja 3 % ei seurannut lainkaan
kannattavuutta. Monialatilat, joilla on muita tiloja vihemmén lampaita, seurasivat arvioimalla maatilan
kannattavuutta useammin kuin suuret lammastilat. Kyselyyn vastanneista virolaisista tiloista 24 % seurasi
yrityksen kannattavuutta kirjanpidon avulla. Vastanneista 24 % hy6dynsi tuloslaskelman ja taseen tietoja.
Vastanneista 36 % seurasi kannattavuutta tiliotteesta. Vain 12 % arvioi kannattavuuden ja 4 % ei seuran-
nut lainkaan kannattavuutta. Sekd suomalaiset ettd virolaiset lammastalousyrittéjéit seuraavat toimintansa
kannattavuutta ja kertyneen tiedon pohjalta yrityksilld onkin hyvd mahdollisuus kehittdd toimintaansa en-
tistd tuottavammaksi.

Monilta yrittdjiltd puuttui liiketoimintaosaamisen taitoja. Yrittdjyydentaitojen kehittimisen tarve koettiin
tarkedksi etenkin myyntityossd, markkinoinnissa, tuotesuunnittelussa ja toiminnan pitkdn tdhtdimen
suunnittelussa sekd Suomessa ettd Virossa.

Maaseutuyrittdjat voivat kehittdd toimintaansa Lean-toimintaperiaatteen mukaan analysoimalla omaa
toimintaansa kriittisesti. Kannattavuuden parantamiseksi yritystoiminnassa voidaan pienentdé toiminnan
kustannuksia, lyhenti tuotantoketjua tuottajalta kuluttajalle sekd parantaa asiakastyytyvaisyyttd ja laatua.
Kilpailustrategioina voidaan kdyttdd esim. erilaistamista ja keskittdmista.
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3.1 Yrityksen erilaistaminen

Forsmanin (1999) mukaan yrityksen ainutlaatuiset resurssit, joilla on mahdollisuus saavuttaa kilpailuetu
markkinoilla, luovat mahdollisuuden erilaistamiseen. Maaseutuyritykset erilaistuvat usein olemassa ole-
viin materialistisiin ja koulutuksen tai kokemuksen kautta saatuihin resursseihin. (Forsman 1999.)

Erilaistamisella tarkoitetaan erottautumista kilpailijoista jossakin asiakkaalle tiarkedssd asiassa. Toimialan
rakenne maérad, kuinka kilpailijat voivat erottautua toisistaan. Ainutlaatuisuus voi liittyd tuotteeseen, pal-
veluun, toiminnon siséltoon, intensiteettiin tai tekniikkaan, hankittavien panosten laatuun, yrityksen me-
nettelytapoihin tai toiminnon valvonnassa kéytettéviin tietoihin. Erilaistamis- eli differointistrategialla py-
ritddn tekemddn mahdollisimman suuri ja pysyva ero yrityksille koituvien kustannusten ja asiakkaalle tuo-
tetun arvon vilille. (Porter 1988.) Maatilat ovat esimerkiksi voineet valita tavanomaisen viljelyn sijaan
luomu- tai biodynaamisen viljelyn.

Lammastila Sikka Talu (http://www.saaristolaislammas.fi/etusivu/) on erilaistanut lammastilaansa mm.
ahvenanmaanlampaan lypsdamiseen. Kuvassa 7 Katja Sikka lypsdd ahvenanmaanlampaasta maitoa. Mai-
don saanti on lampaalta n. 9dl/ pv. Tilalla testataan yhteistyokumppanin kanssa juuston (gouda) valmis-
tusta ahvenanmaanlampaan maidosta. Lammmastila Sikkan liséiksi lampaanmaitoa lypsetéén vain yhdelld
tilalla Ahvenanmaalla ja yhdelld tilalla Saarenmaalla. Kotona valmistettuun yhden kilon painoiseen lam-
paanjuustoon kuluu viisi litraa lampaanmaitoa.

Kuva 7. Katja Sikka testaa ahvenanmaanlampaan lypsdmista.

3.2 Keskittaminen

Keskittdmisen kautta yritys keskittyy tarkasti méériteltyyn asiakaskuntaan eli segmenttiin, jonka tarpeet
tunnetaan ja mihin pystytddn vastaamaan. Forsmanin (1999) mukaan segmentointistrategia toimii hyvin
pienyrityksissé, koska pienyrityksilld on rajalliset resurssit. Segmentoinnin avulla kokonaismarkkinat jae-
taan pienempiin yhtendisiin osiin, segmentteihin, jotka perustuvat asiakkaiden erilaisiin tarpeisiin. Olen-
naista on osata erilaistaa tuotteet sellaisella tavalla, johon suurilla yrityksilld ei ole mahdollisuuksia ja
kiinnostusta. Talloin valtytdan yksikkokustannuksilla kilpailusta suuryritysten kanssa. (Forsman 1999.)

Keskittdmisstrategiassa yrityksen kohderyhmé on tarkoin mééritetty segmentti (eli niche). Yritys valitsee
tuote- tai markkinasegmentin tai ryhméan segmenttejé, joiden kautta se pyrkii saavuttamaan joko differoin-
ti- tai kustannusedun. Yritys keskittyy vain méarattyyn osaan asiakkaista tai markkinoiden tarpeesta, rajaa
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tietoisesti kilpailua, keskittyy osaamisen ja resurssien erikoistumiseen ja keskittdmiseen. Liiketoiminnassa
tulokset tulevat resurssien oikealla keskittdmiselld. Kasvun ja menestyksen myotd yritys voi ruveta ron-
syileméén, jolloin menetetddn ndkemys siitd, missd menestyva tulos on tehty. (Kamensky 2004.)

Stentorpin tila on keskittynyt hienovillalankojen tuottamiseen ja jalostukseen Kkésityotuotteiksi
(http://www.stentorp.parnet.fi/ ). Tilalla kasvatetaan suomenlampaita, joiden jalostuksessa painotetaan
villan vérid, hienoutta, pechmeytté ja kiiltoa. Hienovillalangat ovat varjadmaéttomia, ilman kemikaaleja hel-
lasti kasiteltyjd. Lampaan luonnollinen lanoliini sdilyy ja suojaa tuotteen kosteudelta ja likaantumiselta.
Jill Christiansen suunnittelee itse mallit ja hin yhdessd kutojiensa kanssa valmistaa Stentorp-
hienovillalangasta erilaisia neuleita ja lampaiden taljoista mm. turkisliivejd, kdnnykkékoteloita ja keinu-
tuolimattoja. Tilalla myydéén myds Stentorp-hienovillalankaa ja taljoja.

Kun yritys keskittyy palveleman tiettyd asiakaskuntaa, yrittdjalla tulisi olla riittdvd kokemus tuotteen
valmistus- tai palveluprosessista. Turun yliopiston Koulutus- ja kehittdmiskeskus Brahea selvitti Kemion-
saaren ja Paraisten kaupungin alueella sijaitsevien lammastilojen toimintaa mm. teurastuksen ndkokul-
masta kesdlld 2011. Useimmat kasvattajat toivoivat uutta teurastamoa 1&hemmads tilaansa. My0s ajatus
litkkkuvasta teurastamosta kiinnosti useimpia vastaajia, mutta tiloilta puuttuvat jadhdytystilat koettiin kui-
tenkin ongelmaksi tdssd vaihtoehdossa. Parilla vastaajista oli jonkinasteisia ajatuksia pienteurastamon pe-
rustamisesta. Tdmin takia pienen teurastamon toimintaprosessista haettiin mallia Kaakkois-Suomessa si-
jaitsevassa Muhniemen Lahtivaja -nimisesti tilateurastamosta.

Muhniemen Lahtivaja (haastattelu 15.2.2012)

Muhniemen Lahtivaja niminen tilateurastamo on vastannut pienien lammasmaérien teurastustarpeeseen.
Joulukuussa 2010 avatun tilateurastamon toiminta-ajatuksena on tarjota yksilollistd, nopeaa ja joustavaa
palvelua erityisesti lampureille, mutta myods metséstéjille, jotka haluavat kaupata riistaansa eteenpdin.
Teurastamo teurastaa lampaiden lisdksi vuohia, kaneja seké pienissd mééirin nautoja. Teurastamo ei teu-
rasta sikoja eiki siipikarjaa.

Yrittdjana toimii lampuri Kaarin Knuuttila, jolla on lihateollisuusteknikon koulutus ja 20 vuoden koke-
mus teurastamotydstd. Teurastamoyritys tarjoaa lampaan kasvattajille yksilollistd ja joustavaa palvelua
sekd nopeita toimitusaikoja. Ensimmadiset teuraat kisiteltiin 5.1.2011. Pienestd koostaan huolimatta teu-
rastamo on tiysin varusteltu elintarvikelaitos, joka tdyttda kaikki viranomaisméérdykset. Teurastamo tar-
joaa teurastus, lihanleikkuu, paketointi ja jauhelihan valmistus palveluja. Yhteistyokumppaneita ovat esi-
merkiksi eldinladkéari, viranomaiset, valittdjat (Kouvolan kauppahalli, Kotkan lihatukku, paikalliset K-
supermarketit, Benjamin lihatori), tuottajat ja asiakkaat.

Pienteurastamon ongelmia yrittijin nikokulmasta:

m Lain mukaisesti pienteurastamoissa eldimet on teurastettava 24 h sisélld ladkérintarkastuksesta. Ladka-
ri tarkistaa, ovatko lampaat terveitd. S44nt6 on varsin tiukka pienteurastamoille, missé ei ole vakituista
eldinladkarid. Laitoksissa, joissa on koko ajan eldinlddkari, teurastusaika on 3 vrk.

m 1.9.2011 laitosvalvonnat on siirretty Eviran vastuulle. Paikkakunnalla laitosvalvontaa on jatkettu maa-
liskuun loppuun saakka kunnan eldinladkérin vastuulle. Eviran ostopalveluna kunnilta tai Eviran méaa-
rddmit eldinladkarit saavat kdyda tiloilla tekeméssd tarkastuksia. N&iltd ndkymin eldinlddkérin vakio-
paikka olisi Vainion teurastamo Orimattilassa. Tdmén takia eldinldékérin tulo tilalle ja tarkastus saat-
taa viipyd iltapdivdédn, jonka takia teurastuksen aloittaminen siirtynee iltaan ja kestidnee usein yo-
myd&hadn.

m kun lammas saavuttaalv idn, lampaan ruho muuttuu “vaaralliseksi”. Silloin ruho tulee halkaista ja

poistaa selkdydin. Selkdydin tulee 1dhettdd Honkajoelle tuhottavaksi, koska se on TSE-riski materiaa-

lia. Alle 12 kk ikdisen karitsan teurastamo saa luovuttaa kokonaisena asiakkaalle.

paperityon paljous; pelko siité, ettd on tietdmattddn jattanyt jotain tekemaétta

paperitdisséd 7 vrk aikaraja, joka on joskus mahdoton huoltokatkojen tms. takia

tautiriskit

ajan puute, on tehtdva silloin téitd kun on niitad
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Kehittimismahdollisuuksia:

m koska sairaita eldimié ei saa kuljettaa, voisiko elédvéna tarkastuksen tehdi teurastamo itse

m voisiko jokapaivdisen puhtauden kirjauksen ennen tdiden aloittamista muuttaa ongelmatapausten kir-
jaukseksi/ poikkeamien kirjaukseksi

m tunnettavuuden lisddntyminen

m kuljetuspalvelun yhdistiminen

m alihankinta

Kannattavuuden mittareina voi kayttdd vakioasiakkaiden lukuméérii ja teurasméérien lisddntymistd. Laa-
dullista mittausta voidaan seurata asiakkaiden palautteesta esim. tyytyvdisyydestd. Tilateurastamon inves-
toinnit on tehty vuonna 2010. Toiminnan kestédvyys on huomioitu ostamalla kaytettyjd koneita ja element-
tejé, jotta kuluja on saatu kohtuullisemmiksi pienyritystoimintaa silmailla pitden. Rakennuskuluja ovat
alentaneet oman tyon osuus seké laitteet, joista suurin osa on hankittu kdytettyina.

Tilateurastamon toiminnasta on esitetty kuviossa 13 prosessikaavio, josta on nihtdvissé tilateurastamossa
hallittava prosessi. Kuviossa on eritelty teurastuksessa huomioitavat asiat: siniselld vérilld yhteistyo-
kumppanit ja punaisella varilld yritystoiminnan kriittiset pisteet. Teurastusprosessi etenee tarkasti maara-
tyssd jarjestyksessd. Lammaserit pidetddn erossa toisistaan tilakohtaisissa karsinoissa. Jokaisesta teu-
raserdstd pidetddn tarkkaa kirjanpitoa kirjaamalla lampaiden kasvattajan tilatunnus, EU-tunnus, lampaiden
syntymadaika, ketjuinformaatiolomake, auton rekisterinumero ja nimi, kuka tuo lampaat teurastamolle se-
ké korvamerkit.

Eldinladkari tarkastaa lampaat ennen teurastusta, miké tulee tapahtua 24 tunnin kuluessa tarkastuksesta.
Hyvéksytyssé teurastamotilassa eldimet tainnutetaan yksitellen pulttipistoolilla, kaulavaltimot katkaistaan
ja veri lasketaan pois. Veri kerdtddn umpisdiloon, josta loka-auto kuljettaa sen aika ajoin lain méarittele-
maéén paikkaan. Korvamerkki poistetaan, kun péa irrotetaan. Korvamerkki kulkee kyseisen ruhon mukana
koko teurastusketjun ajan. Yli vuoden ikdisen lampaan pédé toimitetaan 1 lk. kisittelylaitokseen. Ruho
nyljetddn pukin pdilla ja kivekset sekd sorkat poistetaan. Talja suolataan joko jatkojalostamoon ldhetetta-
vaksi tai palautetaan tuottajalle. Nylkemisen jalkeen ruho koukutetaan, suolistetaan, sisdelimet irrotetaan
ja ruho viimeistellddn. Ennen jédéhdytystd kylmiossd ruho punnitaan, luokitetaan, laitetaan korvamerkki
takaisin ruhoon ja kirjataan teurastusjirjestys.

Eldinladkari tarkastaa lihan ja sisdelimet kolmen vuorokauden sisdlla teurastuksesta ja kirjoittaa lihantar-
kastuspéétospoytakirjan. Hyviaksytyistd ruhoista karitsat voidaan toimittaa eteenpéin kokonaisina tai pa-
loiteltuina, mutta yli vuoden ikédiset lampaat tulee halkaista ja poistaa niistd selkdydin, joka toimitetaan 1
lk. jatteen kasittelylaitokseen. Jos eldinlddkiri hylkdd ruhon esimerkiksi paiseen takia, ruho ldhetetdan 1
lk. jatteen kasittelylaitokseen. Jos eldinlddkari médrittelee ruhon ihmisravinnoksi kelpaamattomaksi, ruho
lahetetddn 23 lk. jatteen kisittelylaitokseen. Teurastamossa on rekisterdivd ldmpdmittari ja lihat toimite-
taan teurastamolta eteenpéin kylmikuljetuksella kylméketjun katkeamattomuuden varmistamiseksi.

Teurastustiedot ilmoitetaan Eviralle seitsemén vuorokauden sisdlla teurastuksesta. Maa- ja metsitalous-
ministerion tietopalvelukeskukseen (TIKE) ilmoitetaan seuraavan kuukauden 15. pdivédn mennessé tieto
kaikista teurastetuista lampaista. Tilateurastamon paperityohon kuuluu liséksi kirjanpidon valmistelu, tili-
tys ja laskutus.
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Tilateurastamo - Prosessikaavio

P e
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Kuvio 13. Muhniemen Lahtivajan prosessikaavio (2012).
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3.3 Yrityksen strateginen suunnittelu

Strateginen suunnittelu vastaa kysymyksiin mikéd on tdmén hetken tilanne yrityksessd ja miksi yritys on
olemassa, mitkd ovat tulevaisuuteen asetetut tavoitteet ja miten yritys padsee tavoitteisiin. Kun strategialle
on 10ytynyt mééritelty suunta ja suunnitelma, sitd on helppo léhted toteuttamaan paédmaéritietoisesti. Nédin
toimintaan saadaan jatkuvuus, minkd ohella toiminta kehittyy ja tehostuu. Yritysstrategiassa sovelletaan
strategian rakentamisen peruselementtejd, jotka ovat missio, arvot, visio, tavoitteet, strategia ja seuranta.

Yrityksen selvésti laadittu strategia parantaa sen suorituskykyé, kun toimintaympéristd muuttuu nopeasti.
Strategia on tarpeellinen johtamisen tydkalu myos silloin, kun yhteiskunta asettaa yritykselle vaatimuksia,
jotka muuttavat yrityksen tavoitteita merkittdvasti. Strategian laatimisen ja toteuttamisen tarkeimmadt teh-
tavat ovat vastata kahteen kysymykseen: kuinka osataan valita kasvun oikea suunta useiden epdvarmojen
vaihtoehtojen joukosta ja kuinka ihmisten energia muutetaan kohti uutta suuntaa. Strateginen suunnittelu
edellyttdd seké yrityksen ettd toimintaympériston tuntemista, jotta se olisi tehokasta. (Ansoff & McDon-
nell 1989.) Maatilojen toimintaa ohjaavat EU:n yleinen maatalouspolitiikka ja siihen liittyva lainsdadéanto,
jotka on huomioitava strategisia ratkaisuja tehtidessi maatiloilla.

Strategia on punainen lanka yrityksen toiminnassa. Sen avulla yritys varmistaa, ettd se menestyy ja tekee
tulosta tulevaisuudessa. Strategia on tirkeimpien ja olennaisimpien asioiden etsimistd suuresta informaa-
tiomassasta ja kykyd muodostaa ndkemyksid. Se edellyttdd kykya ajatella abstraktisesti, késitteellisesti,
mutta lopullisten strategioiden pitdé olla konkreettisia ja kdytdnnonléheisid. Strategia vastaa kysymyksiin
miksi ja mitd. Strategian tehtdvind on erottautuminen kilpailijoista ja sen tekeminen edellyttda kykya sekd
rohkeutta tehda tietoisia valintoja eri vaihtoehtojenkin valilld ja kieltdytymistd monista hyvistd asioista.
Jatkuvien muutostenkin keskelld on pystyttdvd luomaan pysyvyyttd, silld strategia on jatkuva kehityspro-
sessi. (Kamensky 2004.)

Kyselyyn vastanneista suomalaisista lammastuotantotiloista 20 % oli tehnyt toimintasuunnitelman ja 14-
hes 50 % tiloista oli asettanut tavoitteita yritystoiminnalleen. Virolaisista lammastuotantotiloista ldhes 70
% oli asettanut tavoitteita ja ldhes 60 % oli tehnyt toimintasuunnitelman. Tdma tulos antaa viitteitd siitd,
ettd vain kehittyneimmit tilat Virossa vastasivat kyselyyn. Haastatteluissa ilmeni, ettd monilla maatiloilla
ja pienyrityksissd ei ollut tehty tavoitteita, pitkdn tdhtdimen suunnitelmaa eiké yrittéjilld ollut késitysta
yritystoiminnan strategisesta suunnittelusta.

MTT RAPORTTI 110 29



4 Maatilojen erilaisia toimintamalleja

Aikaisemmin maatalouden harjoittamista ei ole rinnastettu perinteiseen liiketoimintaan, koska maatalous
on ollut pitkille sdddelty toimiala ja sitd on ohjailtu ulkoa péin. Toimintaan liittyvéastéd taloudellisesta ris-
kistd on vastannut osittain julkinen valta. Maatiloilla on ollut meneillddn voimakas rakennemuutos 1990-
luvulta 14htien, minké takia maatiloilla uusia toimeentulon 1&hteité on etsitty aktiivisesti. Markkinointivas-
tuu on siirtynyt yha selvemmin maatalousyrittéjille itselleen, maatilan toimeentulo koostuu yhd enemmén
monista pienistd tulonldhteistd ja menestyminen edellyttid kilpailua, erilaistumista ja tuotantotapojen ke-
hittamistd. (Niittykangas 2003.)

Pienyrityksissd on oltava sellaisia ylivoimatekijoitd, joilla se erottuu edukseen muista yrityksistd. Esimer-
kiksi omistajuus, riippumattomuus, kontrolli ja joustavuus antavat mahdollisuuden reagoida nopeasti toi-
mintaympariston muutoksiin. Ylivoimaista osaamista yrityksen on mahdollisuus tdydentdd asiantuntija-
verkoston tai alihankinnan kautta. (Vanhala ym. 1995.)

Maatila poikkeaa normaalista yrityksesti, koska toimintaympéristd on hyvin kapea ja siind on huomioita-
va sellaisia asioita, joita normaalissa yritystoiminnassa ei tarvitse huomioida. Ty0 ja perhe linkittyvit
usein ihmisen eldméssé tiiviisti yhteen. TyOeldmé ja perhe-eldmé sekd tukevat ettd rajoittavat toisiaan
(Haavio-Mannila ym. 1984).

Maatila on normaalista yritystoiminnasta poiketen sidottu paikkakuntaan, joten toimintaympéaristd maaraa
voimakkaasti yrityksen koko toimintaa, asiakkaiden méérié ja myos logistiikkaa. Maatilalla paitetddn yri-
tysstrategiatasolla, mistd tuloléhteistd yrittdjdt saavat toimeentulonsa. Tilanteesta ja yrittéjistd riippuen
maatiloilla voidaan tehdé erilaisia ratkaisuja. Toimeentulo voidaan hankkia joko kokonaan tai osittain
maatilan ulkopuolelta. Silloin tilan omistus séilytetdan, mutta pellot vuokrataan tilan ulkopuolisille viljeli-
joille tai pellot pidetdédn viljelyksessd ainoastaan Euroopan unionin yhteisen maatalouspolitiikan tukien
avulla panostamatta sadon laatuun ja maédrdan. Toimeentulo voidaan hankkia myds keskittymélld maata-
loustuotantoon tai pitdmaélld sitd vain yhtend tulonldhteistd. Kuvio 14 kuvaa maatilayrityksien erilaisia
toimintamalleja. Kasvuyritys voi laajentaa toimintaansa, valita monialaisuuden tai ryhtyé toimimaan yri-
tysverkostossa. Eldméantapayrittdjat haluavat sdilyttda itsendisen toiminnan rajoittamalla yrityksen kokoa
itselleen sopivaksi. Eldméantapayrittdjille yrittdjyyden ympérille yhdistyvét tyo, arki, perhe ja harrastukset.
Harrastelijat puolestaan tekevit tyotd omaksi ilokseen joko ainoana tulonldhteena tai jonkun muun tulon-
lahteen lisdksi.

Kasvuyritykset Elamantapayritykset Harrastelijat
ekeskittyneet etoiminnan laajuus tayttaa otyota tehddaan omaksi iloksi
lammastalouteen omat tavoitteet
emonialayrittajat (keskittyneet

lammastalouteen,

eyritysverkosto | TR
monialayrittajat)

Kuvio 14. Maaseutuyrityksissé on erilaisia toimintamalleja.

4.1 Laajentaminen

Maatilojen peltoalaa voidaan lisdtd joko peltoa ostamalla tai vuokraamalla. Pellon vuokraus on viime
vuosien aikana yleistynyt Suomessa. Usein maataloustuotannossa viljelyala méérittelee pitkélti tuotannon
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volyymin. Teknologian kehitys on mahdollistanut entistd suurempien maatilojen hoitamisen aikaisempaa
pienemmallé tydpanoksella. Teknisesti kehittyneet, aikaisempaa tehokkaammat koneet ovat kalliita, joten
maatilojen on pédtettdva, mitd toitd sen kannattaa tehdé itse ja mitéd palveluita sen kannattaa ostaa. (Haa-
panen, Heikura & Leino 2004.) Vaikka koneinvestointien kautta saavutetaan tehokkuutta, tiloilla on huo-
mioitava investointien kannattavuus. Joskus koneita kannattaa ostaa usean eri tilan yhteiskayttoon.

Maatilat, jotka ovat keskittyneet lammastalouteen ja tuottavat piédasiassa karitsanlihaa, pyrkivét helpotta-
maan tyotaakkaa investoimalla koneisiin ja rakennuksiin, joissa tyot voidaan hoitaa koneellisesti. Esimer-
kiksi Munkkilan tilalle rakennettiin noin seitsemin vuotta sitten uusi lampola (Kuva 8). Seinissd suuret
aukot mahdollistivat lannanpoiston koneilla. Niiden kautta rakennukseen padsi my®0s riittdvasti valoa. Ra-
kennusvaiheessa rakennus oli jo suunniteltu niin, ettd rakennus on mahdollista muuttaa venevarastoksi,
jos lammastalous ei jossain vaiheessa endd kannata. Eldimien valvontatilat oli my0s muutettavissa koulu-
tustiloiksi.

H
i
1

i

Kuva 8. Nykyaikaisen lampolan ty6t voidaan hoitaa koneellisesti.

4.2 Monialaistaminen

Monialainen maatila tarkoittaa maatilaa, jolla harjoitetaan myds muun toimialan yritystoimintaa (Peltola
2000; Vihtonen & Haverinen 1995; Rantaméki-Lahtinen 2009). Maaseutuyrittijéit ovat ndhneet monialai-
suuden ratkaisuna joko valttimédttomyytena luonnon tai taloudellisten olosuhteiden vuoksi tai aineellisten
tai aineettomien voimavarojen kéyttimisend tuottavammalla tavalla uuden liikeidean toteuttamisen kautta
(Alsos ym. 2002; Peltola 2000). Usein maaseutualueilla on ainutlaatuisia resursseja esimerkiksi luonto-
alueita, joita yrittdjat voivat hyodyntdd yritystoiminnassaan. Yrittdjdt ovat ammattitaitoisia, jolloin he
voivat hyodyntdé tehokkaammin osaamistaan monialayrittdjyyden kautta. Yrittdjit ovat myds motivoitu-
neita, kun he saavat toteuttaa luovuuttaan. (Haines & Davies 1987.)

Yrityksen monialaistaminen erillisid, mutta toisilleen 14heisid liiketoiminta-alueita yhdistdmallad voi tuot-
taa huomattavaa lisdarvoa. Liiketoimintayksikdiden yhteinen strategia kasvattaa liiketoimintayksikoiden
kilpailuetua. Monialaistamisessa voidaan hyddyntdi liiketoimintayksikdiden vélisid aineellisia, aineetto-
mia tai kilpailijasidonnaisia yhteiskdyttomahdollisuuksia. Yrityksen omaa tarjontaa tdydentdvien tuottei-
den ja palvelujen osalta on strateginen valinta, tarjoaako yritys niité itse vai antaako se ne ulkopuolisten
yritysten hoidettavaksi. (Porter1988.)

Monialayrittdjyyden haasteet liittyvit ajankédyton hallintaan, ydinliiketoiminnan 16ytdmiseen, liiketoimin-
ta- ja markkinointi osaamiseen, byrokratian vaikeuteen, oman toimialan asiantuntemuksen puuttumiseen
neuvontaorganisaatioissa ja vertaistuen puuttumiseen. Monialayrittdjyys tuo tilalle varmuutta tilan tulo-
pohjaan ja tasapainottaa maatalouden kausiluonteisuutta. Vaikka tyomééra on korkea, henkinen palkitse-
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vuus on perinteiseen maatilan toimintaan verrattuna parempi. Onnistumisen kokemukset liittyvit tiettyyn
yrittimisen vapauteen, uuden tuotteen tai palvelun kehittimiseen, itsensé toteuttamiseen ja monipuoliseen
tyohon. (Riusala & Siirild 2009.)

Kyselyyn vastanneista suurin osa arvioi lammastalouteen liittyvin yritystoiminnan litkevaihdon osuuden
olevan noin 20 000 euroa vuodessa, mika sisdlsi myyntitulot sekd mahdolliset tuet. Yritystoiminnan/ yrit-
tdjan kaikista nettotuloista (100 %) erotettuna lammastalouden osuus oli keskimédrin 35 %. Vastaajat
odottivat lammastuotannon tulojen nousevan hiukan seuraavan viiden vuoden aikana. Metsétalouden kes-
kimédédrdinen osuus kyselyyn vastanneilla lammastiloilla on noin 15 % sekd muun maa- ja puutarhatalou-
den tulot yli 40 %. Matkailun keskimdirdinen osuus tulonléhteistd on 15 %, minka odotettiin tulevaisuu-
dessa nousevan yli 25 %:iin. Muun yritystoiminnan tulojen, esimerkiksi jatkojalostuksen ja suoramyynnin
osuus arvioitiin olevan yli 20 % ja jatkossa sen odotettiin nousevan ldhes 30 %:iin.

Suurin osa kyselyyn vastanneista tiloista arvioi kuitenkin, ettd heiddn tulonsa matkailusta tai muusta tilan
yritystoiminnasta jdivit huomattavasti alle 10 000 euroon, miki kuvasi yritystoiminnan pienuutta ja mo-
nialaisuutta. Toisaalta oli olemassa myds isoja monialatiloja, jotka olivat keskittyneet voimakkaasti joko
matkailuun tai muuhun yritystoimintaan. Pddomatulojen osuus tulonlédhteend oli suurimmalla osalla 10 %
alapuolella, ja tulevaisuudessa osuuden oletettiin vain hiukan nousevan. Kyselyn mukaan muutamat tilat
olivat investoineet huomattavia méérid padomatuloja yritystoimintaan. Palkkaty6n osuus suurimmalla
osalla kyselyyn vastanneista jii alle 40 %:n, kun taas eldkkeen osuudeksi arvioitiin noin 60 %. Tamén pe-
rusteella lammastaloustuotantoa jatketaan jossain médrin usein myds eldkeidssd. Muiden tulonldhteiden
osuus jdi alle 40 %:iin. (Kuvio 15.)
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Kuvio 15. Tulojen jakautuminen Suomessa 2010 ja arvio vuodelle 2013.

Labbyn kartano — monialainen, verkostoitunut maatila (haastattelu 21.2.2012)

Monialaisen maatilan esimerkkiyrityksend haastateltiin Juha Nérid Labbyn kartanosta, Isnésisté. Kartanon
alueeseen kuuluu 15 rakennusta ja se on kulttuurihistoriallisesti arvokas kokonaisuus. Tilalla on 50 ha
peltoa ja 50 ha luonnonlaitumia, joita tilan eldimet laiduntavat. Maatilalla on 30 emolehmaii ja 30 lam-
masta. Tilalla viljellddn mm. spelttid, yrttejé ja muita vihanneksia. Labby on biodynaaminen tila ja my0s
rekisterdity tuotemerkki (Kuva 9).
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Jatkojalostuksena tuotetaan yrttitee- ja mausteseoksia sekd myslid. Yrittdjdlle ovat tirkeitd tilakokonai-
suuden tasapaino ja sen synnyttdméit kulttuurimaisema seka tuotteet. Labbyn hoitaa yrityskokonaisuutta
osana maatilataloutta. Eri toimintojen yhtidittdminen on tullut ajankohtaiseksi, jotta tdiden jakaminen ja
tuloksen seuranta olisi toimialakohtaisesti selvempéaa.

Kesélld maatila keskittyy perusmaatilan toihin ja talvella jatkojalostukseen. Tilalla sijaitsevassa Tila-
puodissa myydéén tilan tuotteita (Kuva 10). Vuonna 2007 on aloitettu Verkkokauppa-toiminta, jonka
kautta nykyddn myydéén valtaosa tilan tuotteista.”Luomuruokaa kotiovelle” — ajatuksella Labby toimittaa
luomu-ldhiruokaa kotiin, toimituspisteisiin ja ruokapiireille. Kartanon palvelukokonaisuuteen kuuluu
my0ds “Labbyn” ruokapiirikonsepti. Tuotteet ja niiden postikulut maksetaan tilauksen yhteydessd verkko-
maksuna. LUOMU Hereford -tuotepakkaukset toimitetaan valmiiksi mureutettuna ja pakastettuna. Tuote-
pakkaukset asiakkaat voivat ostaa suoraan verkkokaupasta ja noutaa itse Lihakonttorin myymaéléstd Sor-
néisistd. Kaikki elintarvikkeet on tarkastettua luomua. Tuotteet ovat kotimaisia, ellei valmistusmaata ei
ole erikseen ilmoitettu. Tarvittaessa raaka-aine tai tuotehankintoja tehddén lahiseudun valvotuilta luomu-
tuottajilta. Toimintaa valvoo elintarviketurvallisuusvirasto Evira, joka myontdd luomumerkin ja Biody-
naaminen yhdistys, joka myontid kansainvélisen Demeter-merkin.

LABBY”

Kuva 9. LABBY on rekisterdity tuotemerkki. Kuva 10. Labbyn tuotteita suoramyyntikaupassa.

Labbyn kartano jérjestdd tapahtumia ja retkid kartanopuistoon. Kartano toimii myds tiiviisti verkostossa,
mihin kuuluu Isndsin kyldn 100 vuotta vanha saha-alue, jossa on esiteltdvind vanhat hdyrykoneet. Sahan
konttorissa sijaitsevat majoitustilat seké ravintolasali ja Labby-catering. Majoitustiloja seké ravintolapal-
veluja hoitaa kumpaakin eri yrittdjd. Yrityskokonaisuuteen kuuluu myds Edesbyn omakotitalo alue, joka
sijoittuu Labbyn kartanon perinnemaisemaan.

Labbyn kartano toimii tiiviissé verkostossa alueen muiden yritysten kanssa. Majoitusyritys B&B Kaarna-
ranta palvelee alueella matkailijoita, alakerran ravintolassa asioivia ruoka-asiakkaita seké ldheiselld nuori-
soseurantalolla juhlijoita. Tarjolla aamiais- ja itsepalvelumajoitusta 1900-luvun alun sahamilj66ssd Kaar-
narannassa, n. 3 km Labbyn talouskeskuksesta

Prosessikaavio (Kuvio 16) kuvaa Labbyn kartanon monialaista toimintaa ja yhteistydkumppaneita, joiden
kanssa se toimii tiiviisti yritystoiminnassaan. Kuviossa vihredlld pohjalla on kuvattu maatilan eri toimi-
aloja: maatilaa, tilapuotia, verkkokauppaa, kartanokierroksia ja Edesbyn asuinaluetta. Siniselld virilla on
kuvattu yhteistydkumppaneita ja punaisella vérilld valvontaviranomaisia.
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Prosessikaavio Labby yhteistydkumppanit Tarkastukset Maatilan toimialat
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Kuvio 16. Prosessikaavio Labbyn monialayrityksesti ja yhteistyOsti eri tahojen kanssa (2012).

Labby ja Kaarnaranta ovat mukana eurooppalaisessa ECEAT-verkostossa (European Centre for Ecologi-
cal and Agricultural Tourism), joka aloitti toimintansa Itd-Euroopassa 1990-luvun alussa. ECEAT-
verkoston tavoitteena on tukea matkailun avulla perinteisid pienviljelijoitd ja kannustaa heiti jatkamaan
ammattiaan sekd suojelemaan samalla ymparistda ja arvokasta kulttuurimaisemaa.

4.3 Yhteisty0 ja verkostoituminen

Yritys voi perustaa liiketoimintastrategiansa verkostoitumiseen, jonka kautta voidaan vahvistaa osaamista
ja resursseja. Yrityksen tulee silloin pohtia, mitd hyotya yritys voi saavuttaa verkottumisella, ketkd ovat
parhaimmat kumppanit ja millaisella liiketoimintamallilla se aikoo toimia. Perusideana on toimia kiinte-
dssd verkostossa alan ykkdsosaajien kanssa. Verkoston tarkoituksena on tarjota huomattavaa lisdarvoa
asiakkaille. Kukin yrittdjd keskittyy omaan ydinosaamiseensa, jolloin vaaditaan luottamuksellista ja
avointa kumppanuussuhdetta. Verkostosta saadaan apua osaamiseen ja resursseihin. Kilpailukykya voi-
daan parantaa keskittymilld omaan ydinosaamiseen, jonka kukin yritys hallitsee parhaiten. Toiminnassa
pyritdén kannattavaan liiketoimintaan, jossa kaikkien osapuolten menestyminen on yhteinen etu. Verkos-
toitumisen hyodyt voivat kohdistua asiakkaiden tarpeisiin, resursseihin ja osaamiseen tai kilpailutilantee-
seen sekd ndiden yhdistelmiin. Usein tietyilld toimialoilla yksin toimiminen on 1dhes mahdotonta. Perus-
litketoiminnassa verkosto hakee toiminnalta tuottavuutta ja tehokkaampaa yritystoimintaa. Silloin paino-
pisteend ovat ostot, valmistus, logistiikka, markkinointi ja liiketoiminnan kehittdminen. Liiketoimintaa
uudistavissa verkostoissa tavoitteena on osaamisen kehittdminen seké tuotteiden ja palvelujen uudistami-
nen. Uudet liiketoimintamallit saattavat muuttaa koko toimialaa. (Kamensky 2010.) Maatilat ja maaseu-
tuyritykset ovat myos alkaneet verkostoitua entistd enemmaén tuottavuuden parantamiseksi.

Verkostoista voidaan erottaa kérkiyritysvetoiset ja tasavertaisten kumppaneiden verkostot (Kuvio 17).
Hierarkkinen kirkiyritysverkosto toimittaa tuotteen tai palvelun arvoketjun osana, kun taas tasa-arvoisen
verkoston tehtdvéné on esimerkiksi alueellisen myyntiverkoston toteuttaminen. Hierarkkinen verkosto on
yleensé suljettu, tietyn lopputuotteen valmistamiseen tidhtddva arvoverkosto. Sen toiminta ohjautuu kér-
kiyrityksen asiakkaiden tai kdrkiyrityksen tarpeiden ja tavoitteiden pohjalta. Verkoston yhteisissd tavoit-

34 MTT RAPORTTI 110



teissa huomioidaan kaikkien yritysten ndkokulma. (Valkokari ym. 2006.) Koordinoiva yritys eli veturiyri-
tys vilittdd luotettavuutta koko verkostoon. Yrityksilld on erinomainen liikeidea, jonka he pystyvit jaka-
maan kumppaneiden kanssa. Verkostokumppanit ovat sopimusvalmistajia tai jonkin osatuotteen tai lisé-
palvelun toimittajia. Veturiyrityksen rooli on vastata yritysketjusta asiakkaiden suuntaan ja markkinoida
kokonaisuutta asiakkaalle. Markkinointi voi tapahtua myds jakeluverkoston kautta. (Toivola 2006.)

Hierarkkinen karkiyritysverkosto Tasavertaisten kumppaneiden verkosto
_ Péadhankkija | E1]
,«"' E8] E3
| T1 | \ T2 \ | T3 |

\AH1\AH2\AH3\ @ \- @}]

Kuvio 17. Verkostojen rakenteen tyypit (Valkokari ym. 2006).

Tasavertaisessa verkostossa toimintaa ohjaavana yrityksend voi toimia kuka tahansa verkostoon kuuluvis-
ta yrityksistd riippuen asiakkaasta, verkoston tuotteesta tai sen elinkaaren vaiheesta. Toiminnan koor-
dinointi voi myos olla jatkuvasti saman yrityksen vastuulla. Verkoston toimijoiden roolit ovat erilaisia.
Yritys voi olla esimerkiksi verkoston karkiyritys, tasa-arvoinen kumppani, osavalmistaja tai komponentti-
toimittaja. (Valkokari ym. 2006.)

Jotta verkostoituminen onnistuu, se edellyttdd luottamusta, partnereiden yhteensopivuutta, kaikkien osa-
puolten mahdollisuutta saavuttaa miiritellyt odotuksensa, selvit padmaéérit ja tavoitteet ja ylimmén joh-
don tuen (Vesalainen 2002). Verkostoituminen on prosessi, jossa yhteistyOyritysten osaaminen, tieto ja
arvot yhdistetdén toiminnaksi, jolle syntyy lisdarvoa. Téarkeimmaét kriteerit yhteistydkumppaneiden valin-
nassa ovat kyky noudattaa sopimuksia ja kantaa vastuuta, kustannustehokas toiminta, luottamus yhteisiin
toimintatapoihin, yhteisiin laatunormeihin ja tdydentdvain erikoisosaamiseen (Tsupari 2003.)

Verkostoituminen on yksi tapa kehittdd yrityksen toimintamahdollisuuksia. Keskeisié etuja ovat kustan-
nussédstot laite-, hankinta-, kuljetus- ja markkinointikustannuksissa. Pddomia ei tarvitse hajottaa monen-
laiseen toimintaan ja tuotteiden toimitusvarmuus paranee, koska pienten tuottajien tuotantoméadrid voi-
daan kasvattaa yhdistdimélld useamman tuottajan tuotteita. Monipuolisempien palvelu- ja tuotekokonai-
suuksien mahdollisuus kasvaa verkostossa. Yhteismarkkinoinnista saadaan kustannusetuja ja asiakaspal-
velua keskittdmallad yhteen paikkaan parannetaan palvelua. Verkostossa erikoistuminen omalle osaamis-
alueelle antaa mahdollisuuden parempaan kehittymiseen ja tyon kuormittavuuden vihenemiseen. Verkos-
ton avulla tyoméaaraa ja tyohuippuja on mahdollista tasata. Vapaa-aika ja jaksaminen lisdantyvit. Yhteis-
toiminnan lisddntyessd ammatillinen tiedonvaihto ja oppiminen lisddntyvit. (Voutilainen, Vehmasto &
Vihinen 2008.)

Kyselyyn vastanneiden suomalaisten mukaan lammastalousyrittdjien vélistd yhteistyotd toteutui vahdises-
sd méadrin ainoastaan tyokonepalveluyrittdjien, talous- ja veroilmoituspalveluyrittdjien, tuotteita jalostavi-
en yrittdjien ja muiden lammastuotantoyrittdjien vililld. Yritysten vilistd yhteistyotd tehddédn Suomessa
teurastuksessa, tuotteiden jatkokésittelyssd, laiduntamisessa ja vastikkeettomissa palveluissa. Monialaiset
tilat tekivat muita tiloja enemmén yhteistyotd matkailupalveluyrittijien, kyld- ja kaupunginosa yhdistyk-
sien kanssa. Isot lammastilat tekivét yhteisty6td enemmén edunvalvontajérjestdjen ja tydkonepalveluyrit-
tdjien kanssa sekd tuotantopanosten yhteishankinnassa. Ohjelmapalveluyrittdjien kanssa kaikilla oli yh-
teistyotd, jonka perusteella joukossa on myds matkailutiloja.
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Yritysten viélistd yhteistyotd tehddin Virossa tuotteiden jatkojalostuksessa, vastikkeettomissa palveluissa
ja tuotteiden myynnissd. Kyselyyn vastanneiden virolaisten mukaan lammastalousyrittdjien valistd yhteis-
tyOté toteutui paljon luonnonsuojelujérjestojen ja muiden lammastuotantoyrittdjien kanssa ja jonkin ver-
ran tuotteita jalostavien yrittéjien, ravintoloiden, tydkonepalveluyrittdjien ja yhdistysten kanssa. Lammas-
tuotantoyrittijien ja sidosryhmien yhteistydssd on paljon kehittdmisen mahdollisuuksia. Vaikka lammas-
talousyrittdjilld on paljon tditd ja he kokevat ongelmaksi ajan puutteen, yrittdjit eivét ole ulkoistaneet osaa
toistdén eivatkd ole hyodyntdneet muiden yrityksien ammattiosaamista jollain yritystoiminnan osa-
alueella.

Saarenmaan biodynaaminen kauppa

Markkinointiyhteistyd pienien tuottajien kesken on lisddntynyt suomalaisten ja virolaisten lammastalous-
yrittdjien keskuudessa. Saarenmaalla, Kuressaaren keskustassa, on biodynaaminen kauppa, mikd on
keskittynyt korkeaan laatuun, tuoreisiin, paikallisiin ja stressittomiin tuotteisiin, joita ei ole
geenimuuteltu. Derek Ewen on toinen litkkeen omistajista. Yritys on toiminut kolme vuotta.

Téna péivand paikallisten tuotteiden kysynté on kasvanut ja se on tuonut uuden mahdollisuuden myyda
pienissd kaupoissa paikallisia tuotteita. Kysynnidn kasvuun ovat vaikuttaneet mm. allergioiden
lisddntyminen ja tietoisuus terveyteen vaikuttavista tekijoistd. Tuoreita sesonkituotteita arvostetaan
samoin kuin orgaanisia tuotteita, joiden kasvattaminen on usein vaativaa. Késin tehty ja tekijan “kasvot”
ovat tirkeitd tekijoitd asiakkaille. Tuotteista, tuotteiden valmistajista ja tuotantoprosessista syntyvit
mielikuvat rakentavat osaltaan bréndié.

Suoramyyntikaupassa resurssikeskuksen alakerrassa Kuressaaressa on myytdvind paikallisia tuotteita
(Kuvat 11 ja 12). Tuotteet on aseteltu ryhmittdin kauniisti, siististi ja laadukkaasti. Kauppias valmistaa
myos itse tuotteita myyntiin ja leipoo kumppaninsa kanssa leivonnaisia tilauksesta juhlatilaisuuksiin.
Kaupassa on myds mahdollisuus istahtaa kahville.

Iy KorvTs

Kuvall. Biodynaaminen kauppa Saarenmaalla Kuva 12. Paikallisia tuotteita.
myy paikallisia tuotteita.

Yhteistyotd voidaan tehdd myos rakentamalla yhteiseen kdyttoon jatkojalostustilat. Saarenmaalla kyldyh-
teisd on rakentanut LEADER- hanketuella rakennuksen, minka ylékerrassa oli yhteison keittio- ja tarjoi-
lutila (Kuva 13) sekd alakerrassa myymaéld. Yhteison keittion rakentamiseen on saatu EU:n LEADER -
tukea 90 %. Ajatuksena on, ettd keittiotd saa kayttdd varausten perusteella kuka tahansa. Niin kaikkien
jatkojalostajien ei tarvitse itse rakentaa omia keittioitd eli elintarvikehuoneistoja, koska jatkojalostus on
usein osa- ja sesonkiaikaista. Sahko- ja vedenkdyttomittareista saadaan selvitettyd kunkin keittion vuok-
raajan kulut, jotka hin maksaa vuorokausivuokran liséksi. Virossa on myds yrityksien mahdollista kayttaa
kesdaikana koulujen keittiditd omaan yritystoimintaan.
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Kuva 13. Yhteison keittidssd voi valmistaa hilloja ja ruokaa.

On tirkedd, ettd pienet tuottajat verkostoituvat ja tekevét yhteistyotd. Saaristossa yhteistyd on luonnostaan
vaikeaa, koska ithmiset ovat tottuneet kulttuurissaan toimimaan itsendisesti. On tarkedd, ettd hallinto tulee
pienid tuottajia, jotta heidén toimeentulonsa turva varmistetaan. Virossa matalan riskin tuotteita esim.
myytévid hilloja ja leipdd saa valmistaa omassa kotikeittiossd. Maanviljelijoille on annettu myds
verohelpotuksia. Maito- ja lihatuotteiden jatkojalostusta vaikeuttavat monet sddddokset. Vientiin ja
markkinointiin yrittdjat kaipaavat enemmén tukea. Thmisten asenteisiin vaikuttaminen koetaan myds
tarkedksi, jotta asiakkaat saataisiin ostamaan laadukkaita ja lisdaineettomia tuotteita.

4.4 Harrastuksenomainen toiminta

Kaésityoldisen tunteet, halu tehdd ja itsensd toteuttaminen ovat tirkeitd motiiveja kisityOyrittdjyydessa.
Joskus oman ammattikuvan ja toiminnan sovittaminen kaupalliseen markkinakulttuuriin voi olla vaikeaa
voimakkaiden tyohon liittyvien tunteiden takia. (Rintaniemi 2002.) Ké&sitydyrittdjit ovat yleensd voimak-
kaasti sitoutuneita ammattiinsa ja yritys henkilSityy usein vahvasti yrittdjdén. Asiakkaat ovat kiinnostu-
neita késityOyrittdjdn osaamisesta ja hdnen valmistamista tuotteista. KésityOyrittdjén tyd edellyttdd mo-
nenlaista osaamista, mitd helpottaa yhteistyd muiden osaajien ja toisten yrittdjien kanssa sekd palvelujen
riitildiminen. Verkostosuhteisiin perustuva kasvukonsepti sopii usein kisitydyrittéjin identiteettiin. (Ay-
viari  2002.) Erddnd hyvénd esimerkkind verkostosuhteesta on Stansborough verkkosivu:
http://www.stansborough.co.nz/home/page.aspx.

Kaésityoalan kehittdmisstrategiassa hintaa tarkedmpéana asiana pidetdédn tuotteiden kohdentamista. Ammat-
tikdsityon tulevaisuudelle ratkaisevaa on tuotteiden saatavuus, mihin liittyy jilleenmyynti. Tuotteiden on
sovittava markkinoille ja niiden on oltava relevantteja kuluttajille. Osaamiseen liittyy sekd késityo ettd
liiketoimintaosaaminen. Imago nousee yhdeksi tarkedksi asiaksi. Kdsitydalalla ongelmaksi koetaan kilpai-
lu “harrastajayrittdjien” kanssa. Alalla toimii paljon yrittdjid, jotka eivdt ole todellisia yrittdjid. Heiltd
puuttuu tietoa ja ammattitaitoa seké uskallusta aloittaa arvonliséverollinen yritystoiminta. Témé tuo on-
gelmia hinnoittelussa. (KTM 2006.)

Kaésityotuotteissa lisdarvo saavutetaan kasityoldisen kyvylla valmistaa hyvid tuotteita ja muotoilla niité.
Kasityoyrittdjyyteen on liitetty erilaisia palveluja, esimerkiksi korjaus- ja eldmyspalvelut sekéd opetus- ja
ohjaustoiminta. Késitydmuotoilu kuvaa nykyajan kisitydbammattien olemusta. (Lith 2005.) Kilvidisen
vuonna 2005 tekemassa tutkimuksessa ”Kaisityd — yrittdjyys — hyvinvointi, uusia liiketoimintapolkuja” on
haettu kasityoyrityksille uusia liiketoiminta-alueita. Selvitys vahvisti oletuksia, ettd késitydalan rinnakkai-
silla toimialoilla liikkuu suurempia asiakasvirtoja, jolloin rinnakkainen toimiala voi tarjota asiakkailleen
lisdarvoa késityotuotteiden kautta. Téllaisia rinnakkaisaloja ovat matkailu, hyvinvointialat ja luontoon liit-
tyvit mahdollisuudet. (Kélvidinen 2005.)
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Rannikko- ja saaristoalueella on paljon lampureita, jotka kasvattavat lampaita harrastuksekseen, lisdar-
voksi kdsityOyrittdjyyteen tai omaksi ilokseen. Esimerkiksi Ailj Kirst, terhakas lampuri Saarenmaalla on
eldminsé aikana tydskennellyt aikaisemmin huonekaluteollisuudessa ja toimittajana, nykyisin hén hoitaa
sukutilaansa. Tilalla tyoskentelee harjoittelijoita, jotta emdnnélld on aikaa keskittyd tilan johtamiseen.
Saadakseen harjoittelijoita maatilalle, hdn aloitti 68-vuotiaana kaksivuotisen maatalouskoulutuksen Ku-
ressaaressa ja kehittda edelleen itseddn kurssien avulla.

Ailj Kirst haluaa tehdé ty6tédén kotona sukutilallaan ja eldd onnellisena. Lammastalous on samalla ty6 se-
ka harrastus. Tilalla on 25 hehtaaria aidattua peltoa. Tilalla kasvatetaan alkuperéisrotuja. Lampaita on 25
ja hevosia 20-25 kappaletta. Peltoala on sopiva tilan eldinméairélle. Hevosia kéytetdan néyttelyissd ja kas-
vatetaan myyntiin. Lampaita myydédédn eldvind kasvatukseen. Ailj Kirst on perehtynyt eldinten yhteis-
laiduntamiseen. Laiduntamisessa hevonen ja lammas tukevat toisiaan, koska hevonen syd karkeampaa
heindé kuin lammas. Laidun hyddynnetdén tehokkaammin, jos hevonen laiduntaa peltoa ensin ja sen jél-
keen vasta lammas. Talvella eldimet syovit heindd samasta ruokintapdydésté eri puolilta, joten heiné tulee
syotya tarkasti. Kesélld lampaat laiduntavat meren rannalla. Meren mineraalivesi on terveellistd. Alueella
kasvaa yrttejd ja kasveja, jotka antavat oman hienon aromin lihaan.

Tila saa tulonsa lihasta ja lammas- ja luomutuesta. Lihan markkinoinnissa kéytetddn Internetid suora-
markkinointikanavana. Teurastamolta otetaan nahat takaisin ja ldhetetddn parkittavaksi Jokevaan, koska
sielld on emdnnédn mielestd paras parkitsemislaatu. Villa luokitellaan ja hyvé villa prassitdin pieneen ti-
laan Kuressaaressa. Oma villa saadaan takaisin kehrddmdsté, jos villaldhetys painaa yli 500 kg.
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5 Tarjontaketjut ja markkinat

Lammas on monipuolinen tuotantoeldin. Lampaan villasta ja taljasta valmistetaan mm. késitydtuotteita,
luista ja sarvista koruja, lampaan maidosta juustoa seki rasvasta saippuaa. Lampaan lihaa myydéén tuo-
reena ja siitd valmistetaan jatkojalostustuotteita. Lammasta voidaan hyodyntdd myos palveluyrittdjyydes-
sd ja ympdristdon hoidossa (ekosysteemipalveluissa). Kuviossa 18 havainnollistetaan lampaasta saatujen
raaka-aineiden tarjontaketjuja ja markkinakanavien mahdollisuuksia. Lampaat pitévit laiduntaessaan ylla
luonnon monimuotoisuutta ja ranta-alueet avoimina saarissa ja rannikolla. Ympéristonhoitoon liittyvaéa

tyotd on haasteellista tuotteistaa niiden julkishyddykkeellisen luonteen takia.
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Kuvio 18. Lammastuotteiden tarjonta-kysynté ketjuja.
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5.1 Markkinointi ja kilpailukyky

Aikaisemmin mikrotalousteorian avulla voitiin selittdd parhaiten menestyneen yrityksen strategia sillé,
ettd tuotantokustannukset minimoidaan ja tuote myydddn edullisemmalla tai samalla hinnalla kuin kilpai-
lijat, koska asiakkaat etsivét tavallisimmin tuotteita halvimpaan hintaan. Markkinoilla menestymisen teki-
jét ovat viime vuosikymmeninid muuttuneet, koska asiakkaat edellyttavét tuotteilta erilaisia ominaisuuksia
ja yksilollisten tarpeiden tdyttamistd. Menestyksekkéiksi strategioiksi ovat tulleet markkinaosuuden mak-
simointi, pitkdn tdhtdimen kasvustrategia, markkinoiden monipuolistaminen ja tuotteiden monipuolista-
minen. (Ansoff & McDonnell 1989.)

Internet on yksi tdrkeimmistd informaation jakamiskanava tdnd paivind. TNS-Gallup Oy:n tekeméin tut-
kimuksen mukaan Internet kasvattaa jatkuvasti merkitystddn ostopadtoksissd, koska kuluttajat hakevat
yhd enemmén tietoa tuotteista Internetin kautta. Vain 17 % suomalaisista netin kéyttéjistd kommentoi os-
tamiaan tuotteita ja palveluita sosiaalisissa medioissa, mutta yksikin negatiivinen viesti voi vaikuttaa asi-
akkaan ostopadtokseen.( TNS-Gallup 2011a.) Matkailupalveluja ostetaan verkosta huomattavasti aiempaa
useammin ja entistd useammalta palveluntarjoajalta. Internetin rooli matkailupalveluiden ostokanavana
on selvisti vahvistunut ja matkailun verkkomarkkinat néyttivit myos tulevaisuudessa valoisalta. (TNS-
Gallup 2011b.) Toisaalta TNS on osoittanut tutkimuksessaan, etti yritykset tuhlaavat aikaa ja rahaa yrit-
tdessddn tavoittaa kuluttajia Internetin yhteisollisissd medioissa. Puolet kuluttajista ei halua tulla héirityksi
markkinointiviestinnilla sosiaalisten medioiden kautta. (TNS-Gallup 2011c.)

Sahkoinen markkinointi antaa uuden mahdollisuuden edullisempaan asiakkaiden tavoittamiseen perintei-
siin markkinakanaviin verrattuna. Syrjdisemmilldkin seuduilla sijaitsevat yritykset voidaan 10ytda Interne-
tin avulla. Pienien yritysten markkinointiyhteistyd voi antaa lisdarvoa, mitd yksin markkinoidessaan ei
voida saavuttaa.

5.2 Tuotteiden ja palvelujen markkinointi

Bridgen mukaan pienyritysten liiketoiminta palvelee usein paikallisia asiakkaita. Laheiset suhteet asiak-
kaisiin voivat mahdollistaa suuremman sopeutumiskyvyn ja joustavuuden. (Bridge ym. 2003.) Erityistuot-
teita tai -palveluita tarjoavilla pienyrityksilld voi olla rajattomat ja hinnoittelun suhteen vapaat markkinat
(Tainio 1992).

Monilla késityoyrityksilld myynti tapahtuu monen eri kanavan kautta: omista toimitiloista suoramyyntina,
jélleenmyynnin kautta ja paikallisissa myymaloissd. Verkkosivut toimivat usein yhteystietojen léhteend ja
niiden kautta otetaan yrityksiin usein yhteyttd. (Lith 2005.) Rannikko- ja saaristoalueen maaseutuyrittdjét
tarjoavat tuotteitaan ja palvelujaan etupdidssd perinteisten markkinavéylien kautta. Markkinointia ja mark-
kinayhteistyotd tehddén vain vahén, koska tuotantokapasiteetti on véhdinen. Kun tuotanto on pienimuo-
toista, ldhialue riittdd markkinointialueeksi. Yritystoiminnan laajentuessa tarvitaan enemméin asiakkaita ja
yrityksen on mietittdvd, mitkd markkinointikanavat saavuttavat parhaiten tavoiteltavan asiakassegmentin.

Lammastuotantotiloilla on tehty hyvin vdhdn markkina- ja toimintaympéristoselvityksid sekd Suomessa
ettd Virossa. Kyselyyn vastanneista yrittdjistd yli 70 % kohdisti tuotteidensa ja palvelujensa markkinoin-
nin ldhiseudulle. Yrittdjat kayttivat keskimddrin kahta markkinointikanavaa, joista kdytetyimmaét olivat
puskaradio ja yleis6tapahtumat. Yrityksessddn kotisivuja hyodynsi viidennes yrittédjistd ja yhteisopalvelui-
ta vain muutama. Vastaajista jotkut eivit markkinoineet tuotteitaan tai palvelujaan lainkaan. Kanta-
asiakasrekisterid yllapiti 40 % vastanneista ja kanta-asiakasetuja tarjosi vastanneista neljannes. Tuottei-
den kilpailukykyé lisddvind tekijoind pidettiin eniten laatua, puhtautta, ekologisuutta, paikallisuutta, hen-
kilokohtaista tunnettavuutta ja eldinten hyvinvointia.

Saaristoalueella luonnon olosuhteet rajoittavat yritysten toimintaa. Tuotantoméérét ovat pienid ja riittivan
suuret markkinat 10ytyvét usein ldhialueelta. Markkinointiin ei juuri panosteta, vaan luotetaan olemassa
oleviin kontakteihin. Kun tuotanto siilyy pitkédn ennallaan, kokonaisuus on hallittavissa ja lisitoimenpi-
teitd esimerkiksi markkinoinnin edistdmiseksi ei tarvita. Tuotantoaan kasvattavat tai monipuolistavat tilat
joutuvat uusien haasteiden eteen niin kustannusten hallinnan kuin markkinoinnin suhteen.
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5.2.1 Internet

Kotisivut

KnowSheep-kyselyyn vastanneista yrittéjistd kotisivuja kiytti 22 % ja yhteisopalveluita 15 %.

Useilla yrityksilld on omat kotisivut, joissa yritykset esittelevit tilansa toimintaa seki tuote- ja palvelutar-
jontaa. Esimerkkind Katja ja Alar Sikan kotisivut Rymittyldstd (Kuva 14). Tilan kotisivuilla
(http://www.saaristolaislammas.fi/index.php/tila ) on lisdksi uutispalsta, jossa kerrotaan tilan tapahtumista
kuukausittain sekd nimikkolammas blogi (http://nimikkolammas.blogspot.com/ ), jossa kerrotaan tilan
eldmaisté ja kuulumisia nimikkolampaista.

Rymalty antali

Lammasﬁ]a SikkaTalu

Vanhaa vaalien, uutta soveltaen

Kuva 14. Katja ja Alar Sikan kotisivut ovat selkeét ja herdttdvat mielenkiinnon.

Valitysportaali

Vilittdjdorganisaation tai yhteisen Internet portaalin kautta usea pieni yrittédjd voi yhdessd markkinoida
tuotteitaan ja palvelujaan. Verkostoitumalla ja luomalla yhteisen vilitysportaalin, yrittdjat voivat padstd
paremmin esille kiristyvéssa kilpailussa. Vilitysportaalin kautta asiakkaat 10ytédvat paremmin pienien yrit-
tdjien tuotteet ja palvelut. Yhteiselld portaalilla voidaan my0s heréttda lisda kiinnostusta laajemman tar-
jonnan kautta.

Rannikko- ja saaristoalueella on tullut esille tarve luoda toimiva lammastuotteiden ja -palveluiden vélityspor-
taali, koska sellaista ei ole toiminnassa. Ongelmalliseksi koetaan, ettd yrityksid ei ole helppo 16ytdé, kun
matkailijat suunnittelevat kdyntikohteita etukdteen. Isot vilitysyritykset tulevat usein liian kalliiksi pienil-
le yrittéjille korkeiden jdsen- tai vilitysmaksujen takia, jolloin pienien maaseutuyrittdjien on vaikea saada
takaisin sijoittamaansa panosta. Vilitysportaali voidaan rakentaa myos brandin ympérille. Varteenotetta-
vana vaihtoehtona on, etté jokaisen alueen yritykset liittyvit valmiin “briandin” alle, mikd on jo tunnettu ja
kaytossa, esimerkkind http://www.skargardssmak.com/start.con?iPage=1-sivusto.

Verkkokauppa

Tilastokeskuksen mukaan verkkokauppaa kéyttdd yhd useampi asiakas. Internetin kautta joskus ostanei-
den tai tilanneiden osuus on kasvanut 20 prosenttia neljin viimeisen vuoden aikana. Viimeisen vuoden
aikana ostaneiden maird kasvoi yhtd paljon. Internetin kautta ostetaan etupddssa tuotteita, jotka toimite-
taan kotiin tai noudetaan asiakasta ldhelld olevasta jakelupisteestd. Ikdryhmittdin jaoteltuna Internetistd
ostavat aktiivisimmin 25—-45-vuotiaat tydssa kédyvit asiakkaat, joista kaksi kolmesta ostaa jotain Internetin
kautta kolmen kuukauden aikana. Tét4 nuoremmat ovat ldhes yhté aktiivisia Internetin kautta ostavia asi-
akkaita, kun taas vanhemmissa ikdryhmissé ostohalukkuus laskee nopeasti idan myota. (STV 2011.)

Suomen ja Viron rannikko- ja saaristoalueella on toiminnassa vain muutama verkkokauppa. Pernajassa
sijaitsevasta Labbyn luomuverkkokaupasta (www.labbynkauppa.net ) asiakkaat voivat tilata sesongin vi-
hanneksia, luomuléhiruokaa, mausteita, yrttejd sekd ekologisia péivittdistavaroita suoraan tilalta. Tuotteet
toimitetaan léhialueella kotiin ja padékaupunkiseudulla jakelupisteisiin.
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Verkkokaupan ongelmia:

tuoretuotteiden tuoreus, sesonkiluonteisuus

tuotteiden laatuheilahtelut

kysynnén heilahtelut

késityovaltaisuus

kilpailun kiristyminen

teknologian rakentaminen “tilaus- varastointi- toimitus — kirjanpito” ketjuun, jotta késin kirjaami-
selta véltytdan

Verkkokaupan mahdollisuuksia:

omatoimipisteitten lisdéminen

”Labby” ruokapiiri-konseptin kehittdminen

esitteet, joissa kerrotaan tuotteista

reseptit, jotka auttavat ruoan valmistuksessa

erilaisia raatdloityjd ruokalaatikoita, esim. Labby-tuotekori ja piknik-kori
palvelukokonaisuuksien kehittdminen

Labby-bréndin vahvistaminen

kartanovierailu bonuksena tehdystéd ostosméaarésta

Saarenmaalla GoodKaarma on vahvasti erikoistunut “’saippuatilaksi”’. Se on ollut yleisdlle avoinna kesé-
kuukausina vuodesta 2006 alkaen. GoodKaarma on ekologinen kotiteollisuusyritys, joka toimii luomuti-
lalla Saarenmaalla, Virossa. Késintehdyt luomusaippuat, eteeriset 6ljyt ja ihonkuorijat ovat tilattavissa
verkkokaupasta (http://www.goodkaarma.net/shop/index.php/fi/ ).

Facebook

Facebook-sivujen kdytté markkinoinnissa on lisddntynyt jatkuvasti. Muutamat alueen yritykset markki-
noivat aktiivisesti Facebook-sivuilla. Sivuilla kerrotaan tilan tai yrityksen senhetkisesti toiminnasta ja pi-
detddn ylld mielenkiintoa yritystd kohtaan etenkin kuvien avulla. Esimerkkeinid esim. Labby Gard
(http://fi-fi.facebook.com/pages/Labby-G%C3%A5rd/159051748350?sk=wall) ja GoodKaarma
(http://www.facebook.com/permalink.php?story fbid=214388865246125&id=175677172449054 )

5.2.2 Myyntipaikka turistikohteessa

Tuorlan Majatalo ja ldhiruoka- ja lahjapuoti sijaitsevat 1820-luvulla rakennetussa kartanon tilanhoitajan
entisessé konttori-asuintalossa. Ympéristdssé on aistittavissa vanhanajan tunnelmaa. Kun asiakkaat poik-
keavat ruokailemaan tai yopyvét majatalossa, heilld on mahdollisuus ostaa samasta kdyntikohteesta pai-
kallisia tuliaisia kotiin viemiseksi. Pienessd puodissa tuotteet ovat ryhmiteltyind omiksi kokonaisuuksiksi
(Kuva 15). Yritys markkinoi toimintaansa myds www-sivuilla: http://www.tuorlanmajatalo.fi/etusivu .
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Kuva 15. Tuorlan ldhiruoka- ja lahjapuodissa tuotteet on aseteltu houkuttelevasti esille tuoteryhmittéin.

Kaésityotuotteiden myynti tilalta ei vaadi erityistoimenpiteitd. Lihan myyntiin elintarvikelaki vaatii elin-
tarvikehuoneiston hyvéksynnén sekd asianmukaiset kylmatilat ja ilmoituksen toiminnasta. Koivula on
lammas- ja marjatila Lohjalla. 1820-luvun viljamakasiiniin on rakennettu kahvila ja yldkertaan juhla- ja
kokoustila. Pihapiirin aitassa on neljd vuonna 2005 valmistunutta yksiotd matkustavien kayttoon. Tilan
tuottamat marjat ja lammastuotteet, liha ja villat, myyddan suoraan tilalta (http://www.koivulantila.com).

Saarenmaalainen perhe, Paavo ja Krista Méndar, on aloittanut maaseutumatkailutoiminnan Bed &
Breakfast seka tilalta suoraan myynnin vuonna 1995 miehen kotitilalla (Kuva 16). Perheelld on 25 ha pel-
toa ja 50 ha metsédé. Erikoisuutena tilalla viljelld&in myos kuoretonta luomuohraa. Tilalla on alkuperédisro-
dun lampaita 200, joista 120 on uuhia. Kun perhe aloitti yritystoiminnan, oli kysyntdd enemmaén, koska
silloin maaseutumatkailuyrittdjid oli vain noin 10. Tand paivdnd maaseutumatkailuyrityksid on jo 60—70.
Yritys on aikaisemmin kéyttényt vélitysorganisaatioita, mutta kaksi vuotta sitten he olivat jdéneet valityk-
sestd pois ja keskittyneet vain Internetin kautta markkinointiin. Eménti oli kdynyt luomu-pitopalvelu kou-
lutuksen. Tilalta myydédn suoraan tilan tuotteita, esimerkiksi hunajaa ja lammasmakkaraa. Suoramyyntia
tulee helpottamaan paikallinen kyldyhteison keittio ja kylmékuljetus, joita voidaan vuokrata tarpeen mu-
kaan. Villan jalostamisprosessin saaminen saarelle auttaa hyodyntdméén lampaan villaa. ”Life-style” on
yrittdjyydessé eldméntapa, jota perhe piti tirkeénd — ainakin niin kauan kun lapset ovat pienié.

Kuva 16. Paavo ja Krista Méndar harjoittavat Bed & Breakfast toimintaa maatilallaan.
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5.2.3 Suoramyyntikauppa

Saarenmaalla rakennetun kyldtalon (Kuva 17) alakerran myymaéléssd on pienien tuottajien tuotteita, jotka
oli aseteltu kauniisti ja persoonallisesti paikoilleen. Tuotevalikoima on monipuolinen: luomumaitoa, koti-
tekoista jdételod, leivonnaisia, kasviksia, kdsitditd, jauhoja ym. Suoramyyntikaupan aitoa tunnelmaa on
lisdtty maaseutuun liittyvilld tavaroilla ja somisteilla (Kuva 18).

Kuva 18. Saarenmaalla rakennetun kylédtalon alakerran myymaéléssd on pienien tuottajien tuotteita

Muurlan Suoramyyntihalli Salossa on perustettu vuonna 1992 ja siind on myyntitilaa 1200-1300 neli6ta.
Tuotevalikoima on laaja. Yli 100 yrittdjdd myy tuotteitaan suoramyynnin kautta. Heistd suuri osa on Sa-
lon seudulta. Tuotteet ovat kotimaisia ja kotimaisuus on tdrked asia suoramyyntihallille.

44 MTT RAPORTTI 110



5.2.4 Myynti-/ yleisGtapahtumat (torit, messut)

Lithin (2005) tutkimuksen perusteella erityyppiset messut ovat késityOyrityksille yksi tarkeimpid markki-
nointikanavia. Messuilla tavataan mahdollisia jélleenmyyjid ja tuodaan esille omia tuotteita. Messuihin
osallistuminen edellyttdd aikaa ja paneutumista valmistelutdihin. (Lith 2005.)

Tutkimusalueella jarjestetddn useita suurempia tapahtumia ja pienid toritapahtumia, joissa pienet maaseu-
tuyrittdjat ovat perinteisesti myyneet omia tuotteitaan. KnowSheep-kyselytutkimukseen vastanneista yrit-
tdjistd 75 % kohdisti tuotteidensa ja 81 % palvelujensa markkinoinnin l&hiseudulle. Yrittdjat kayttivat
keskimadrin kahta markkinointikanavaa, joista kdytetyimmaét olivat puskaradio (78 %) ja yleisotapahtu-
mat (30 %). Vastaajista 16 % ei markkinoinut tuotteitaan tai palvelujaan lainkaan. Kuva 19 kuvaa villasta
valmistettujen késityotuotteiden moninaisuutta, joita kisityoldiset myyvét markkinoilla.

£ R

Kuva 19. Maalaispirssi- markkinatapahtumassa yrittdjat myivét tuotteitaan.

5.2.5 Ravintolat ja péaivittaistavarakauppa

Lammastuotteita vélitetddn pienissd méérin suoraan paikallisiin ravintoloihin ja kauppoihin sekd Saaren-
maalla ettd Nauvossa. Esimerkiksi Rihu ja Merike Liiv ovat lammastuottajia Saarenmaalla. Pelloilla vil-
jelldén perunaa ja heindé. Heind korjataan kerran keséssé, koska peltoalaa on riittdvéksi. Korjuun jilkeen
lampaita laidunnetaan pellolla. Natura 2000-alueita on yhteensé 21 ha. Tilalla on lampaita 200, joista 100
on uuhia. Uuhimaérd on tilan rakennuksiin ja peltoihin sopiva maird. Lampaat ovat eestin valkoisen ja
texelin risteytyksid. Pditulot tila saa EU-tuista ja karitsanlihasta. Joskus myydéan villaa, mutta yleensd
villa ja nahkat havitetdén, koska on kannattamatonta jatkojalostaa niitd. Orissaaressa on teurastamo, johon
karitsat viedddn teurastettavaksi, kun ne ovat saavuttaneet 18 kg teuraspainon.

Teurastetut karitsanruhot toimitetaan suoraan ravintoloille. Ravintola maksaa lihakilosta 5 €. Yhden ru-
hon teurastaminen maksaa 12 €, jonka ravintola maksaa. Karitsoita teurastetaan keskiméérin vain kolme
yhdelld kerralla, koska liha toimitetaan tuoreena ravintoloille tarpeen mukaan. Tuoreus on tirked tekija
markkinoinnissa. Tilalla on pyritty siihen, ettd karitsan lihaa on saatavana ympéri vuoden, jotta asiakkai-
den luottamus toimitusvarmuuteen séilytetéidn. Jos tila ei pysty toimittamaan omia karitsoita teurastetta-
vaksi, se hoitaa toimitukset “ystdvdlampureiden” avulla. Tila on verkostoitunut muiden tilojen kanssa
niin, ettd se pystyy vastaamaan kysynnén tarpeeseen ja sdilyttdd sen avulla ostajaketjun luottamuksen.
Ravintolat valmistavat karitsasta herkullisia ruoka-annoksia (Kuva 20).
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Kuva 20. Karitsan kyljykset vihannesten kera.

Karitsanlihan toimitusketjun jatkuvuuden ja tasalaatuisuuden varmistamiseksi tuotteita ja markkinointi-
ketjua on tarpeellista kehittdd. Yksittdisten maatilojen tuotantoméérit ovat pienid ja sesonkiluonteisia, jo-
ten ympérivuotisen toimitusvarmuuden saavuttamiseksi on tarpeellista verkostoitua tiiviimmin. Lihaa
voidaan brinditd esimerkiksi kasvatustavan, alueen tai rodun mukaan. Luonnonlaitumilla kasvaneiden
eldimien lihalle on Suomessa mairitelty kriteerit kesilla 2013(WWF 2013).

5.3 Markkinoinnin mahdollisuudet

Kuluttajiin vaikuttavat erilaiset trendit ja ilmiot. Suuret ikdluokat ovat jadmaissa eldkkeelle ja digitaalista
aikakautta eldvi nuoriso on tottunut teknologiseen kehitykseen. Euro RSCG (integroidun markkinointi-
viestinnin palveluja tarjoava yritys) on listannut kansainvélisid trendejd, joita markkinoinnissa tulisi ottaa
huomioon. Asioiden jatkuva kyseenalaistaminen ja digitaalisuus nousevat entistd tdrkedmmaéksi. Interak-
tiivisuus nousee tarkeédksi kaikkialla ja ihmisten keskindinen vuorovaikutus saa uusia muotoja. Sosiaali-
nen media on yksi tirkeimmistd viestintdkanavista, jossa kuluttajat antavat helposti kritiikkid. Bréndien
tulee lunastaa lupauksensa, koska ne saattavat joutua entistd enemmaén arvostelun kohteeksi. (Forsstrom
2010.)

Koska kuluttajat ovat yha vaikutusvaltaisemmassa asemassa, yritysten tulee olla aktiivisesti yhteydessa
ihmisiin ja kuunnella heitd avoimesti keskustellen. Eri viestintidkanaville tulee tehdd markkinointisuunni-
telma. Markkinoinnin tulee olla totuudenmukaista ja annettava asiakkaille jotain, mikd aidosti kiinnostaa
heiti ja on heille hyodyllista. (Forsstrém 2010.)

Markkinointiosaaminen on yrityksen kykya yhdistda yrityksen ulkopuoliset tekijat yrityksen sisdisiin vaa-
timuksiin ja toisaalta yrityksen kykyé yhdistdd omia sisdisid resursseja vastaamaan markkinoilta tuleviin
vaatimuksiin. (Tarkkila 2004.) Yrityksen paddamaéératietoinen markkinointisuunnitelma tuottaa tehokkaam-
paa tulosta ja sééstidd voimavaroja turhilta markkinointipanostuksilta.

Markkinointi edellyttdd vankkaa osaamista seké oikeiden markkinakanavien 16ytdmisessd, markkinoinnin
kohdentamisessa sekd kuluttajien kdyttdytymisen ymmaértdmisessd. Markkinoinnin neljin P:n ajattelun
(product, price, place, promotion) mukaan pakkaus, hinta, viestintd ja jakelu ovat keskeisessd asemassa
tuotteen arvon ja hyddyn kokemisessa. Kuluttajat ovat jakautuneet erilaisiin ryhmiin, joiden ostokriteerit
ovat erilaisia. Tuotesuunnittelussa on huomion arvoista, ettd esimerkiksi vain tietylle kuluttajaryhmalle
alhainen hinta on yksi térked kriteeri ostopdétoksen teossa (Deliza & MacFie 2001).

Viestinndn sisdllolla voi olla suuri vaikutus tuotteen arvoon. Tutkimuksissa on saatu viitteitd, ettd kulutta-
jien asenteiden, uskomusten ja kdyttdytymismallien pohjalta heille radtaloity viesti muuttaa tehokkaam-
min kuluttajien tietoutta ja valintoja kuin yleinen viesti (Brinberg ym. 2000). Informatiivinen mainonta
auttaa kuluttajan aikomusta muuttaa kayttaytymistd, kun taas emotionaalinen viestintd mainonnassa vai-
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kuttaa enemmaén tuotteesta pitdmiseen (Dubén & Cantinin 2000). Brandien rooli voi olla otaksuttua térke-
ampi, joten briandin rakentamiseen tulee kiinnittdd entistd enemméan huomiota (McClure ym. 2004).

Yritystoiminnan laajentuessa ja tuotteiden méadrdn lisdéintyessé tarvitaan useampia eri markkinakanavia
tuotteiden myymiseksi. Yhteismarkkinoinnin kautta voidaan saada lisdd nékyvyytti. Yritysten vilinen tii-
viimpi verkostoituminen tuo mahdollisuuksia volyymin kasvattamiseen ja kustannussédstdja toiminnan
tehokkuutta lisddmalla. Yhteismarkkinointi tuo lisdd mahdollisuuksia resurssien jakamisen ja ndkyvyyden
tehostamisen kautta. Yhteismarkkinoinnissa on tirkedd huomioida tuotteiden ja palvelujen tasalaatuisuus,
jotta verkostosta syntyvddn mielikuvaan voidaan luottaa. Téllaiselle yhteiselle portaalille olisi tarvetta,
jotta tuotteista ja palveluista saataisi tictoa helpommin yhden kanavan kautta.

Alueen vahvuuksia ja ainutlaatuisuutta sekd tuotteiden ja palvelujen lisdarvotekijoitd tulisi korostaa
enemmadn markkinointitoimenpiteissd. Vastuullinen liiketoiminta on my®6s nykyajan trendi, joka tulee to-
teuttaa yritystoiminnan suunnittelussa. Uusia innovaatioita ja design-tuotteita on mahdollisuus kehittda eri
toimialojen yhteistyon avulla. Tuotteiden maéri ei ole aina yrityksesséd kannattavuuden tae vaan ainutlaa-
tuinen tuote, joka on kohdistettu oikealle asiakasryhmaélle. Nykypdivénd asiakkaat ovat segmentoituneet
ja pienien maaseutuyrittijien pienet tuote-erdt voivat riittdd erikoisasiakasryhmille. Rannikko- ja saaristo-
alue antaa toimintaympéristond yrityksille ihanteelliset puitteet myds kokonaisvaltaisten palvelujen kehit-
tamiselle.
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6 Kuluttajat, kysynta ja asiakaslahtdinen liiketoiminta

Liiketoimintastrategian tirkein liikkeelle paneva voima on asiakkaiden tarpeet. Yrityksen tulee olla tar-
ve -, asiakas- ja markkinaldhtdinen. (Kamensky 2010.) Yksi strategian tirked ominaisuus on kyky erot-
tautua kilpailijoista (Kamensky 2004). Kilpailuetuja ovat ne tekijét, jotka asiakas kokee arvoiksi ja hyo-
dyiksi. Asiakas vertaa niitd muihin vaihtoehtoihinsa. (Kamensky 2010.) Menestysstrategian 1dhtokohdak-
si vaaditaan asiakkaiden tarpeiden, kilpailun, organisaation osaamisen ja resurssien yhdistdmistéd seké hal-
lintaa. (Kamensky 2004; Kamensky 2010.)

Kun tulevaisuus ndyttdd epavarmalta, voidaan apukeinona kédyttda skenaarioita, jotta epdvarmuuden stra-
tegiset seuraukset voidaan ymmartdd selvemmin. Porterin mukaan ”skenaario on sisdisesti ristiriidaton
kasitys siitd, millaiseksi tulevaisuus saattaa osoittautua.” (Porter 1988.) Koska tulevaisuutta ei voida tietda
varmasti, laaditaan useita erilaisia késikirjoituksia tulevaisuudesta. Skenaariot ovat yksi hyvé tydviline
tulevaisuutta ennakoitaessa. Yritykset, jotka pystyvét ennakoimaan muuttuvaa toimintaympéristod pa-
remmin, ovat etulydntiasemassa kilpailijoihin ndhden. Skenaarioita voidaan laatia eri tasoilla, esimerkiksi
toimialan, kansantalouden ja maailmantalouden tasolla. Skenaarioiden avulla voidaan 16ytdd yritykselle
haitalliset asiat niin ajoissa, ettd yritys pystyy vélttdmain ongelmien syntyminen. (Kamensky 2010.) Lii-
ketoimintastrategiaa tehdesséén maatilojen ja maaseutuyritysten on yhid enemmén panostettava tulevai-
suuden ennakointiin esimerkiksi skenaarioita hyodyntéen.

On olemassa my0s ilmioitd, joiden tapahtumatodennikdisyys alkuvaiheessa on heikkoa, mutta seuran-
naisvaikutukset voivat olla hyvin voimakkaita. Téllaiset ilmiot eli heikot signaalit (esimerkiksi Internet)
tulee myos huomioida. Monet nykyaikaan liittyvét tirkeét ilmiot ovat syntyneet hyvin nopeasti. Taustalla
on ollut nikyvissd heikkoja signaaleja, jonka jilkeen kilpailuasetelmat ovat muuttuneet lyhyessé ajassa
hyvin voimakkaasti. Heikkoja signaaleja on usein vaikea tunnistaa, koska ne saattavat syntyd oman toimi-
alan ulkopuolella. (Kamensky 2010.) Maaseutuyrityksien kilpailuetua ovat lisdnneet viimeaikoina nous-
seet trendit: 1dhiruoka, luomu, paikallisuus ja kestiva kehitys, jotka ovat nykyajan ilmigita.

6.1 Kuluttajien arvot, valinnat ja ilmiot

Kuluttajien arvot vaikuttavat entistd enemmaén kulutuskdyttdytymiseen ja ohjaavat valintoja (Grunert ym.
2001; Zaltmann 1997 ). Asiakassegmenttejd mietittdesséd arvot voivat olla yhtenéd ldhtokohtana asiakas-
ryhmien méidrittelyssd. Kuluttajat ovat myos yhd enemmaén yksilollistyneet, jota he haluavat ilmaista esi-
merkeiksi brandien kautta (Fournier 1998). Muun muassa luonnon, vastuullisen liiketoiminnan, turvalli-
suuden, paikallisuuden ja hyvinvoinnin arvot ovat nousussa. Ne vahvistavat sekd rannikko- ja saaristoalu-
een ettd lammastalouden mahdollisuuksia markkinoilla.

Euro RSCG (integroidun markkinointiviestinnén palveluja tarjoava yritys) on listannut, mitkd 11 kan-
sainvilistd trendid ja ilmiotd on syytd huomioida markkinoinnissa. Media vilittdd uutta tietoa tauotta.
Kiriittisyys ja tyytyméttdmyys kuuluvat ajan henkeen. Palstatilaa lehtiin saadaan asioiden kiinnostavuuden
mukaan. Thmiset etsivit elimyksid ja haluavat yksinkertaista eliméd sekéd kyseenalaistavat perinteisen
palkkatydn merkityksen. Kéddentaitoja arvostetaan ja monia asioita halutaan tehda itse. [hmiset etsivit tie-
toa ja toisiaan digitaalisesta maailmasta ja usko perinteiseen padtdksentekoon ja instituutioihin horjuu.
Ihmiset ovat toistensa kanssa vuorovaikutuksessa sosiaalisessa mediassa ja jakavat tietoa itsestddn raken-
taen yksilollistd tarinaa. Thmiset muokkaavat ja luovat imagoaan jatkuvasti, joten muutos on eliméntapa.
Lapsia halutaan kasvattaa tiukemmin kuin heidat itse on kasvatettu, jotta he selvidisivdat paremmin kove-
nevassa kilpailussa. Yrityksille sallitaan ja myds vaaditaan kasvojen uusimista. [hmisille vapaa-aika, ih-
missuhteet ja tunne-eldmé ovat usein rahaa ja tavaroita arvokkaampia. Sukupuoliroolit uusiutuvat ja mie-
het tekevit entistd enemmaén kotit6itd. Epdvarmassa ja jatkuvasti muuttuvassa maailmassa ihmiset kai-
paavat uudenlaista turvallisuutta ja hallintaa. Pienimuotoinen ja paikallinen energiantuotanto liséd suosio-
taan ja mobiilipalvelut esimerkiksi terveydenhoito- ja pankkipalvelut lisddntyvét. (Forsstrom 2010.)
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Kuluttajan valintatilanteeseen liittyy usein tunne, jota markkinointiviestinndssd voidaan hyodyntdd esi-
merkiksi tuotteisiin ja palveluihin liittyvien tarinoiden kautta. Menestyvilla tuotteilla on oltava aito yhteys
ihmisiin, mikd perustuu asiakkaiden tarpeista ja asenteista johtuvista tunnesiteistd tuotetta kohtaan. Jos
kuluttajalla ja briandilld on vahva tunneside, kuluttaja voi tehdd ostopddtoksensd murto-osassa muuten os-
tamiseen kéyttdmastddn ajasta. Amerikkalainen runoilija Maya Angelou tiivistdd vanhan totuuden: Thmi-
set unohtavat, mitéd olet tehnyt tai sanonut, mutta he eivét koskaan unohda sitd miltd olet saanut heidét
tuntemaan. (TNS-gallup 2011d.) Esimerkiksi kdsityotuote koetaan yksilolliseksi tuotteeksi ja se heréttia
kysymyksid tuotteen tekijasta, alkuperéstd, valmistustavasta ja materiaalin alkuperésti (Lith 2005).

Kuluttajaryhmét ovat muuttuneet vuosien aikana. Kuluttajat ovat entistd vaativampia ja asettavat erilaisia
toiveita myoOs maaseutuyrityksille. Kuluttajille on tirkedé tuotteen helppo saavutettavuus oikean myynti-
kanavan kautta oikeaan aikaan. Uusien kuluttajaryhmien arvoissa korostuvat yhd enemmaén vastuullisuus
ja ekologisuus. Asiakkaille on tirkedd, ettd raaka-aineet tulevat ldheltd ja ne ovat oikein tuotettuja. Itse
kasvatetut tai ldhelld tuotetut tuotteet sekd luomutuotteet ovat arvossa. Ruoan terveellisyys on myos nou-
seva trendi. Palvelun on oltava ammattitaitoista ja hyvai, jolle lisdarvoa antavat erilaiset elimykset ja yl-
latyksellisyys. Tulevaisuudessa menestyjid ovat ne, jotka tunnistavat uudet mahdollisuudet ja vastaavat
uusien kuluttajatyhmien kysyntéén.

Ruoan ostamiseen liittyvit valinnat heijastuvat myos lampaan lihan kulutukseen. Ruokavalinnat nihdién
entistd enemmaén eettisind, moraalisina ja osittain jopa poliittisina kannanottoina. Kuluttajat tekevét valin-
tansa yhd useammin oman hyvinvointinsa lisdksi myds koko maapallon, muiden ihmisten ja eldinten hy-
vinvoinnin perusteella. (Mékeld 2002.) Elintarvikkeiden aistinvarainen miellyttdvyyden tunne méirittelee,
kuinka paljon kuluttaja pitdd elintarvikkeen mausta, koostumuksesta, ulkonédstd ja hajusta, kun hin on
nauttinut elintarviketta (Mustonen, Vehkalahti & Tuorila 2005). Hyvétkdan ulkoiset tekijét eivét saa ku-
luttajaa ostamaan elintarviketta toistamiseen, jos tuote ei ole aistinvaraisesti miellyttdvd. Myos markki-
nointi, pakkaus ja hinta vaikuttavat ostopaiatokseen (Lawless & Heymann 1998).

Tutkimusten mukaan kuluttajaryhmistd 16ytyy kahdenlaisia karitsan lihan kuluttajia. Toinen ryhma pitdéd
parempana ruohon makua kun taas toiset toivovat lihan olevan enemmén vékirehun tai maidon makuista.
(Safiudo ym. 2007; Font I Furnols ym. 2008.) Kuluttajatutkimuksen mukaan eniten kuluttavat kahden
keski-ikédisen tyossd kdyvén huoltajan lapsiperheet. Selkedsti esille nousevia ryhmié olivat kotitalouksien
ylin luokka ja ylimmét toimihenkil6t. (Tilastokeskus 11.3.2009.) Tuotekehityksessd on hyvd huomioida
kuluttajaryhmissé tapahtuvat jatkuvat muutokset ja sen myoti tuotteiden ja palvelujen asiakaslédhtoisyys.
Maaseutuyritysten tuotantokapasiteetti on usein pieni, minké takia yrittdjien tulee valita yritykselleen so-
pivat kuluttajaryhmét eli asiakassegmentit, joiden yksil6llisiin tarpeisiin yritys vastaa omalla strategial-
laan.

Kesélld 2012 Maalaispirssi-markkinatapahtumassa, Paraisilla KnowSheep-hanke jérjesti kyselyn, jossa
kysyttiin, mitd asioita he pitivit tirkeind késityotuotteissa. Kyselyyn vastasi 47 asiakasta. Kyselyn perus-
teella maaseudun markkinatapahtumissa vierailevat asiakkaat arvostavat késityGtuotteissa eniten kotimai-
suutta ja korkeaa laatua. Kyselyyn vastannut asiakasryhmé arvosti merkittdvén paljon ymparistoystavalli-
syyttd, kestdvdd kehitystd ylldpitdvéaa liiketoimintaa ja ekologisuutta. Kyselyn perusteella maaseudun
markkinatapahtumista tullaan ostamaan usein paikallisia ja yksilollisid tuotteita, jotka on valmistettu
luonnon raaka-aineista. Tutkimuksen mukaan asiakkaat eivit aina edellytd tuotteelta edullisuutta, brindid
tai trendikkyyttd, jos tuote on laadukas tai siind on muita tirkeitd ominaisuuksia, joita asiakas arvostaa.
Kéyttotavarat osoittautuivat markkinatapahtumassa jarjestetyssd kyselyssé asiakkaille tdrkedmmaksi tuo-
teryhmaksi kuin koriste-esineet.

6.2 Vastuullisuus

Yritysten yhteiskunnallinen vastuu on nykypiivén tietoyhteiskunnassa yksi liiketoiminnan menestysteki-
ja. Vastuullisesta liiketoiminnasta on tullut maailmanlaajuisesti pysyva ilmid. Yrityksiltd vaaditaan eettis-
td, moraalista ja avointa kayttdytymistd (Dawkins & Lewis 2003). Yrityksen avoin viestintd ndhddén vas-
tuullisen toiminnan perusldhtokohtana. Yritykset ovat raportoineet 2000-luvulla ympéristovastuun liséksi
my®ds taloudellisesta ja sosiaalisesta vastuusta (Panapanaan ym. 2003).
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"Kestdva kehitys on kehitysté, joka tyydyttdd nykyhetken tarpeet viematta tulevilta sukupolvilta mahdol-
lisuutta tyydyttdd omat tarpeensa (Brundtland 1987)." Kestdvd kehitys sisdltdd kolme vastuullisuuden
ulottuvuutta: ympérist, ihmiset ja talous. Yrityksissd vastuullisuuden osa-alueet nivoutuvat toisiinsa.
Vastuullisen toiminnan kautta yritykset vastaavat kestdvan kehityksen haasteeseen, mitd yhd useammat
kuluttajat edellyttavit yrityksiltd ostopadtoksidén tehdessddn. [hmisiin kohdistuva sosiaalinen ja kulttuu-
rinen vastuullisuus takaa hyvinvoinnin edellytysten siirtymisen sukupolvelta toiselle. Se késittdd henkilds-
ton hyvinvoinnin, koulutuksen ja motivoinnin, tuoteturvallisuuden (terveys, turvallisuus ja raaka-aineen
alkuperdn varmistaminen) ja kuluttajansuojan sekd yhteistyon yritysverkoissa. Siihen kuuluvat myds
avoin vuorovaikutus eri sidosryhmien kanssa sekd hyvien toimintatapojen ja yhteistyon edistdminen.

Taloudelliseen vastuuseen kuuluvat yrityksen kannattavuudesta ja kilpailukyvysti huolehtiminen. Kesta-
villa pohjalla oleva talous luo hyvit olosuhteet hyvinvoinnille. Ekologisen kestdvyyden eli ymparistovas-
tuullisuuden edellytyksend on biologisen monimuotoisuuden ja ekosysteemien toimivuuden sdilyttiminen
sekd luonnonvarojen kuluttamisen sopeuttaminen luonnon kestokykyyn. Se siséltdd luonnonvarojen kes-
tdvan (sddsteliddn) kayton, ymparistohaittojen pitimisen mahdollisimman pieniné (vesien, ilman ja maa-
perén suojelu, ilmastonmuutoksen hallinta) ja jatteiden mééran vihentdmisen (materiaalien tehokas kayttd
koko tuotantoketjussa). (EK. 2006.)

Matkailuala on yksi nopeimmin kasvavista elinkeinoaloista. Matkailuala on altis sekd luonnon voimille
ettd luonnon séilymiselle. Kestdva matkailun kehitys toimii taloudellisesti kannattavasti eikd tuhoa alueen
ympdristod eikd paikalliskulttuuria. Kestdvassd matkailussa ympériston laatu sdilyy, kulttuuri- ja luon-
nonperintd sdilyvit, ekologiset prosessit toimivat, paikallinen viesto hyotyy ja matkailijat viihtyvit.

Kansainvilisesti on laajalti hyviksytty yhteiskuntavastuun raportoinnin ohjeisto (Global Reporting Ini-
tiative, GRI). Esimerkiksi matkailualan taloudellisen vastuun tunnusluvut kuvaavat sen pohjalla yrityksen
litkevaihtoa, asiakasméérdd tai majoitusvuorokautta seké vilillisistd vaikutuksista asiakkaiden jakaumaa,
maksettuja palkkoja sekd materiaali- ja palveluhankintoja. Ymparistovastuun tunnuslukuja ovat energian-
ja vedenkulutus sekd jateméadrdt. Sosiaalista vastuuta kuvaavat henkildstod koskevat asiat, esimerkiksi
poissaolot, tapaturmat ja koulutuspéivit. Matkailualalla merkittdvéana tekijand pidetddn asiakastyytyvii-
Syytta.

6.3 Tuotteistaminen

Kaésityotoimialalla on 14dheisid yhteyksid muotoiluun, kestdvaan kehitykseen ja hyvinvointiin seké pien- ja
naisyrittijyyteen ja elinkeinotoimintaan maaseudulla. KésityOyritykset eivit pyri useinkaan kasvattamaan
kokoaan, vaan ne pyrkivét kannattavaksi esimerkiksi yritysten véliselld yhteisty6lld. KésityOyrittdjyys
vaatii monipuolista osaamista: suunnittelutaitoa, tyotekniikoiden hallintaa, liiketoimintaosaamista, yhteis-
tyOtaitoja ja asiakasldhtoisyyttd. Ammattitaidon yllapitdmiseen liittyy myos uudistuvien materiaalien ja
kehittyvén teknologian tunteminen sekd kuluttajakdyttdytymisen ymmaértdminen. Késityon tulevaisuuden
avaimiksi katsotaan muotoilu, taso, laatu ja saatavuus. (KTM 2006.)

Tuotteistamisen perusajatuksena on uuden tuotteen tai palvelun kehittdminen markkinoille. Kilpailuky-
kyinen tuote edellyttdd vuorovaikutusta asiakkaiden kanssa, jonka avulla tuote tai palvelu voidaan kehit-
tad kayttdjan tarpeita vastaavaksi. Asiakasyhteistyostd saadaan arvokasta tietoa tuotekehitykseen, tuotteel-
ta odotettavaan laatuun sekéd hintatasoon. Yritystoiminnan osaamista tulee kehittdd niin, etti tarvittava
osaaminen hallitaan yritystoiminnassa joko resursseja hankkimalla tai verkostoitumisen avulla.

Tuotteistamisen kautta miéritelldéin, mitd méadrétty tuote tai palvelu kattaa. Tuotteistamisen kautta maéri-
tellddn myds kenelle, miten, koska ja milld ehdoilla tuote tai palvelu on saatavissa. Tuotteistamisella pyri-
tddn vakioimaan tuote tai palvelu ja madrittelemaédn sen tuotanto- ja hallintaprosessit, toimitus sekd mark-
kinointi. Lopputuloksena on asiakasléhtdinen tuote, joka saa nimen ja erilaisia kuvauksia tuotantoympé-
ristOstd, -prosesseista sekd tuotteesta. Tuotteeseen tai palveluun liitetty tarina voi antaa lisdarvoa, mika
auttaa tuotteen markkinoinnissa.
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6.4 Innovaatiot

Innovaatioiden kautta syntyy kilpailuetu, mika perustuu osaamiselle. Kilpailuedulla pyritddn parempaan
kilpailukykyyn ja kasvuun yrityksissd. Innovaatioita ovat esimerkiksi uudet tuotteet, palvelut, liiketoimin-
tamallit, uudenlainen muotoilu tai briandi. Uutta teknisti ratkaisua, tuotantoprosessia ja uutta organisaatio-
tai johtamismallia voidaan luokitella myos innovaatioksi. (Tem 2012.) Innovaatiotoiminnan avulla paran-
netaan tuotteiden laatua tai laajennetaan tuotevalikoimaa, lisdtddn tuotannon tehokkuutta tai parannetaan
sen joustavuutta. Innovaatiotoiminnan kautta voidaan my0ds kehittdd entistd ympéristoystavallisempid
tuotteita, tuotantotapoja ja palveluja. (EK 2011.)

Kyselytutkimukseen vastanneista suomalaisista kaksi kolmasosaa ja virolaisista ldhes kaikki olivat kiin-
nostuneita osallistumaan kestévén kehityksen tai ekotuotteistamisen koulutuksiin. Yritystoiminnan ympé-
ristoystavillisyys koettiin yhdeksi merkittévaksi lisdarvoksi yritystoiminnalle rannikko- ja saaristoalueel-
la. Toisaalta moni yrittdjd hallitsi perinteiset toimintatavat. Innovaatiotoiminnan lisddminen rannikko- ja
saaristoalueella on tarpeellista, jotta arvokasta kulttuuriperintdd osattaisiin hyodyntdd myos liiketoimin-
nassa.
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7 Johtopaatdkset

Suomen ja Viron rannikko- ja saaristoalueelta saadut tutkimustulokset tukevat aikaisempia tutkimuksia.
Ymparistotekijit vaikuttavat huomattavasti maaseutuyrityksien mahdollisuuksiin ja yrityksen asettamiin
tavoitteisiin. KnowSheep-hankkeessa tehty tutkimus toi esille, kuinka ympariston erikoisolosuhteet voivat
sekd rajoittaa maaseutuyrityksen kasvua ettd antaa mahdollisuuksia palvelujen erilaistamiseen.

Maatalouteen liittyvét tuet ovat valttdiméaton edellytys lammastalouden kannattavuuden varmistamiseksi.
EU-tukien avulla on mahdollista turvata lammastalouden tulevaisuus ja sen osalta ruokaturvaan liittyva
omavaraisuus. Lampaiden avulla tehty maiseman hoito on etenkin rannikko- ja saaristoalueilla erittdin
merkittivdd. Ranta-alueiden maisemien sulkeutumista tulee estdéd ennakolta, koska uudelleen raivaus vuo-
sien hoitamattomuuden jidlkeen on tulevaisuudessa ldhes mahdoton ty6. Maisemanhoito eldinten avulla
edellyttdd jokapaiviistd eldinten hyvinvoinnin tarkistamista, eldinten siirtdmistd laitumille, aitaamista ja
usein myds alueiden kunnossapitoa, esim. raivaamistditd, mihin eldimet eivét pysty. Ongelmana on, kuin-
ka yrittdjét voisivat saada julkishyodykkeiden tuottamisesta riittdvésti korvausta tydlleen. Maisemahoito-
tyohon kohdistetut tuet ovat perusteltuja, koska luontoarvot ovat yleishyddyllisid ja hoidetusta maisemas-
ta ei voida velottaa kuluttajia. Metséssé, niityilld ja saarissa laiduntava lammas ei vaadi tehotuotantoa
vaan se hoitaa maisemaa, tuo maatalouden ldhemméksi matkailijoita ja on samalla ekologinen valinta
ruokana.

Monille toimijoille monialainen maaseutuyrittdjyys on ainoa vaihtoehto riittdvaén toimeentuloon rannik-
ko- ja saaristoalueella, koska peltoalaa ei ole useinkaan mahdollista hankkia lisd4. Monialayrittdjyys edel-
lyttdd monen toimialan osaamista ja usean eri toimialan sdddosten noudattamista. Laajan tyokuvan, maa-
taloustuotannon heikon kannattavuuden ja byrokratian kuormittavuuden takia yrittdjdt kamppailevat jak-
samisen ja ajan riittdméattomyyden kanssa. Monialaisten maaseutuyrittdjien jaksaminen on koetuksella.
Siihen tulee kiinnittdd entisti enemmén huomiota, koska monialayrittdjit eivét useinkaan kuulu minkéan
lomitusjarjestelmén piiriin.

Pienien yrityksien toimintaan kohdistuva byrokratia tulisi muuttaa enemmén tapauskohtaiseen riskinarvi-
ointiin perustuvaksi, koska olemassa olevat standardit ja vaatimukset, jotka ovat usein mitoitettu suurille
yrityksille, heikentdvit pienien yritysten asemaa ja vievit tyon mielekkyytté liiallisten vaatimusten takia.
Pienien yrityksien merkitys rannikko- ja saaristoalueella on merkittdvd, samoin kuin muillakin maaseutu-
alueilla, koska maaseutuyritykset pitdvit maaseudun eldvéné tarjoamillaan palveluilla.

Rannikko- ja saaristoalueen yrittdjat ovat hyvin koulutettuja, joten taitoa monialaiseen yrittdjyyteen on
olemassa. Yritystoiminnan pienimuotoisuuden takia yritykset eivit pysty kilpailemaan edullisella hinnal-
la. Erilaistaminen ja keskittiminen ovat tavanomaisimpia kilpailukeinoja pienelle yritykselle, kun resurs-
seja on vahin kiytossd. Tuotteita ja palveluja on mahdollisuus kehittéé asiakkaiden tarpeisiin vastaamalla
ja pyrkiméalla kasvattamaan asiakkaan tuotteista tai palveluista saamaa lisdarvoa.

Lammastaloudessa etsitddn uusia liiketoimintamalleja ja ideoita yritystoimintaan yhd aktiivisemmin.
Lampaan trendikkyys luo uudenlaista kysyntidd markkinoille, mikd luo mahdollisuuden uusille innovaati-
oille. Alueen monialayrittidjat ovat halukkaita laajentamaan yritystdédn verkostoitumisen ja yhteistyo-
kumppaneiden avulla sekd hankkimalla lisdd tuotantoresursseja. Verkostoitumisen kautta saavutetaan
monia hydtyjé, ja siihen tulisikin panostaa entistd enemmén.

KnowSheep-tutkimuksen perusteella yritysten kilpailukyvyn perustana ovat erikoistuminen, laadukkuus,
puhtaus, ekologisuus sekd paikallisuus. Asiakkaat ovat entistd laatutietoisempia, joten laadun kehittami-
seen, toimivaan jalostusketjuun, jdljitettdvyyteen ja kuluttajaviestintdén tulee kiinnittdd yhd enemmén
huomiota. Rannikko- ja saaristoalueen aineelliset ja aineettomat voimavarat ovat tarkeitd kilpailukyvylle
ja ne mahdollistavat alueen hyvinvoinnin ja toimeentulon luomisen. Rannikko- ja saaristoalueella on
myos merkittdvé tehtdva kulttuuriperinnén ja luonnon monimuotoisuuden sdilymisen kannalta. Néité ar-
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voja, etenkin ekologisuutta ja eettisyytté tulee nostaa entistd voimakkaammin rannikko- ja saaristoalueel-
la.

Yritysten vilinen tiiviimpi verkostoituminen tuo mahdollisuuksia volyymin kasvattamiseen ja kustannus-
tehokkuuteen. Yritystoiminnan laajentuessa ja tuotteiden méérén lisddntyessa tarvitaan useampia eri ka-
navia tuotteiden saamiseksi markkinoille. Yhteismarkkinointi tuo lisdd mahdollisuuksia esimerkiksi kus-
tannussééstdjen ja ndkyvyyden tehostamisen kautta. Yhteismarkkinoinnissa on térkedd huomioida tuottei-
den ja palvelujen tasalaatuisuus, jotta verkostosta syntyvddn mielikuvaan voidaan luottaa. Yhteiselle
markkinointiportaalille on tarvetta, jotta tuotteista ja palveluista saataisiin keskitetysti tietoa yhden kana-
van kautta. Internet antaa tiaysin uusia mahdollisuuksia yritysten tunnettavuuden parantamiseksi, tarvitta-
van tiedon saavuttamiseksi ja yhteistyon tiivistimiseksi eri tahojen kanssa.

Vastuullinen liiketoiminta on myds nykyajan trendi, joka tulee toteuttaa yritystoiminnan suunnittelussa.
Uusia innovaatioita ja design-tuotteita on mahdollisuus kehittdi eri toimialojen yhteistyon kautta. Yrityk-
sen kannattavuuden tae ei ole aina tuotteiden mééra vaan ainutlaatuinen tuote, joka on kohdistettu oikealle
asiakasryhmalle. Nykypdivéni asiakkaat ovat segmentoituneet ja pienien maaseutuyrittdjien pienet tuote-
erdt voivat riittdd erikoisasiakasryhmille. Markkinointitoimenpiteissd tulisi korostaa enemmén alueen
vahvuuksia ja ainutlaatuisuutta seké tuotteiden ja palvelujen lisdarvotekijoitd. Toimintaympéristond ran-
nikko- ja saaristoalue antaa yrityksille ihanteelliset puitteet kokonaisvaltaisten palvelujen kehittdmiselle.

Maaseudun yritystoiminnan mahdollisuuksia tulee edelleen parantaa ja yritystoimintaa tulee kehittdd mm.
liiketoimintataitoja parantamalla. Yrittdjd voi onnistua yritystoiminnassaan, kun han ymmartad toimin-
taansa vaikuttavat taustatekijit, tiedostaa ne, asettaa yritystoiminnalleen tavoitteet ja kdyttdd hyodykseen
seki aineelliset ettd aineettomat resurssinsa. Silloin kun pienelld yrittdjall4 on vain rajalliset resurssit kiy-
tettdvissd, hinen kannattaa keskittyd omaan osaamisalueeseensa ja tuottaa tuotteita sekd palveluja tark-
kaan kohdistetulle asiakasryhmaélle. Hyvin suunnitellussa yritystoiminnassa tarjonta vastaa kysyntdin.

Raportin haluamme péittdd erdin KnowSheep-kyselyyn vastanneen yrittdjén sanoin. Hén kuvasi rannik-
ko- ja saaristoalueen lammastaloutta seuraavasti:

“ Lammas, tdma Luojan ihmiselle luoma hieno el&@in on niin monipuolinen,
ettd saa etsia vertaistal

Maatilan yllapitamiseksi on koko ajan keksittava sen ymparille sivutul oja,
ainakin taalla saaristossa,

jossa pellot ovat postimerkin kokoisia plantteja.

Kivee ja kallioo on huono sydda.

Tulevaisuuden nékymissa:

enemman lahiruokaa,

my6s sita sielunruokaa,

hyvaa oloa ja rauhaa maaseudulla niille,
jotka vain unelmoivat siita.”
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9 Liitteet

Liite 1. Kyselylomake
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EUROPEAN UNION @ » ccNTrRALBALTIC
EUROPEAN REGIONAL DEVELOPMENT FUND ’ INTERREG IV A
PROGRAMME
INVESTING IN YOUR FUTURE 5007-2013

Hyva maaseutuyrittija!

Teemme tutkimusta Itdimeren alueen lammastalousyrittdjyydestd. Selvitimme pienimuotoisen lammasta-
louden nykytilannetta ja kehitysmahdollisuuksia rannikko- ja saaristoalueilla. Alueen lammastaloutta on
tutkittu vihin ja tissi mittakaavassa ei koskaan aikaisemmin. Toimintaympériston haasteista ja mahdolli-
suuksista ei ole muuten saatavilla tietoa, joten Teidédn antamanne tiedot ovat arvokkaita ja ne vaikuttavat
suoraan tutkimustuloksiin.

Hankkeen tavoitteena on Itdmeren alueella harjoitettavan lammaselinkeinon kehittymismahdollisuuksien
parantaminen seki paikallisten laatutuotteiden ja -palvelujen tuotteistaminen. Vastauksien pohjalta raken-
namme saaristoalueelle lammastalousstrategiaa. Vastaukset kdsittelemme luottamuksellisesti eikd yksit-
tdistd vastaajaa pystytd tunnistamaan tutkimuksen tuloksissa. Osoitetietonne olemme saaneet Eviran ylla-
pitdmastd lammasrekisterist.

Kesikiireistd huolimatta toivomme, ettd Teilld olisi hetki aikaa vastata kyselylomakkeeseemme. Vastauk-
sia toivomme kaikilta, jotka hyddyntavét lampaita yritystoiminnassaan. Ystévillisesti pyyddmme teitd pa-
lauttamaan lomakkeen 30.6.2011 mennessd. Vastaajien kesken arvotaan yhden vuorokauden lahjakortti
kahdelle hengelle Haikon kartanossa seki tuotepalkintoja (MTT, Kesko). Kiitos ajastanne jo etukéteen.

Ystavillisin terveisin

Professori Sirpa Kurppa
Tutkimuksen vastaava johtaja

Palautusosoite / lisdtiedot:
KnowSheep-hanke
Projektikoordinaattori Raija Réikkonen
raija.raikkonen@mtt.fi

puh. 040 6856932

MTT/ Biotekniikka ja elintarviketutkimus
Latokartanonkaari 9, 00790 Helsinki




PERUSTIEDOT

1. Vastaajan syntymévuosi

2. Vastaajan sukupuoli 0 Nainen o Mies

3. Yrittijien peruskoulutus

Emiinta o Peruskoulu o Keskikoulu o Ylioppilas
Isanti o Peruskoulu o Keskikoulu o Ylioppilas

4. Ammatillinen koulutus,

Emiinta o Eiole o Kursseja 0 Ammattikoulu o Opistotason koulutus
0 Yliopisto tai korkeakoulu

Isénta o Eiole o Kursseja 0 Ammattikoulu o Opistotason koulutus
O Yliopisto tai korkeakoulu

5. Liittyyké ammatillinen koulutus yritystoimintaan
o Ei, mitkd koulutukset

o Kylla, mitkéd koulutukset

6. Miten muuten olette hankkineet keskeistii osaamista yritystoimintaanne varten
0 Ammattilehdet o Internetin kautta o Opintoretket
o Kurssit o Alan koulutus 0 Muu, mikd

7. Oletteko osallistuneet kestivinkehityksen / ekotuotteistamisen koulutuksiin /kursseihin
o En
o Kylla. Jos kyll4, niin mihin

8. Jos kestavinkehityksen / ekotuotteistamisen koulutuksia tullaan jarjestimian
o En ole kiinnostunut osallistumaan koulutukseen
o Osallistun koulutukseen

Téhén voitte kirjoittaa toivomuksia / ideoita mahdollisten kurssien/koulutusten suunnittelijoille




YRITYSTIEDOT

9. Yritystoiminnan aloittamis- tai perustamisvuosi

10. Osallistuuko perheenne yritystoimintaanne?
o Puoliso o Perheenjédsen o Muu o Ei kukaan

11. Tilan toiminnassa mukana olevien tyopanos henkilotyokuukausia/ vuosi

12. Yritystoimintanne verotusmuoto:
o elinkeinoverolain mukaan o maatalouden tuloverolain mukaan

13. Kuinka paljon on lammastalouteen liittyvén yritystoimintanne liikevaihto (myyntitulot + tuet)?
n. arvio

14. Mitké ovat tulonlihteet ja niiden % -méiriinen osuus
yritystoiminnan/yrittijin nettotuloista (yhteensi 100 %)

2010 Arvio 2013

Lammastalous

Metsédtalous

Muu maa- ja puutarhatalous

Matkailu

Muu yritystoiminta esim. jatkojalostus, suoramyynti

Padomatulot
Palkkaty®
Elike
Muu, mik&?
Yhteensd 100 % | Yhteensd 100 %
LAMMASTALOUS
15. Tilanne lammasrotu/rodut:
0 Suomenlammas o Ahvenanmaanlammas o Kainuunharmas
o Gotlanninlammas O Vironmaatiainen o Oxford down
o Texel o Rygja
O Muu, mik&?

16. Tilanne uuhien méira:
1.1.2010 kpl

1.1.2011 kpl
1.1.2015 (arvio) kpl



17. Miksi tilallenne on valittu kyseinen rotu kiyttoon:
(Kaksi tilanne lukumiiraltian suurinta rotua)
Lammasrotu: Lammasrotu:
o Villa

o Liha

o Turkis/talja

O Risteytys

0 Rodun séilyttdminen

0 Kulttuuriset ndkokohdat

0 Maisemanhoito

0 Oma mieltymys

o0 Lemmikiksi/ harrasteeksi

0 Muu syy, mik&?

o Villa

o Liha

O Risteytys

o Turkis/talja

o0 Rodun séilyttdminen

o Kulttuuriset ndkokohdat
0 Maisemanhoito

0 Oma mieltymys

o Lemmikiksi/ harrasteeksi
0 Muu syy, mik&?

18. Missi muodossa hyodynniitte lampaidenne tuottamia raaka-aineita:
o Lihaa o Villaa/lankaa o Taljoja
O Saippuaa o Luukoruja o Koiralle luita/lihaa

o0 Lemmikkeja
0 Muuta, mita?

19. Kuinka paljon tilallanne on kiytettivissi laidunta?

Tilan omaa laidunta

0 Maiseman hoitajia

Tilalle vuokrattua laidunta

o Paimennus/koirankoulutus

ha
ha

Laiduntamissopimukset

ha

20. Mitéa laidunmaihinne kuuluu?

O Saaria

O Vesiston suojavyohykkeiti

o Perinnebiotoopiksi hyvéksyttyé aluetta

o Metsédlaidunta

(Merkitse

kaikki tilalla

o Natura 2000- alueita

0 Monimuotoisuuden edistdmisalueita
o Luonnon niittyja

o Rantaniittyja

olevat)

21. Tilanne omavaraisuusaste lampaiden rehustuksessa (ei sisalla laidunta)?

o Karkearehut
o Vakirehut
o Kokonaisuudessaan

%
%
%

22. Lammastalouteenne liittyvit merkittivimmiit investoinnit vuosina 2006-2010:

(arvio yhteissummasta 5 vuoden aikana)
o Lampola

o Tuotannon koneistaminen

o Tuotantotilat jatkojalostukselle

0 Tuotantoympériston muokkaaminen
o Eldinten hankinta

0 muu, mik4?

23. Lammastalouteenne liittyvat merkittivimmit tulevat investoinnit vuosina 2011-1015 arvio:

o Lampola

o Tuotannon koneistaminen

0 Tuotannon laajentaminen

0 Tuotantoympariston muokkaaminen
o Elédinten hankinta

0 muu, miki?

€
€
€
€
€
) €
€
€
€
€
€
) €




24. Millainen lampola teilléi on kiytossinne tilli hetkelli:

(Uuhienne lukuméiiri jos lampoloita useampia)

o Tuotantoa varten rakennettu halli
o Tuotantoa varten muokattu halli
o Kasvihuonelampola

o0 Vanha navetta/sikala

0 Muu, mika?

0 Muu, mika?

uuhia

kpl

uuhia

kpl

uuhia

kpl

uuhia

kpl

uuhia

kpl

uuhia

kpl




25. Miti mielta olette seuraavista viittimisti. (Ympyroikii numero, miki kuvaa parhaiten nike-

mystinne.)
Osittain Taysin
Téaysin eri | Osittain  |samaa | Samaa samaa
mieltd eri mieltd |mieltd |mieltd mieltd
Lammastuotannon tulevaisuus ndyttdd positiivi-
selta 1 2 3 4 5
Lammastalouteen kohdistuva tuet ohjaavat tilan-
. 1 2 3 4 5
ne toimintaa
Lammastuotannon ymparistoystivillinen imago
e 1 2 3 4 5
ulospéin on tarkedé
Lammastuotanto on ymparistdystévillisti 1 2 3 4 5
Luonnon monimuotoisuuden sdilyttdminen on 1 ) 3 4 5
minulle henkilokohtaisesti tirked asia
Yritystoiminnassani kiinnitdn télld hetkelld huo-
. e . P 1 2 3 4 5
miota ympériston kuormituksen minimoimiseen
Tulevaisuudessa tulen parantamaan yritystoimin- 1 ) 3 4 5
tani ekotehokkuutta
Tuottamani tuotteiden ekologisuus on tirkeédé 1 2 3 4 5
Voin hyodyntdd ymparistoystavéllisyyttd tuot-
o . LT 1 2 3 4 5
teitteni markkinointiin
Jos yritys toimii kestdvéin kehityksen toimintata-
L . o 1 2 3 4 5
van mukaisesti, se tuo yritykselle lisdarvoa
26. Mitki tuet ohjaavat merkittavisti tilanne toimintaa:
Jonkun ver-
Ei lainkaan |Hieman |[ran Paljon Erittdin paljon
Uuhipalkkio 1 4
Teuraskaritsan laatupalkkio 1 3 4 5
Eteld-Suomen kansallinen kotieldin-
tuki 1 2 3 4 5
Y mpéristotuki 1 2 3 4 5
Alkuperéisrotujen kasvattaminen 1 2 3 4 5
Luonnonmukainen tuotanto 1 2 3 4 5
Ympdristotuen erityistuet 1 2 3 4 5
Investointituki 1 2 3 4 5
Muu, mik&? :
1 2 3 4 5

27. Tulen jatkamaan lammastaloutta seuraavien 10 vuoden ajan

o Kyll4, jatkamme nykyisessd laajuudessa
o Kylld, tuotantoon panostetaan lisdd resursseja
o Kylld, mutta resursseja siirretdén toisaalle

0 En, siirryn eldkkeelle
o En, vaihdan alaa
o En, vaihdan tuotantosuuntaa




YRITYKSEN/ TILAN MUUT VOIMAVARAT
28. Seuraavassa pyydimme Teitd arvioimaan timén hetkiset taitonne seuraavissa asioissa

Ei lainkaan | Vdhdn Kohtalaiset |Hyvit tai- | Erinomaiset

osaamista osaamista taidot dot taidot
Ihmisten johtaminen 1 2 3 4 5
Taloudellinen seuranta 1 2 3 4 5
Pitkén téhtdimen suunnittelu 1 2 3 4 5
Tuotesuunnittelu 1 2 3 4 5
Myyntity6 1 2 3 4 5
Markkinointi 1 2 3 4 5
Asiakaspalvelu/ neuvottelutaidot 1 2 3 4 5
Laadun hallinta 1 2 3 4 5
Ajan hallinta 1 2 3 4 5
Maatalouspolitiikan ennakointi 1 2 3 4 5
Muu, mika?

1 2 3 4 5

29. Seuraavassa pyyddmme Teiti arvioimaan mihin taitoihin toiminnassanne toivoisitte apua yri-

tystoiminnan kehittimisessi

Ei ole tdrke- | Hieman tér- |jonkun ver- Erittdin tér-

aa kedd ran tirkedd | tirkeda kedd
Ihmisten johtaminen 1 2 3 4 5
Taloudellinen seuranta 1 2 3 4 5
Pitkdn tahtdimen suunnittelu 1 2 3 4 5
Tuotesuunnittelu 1 2 3 4 5
Myyntity0 1 2 3 4 5
Markkinointiosaaminen 1 2 3 4 5
Asiakaspalvelu/ neuvottelutaidot 1 2 3 4 5
Laadun hallinta 1 2 3 4 5
Ajan hallinta 1 2 3 4 5
Maatalouspolitiikan ennakointi 1 2 3 4 5
Muu, mika?

1 2 3 4 5

30. Oletteko asettaneet yritystoiminnallenne tavoitteita? o Kylla o Ei
31. Oletteko tehneet tilallenne toimintasuunnitelman? o Kylla o Ei
32. Oletteko tehneet tilallenne toimintaympiristoselvityksia? o Kylla o Ei
33. Oletteko tehneet/teettiineet tilallenne markkinaselvityksii? o Kylla o Ei

34. Onko tilallanne tai toimintaympiristossinne vajaakiytossi olevia voimavaroja, mita Teilli olisi
mahdollista/ halua hydodyntia paremmin

o0 Rakennukset, mitkd

0 Osaaminen, mik4

o Luontoarvot, mitkd

0 Muut, mika




35. Seuraavassa pyyddmme Teitii arvioimaan kuinka tirkeitd seuraavat asiat ovat teille yritystoi-
minnassanne ja kuinka olette onnistuneet siini

Kuinka olette onnistuneet

yritystoiminnassanne

Ei lain-

kaan Hieman | hyvin | erittdin Kohtalai- Erittdin

tirkedd |tdrkedd |tirkedd |tdrkeda Heikosti | sesti Hyvin | Hyvin
Yrityksen kasvu 1 2 3 4 1 2 3 4
Kustannus tehokkuus 1 2 3 4 1 2 3 4
Kannattavuus 1 2 3 4 1 2 3 4
EU- tuet 1 2 3 4 1 2 3 4
Voiton maksimointi 1 2 3 4 1 2 3 4
Tuotekehitys 1 2 3 4 1 2 3 4
Asiakaskeskeisyys 1 2 3 4 1 2 3 4
Luonto 1 2 3 4 1 2 3 4
Vapaus 1 2 3 4 1 2 3 4
Kiireettdmyys 1 2 3 4 1 2 3 4
Yritystoiminnan siirtdmi-
nen seuraavalle sukupol- 1 2 3 4 1 2 3 4
velle
I}:E;};erlen ja tyon yhdisté- 1 ) 3 4 1 ) 3 4
Oma henkinen kasvu 1 2 3 4 1 2 3 4
jokin muu, mika? 1 2 3 4 1 2 3 4

36. Kuinka seuraatte yritystoimintanne/ maatilanne kannattavuutta?

o Ei mitenkéén
0 Verokirjanpidon avulla
O Arvioimalla / mutu -tuntumalla
0 Tuloslaskelman ja taseen avulla
o Tiliotteen tulojen ja menojen avulla
o Jonkin muun avulla, minka?




37. Haluatteko laajentaa yritystoimintaanne/ kasvattaa tuotantoa

o Kyll4, kuinka o Tuotantoa tehostamalla
o Laajentamalla ( esim. ostamalla resursseja)
o Verkottumisen/ yhteistydkumppaneiden avulla

0 En, koska tuotannon esteeni on 0 Ajan puute/ liian paljon toitd
o Heikko kannattavuus
o Taloudelliset tekijat
o Ei ole riittdvésti osaamista
0 Muu syy, mikd

0 En, koska saan riittdvin toimeentulon nykyisestd toiminnasta
0 En, koska yritystoiminnalle/tilalle ei ole jatkajaa

TOIMINNAN KEHITTAMINEN, YHTEISTYO JA LOGISTIIKKA

38. Mitki ovat yrityksenne kolme (3) tirkeintii tuotetta tai palvelua, niiden kolme (3) merkittivin-
ti asiakasta seké arvioitu liikevaihto? Merkitkdd seuraavaan taulukkoon. Jattdkai ruutuja tyhjéksi, mi-
kéli asiakasryhmia tai tuotteita on vihemmén kuin kolme.

Toiseksi tarkein | Kolmanneksi tér- |  Arvioitu liilkevaihto
Tarkein asiakas asiakas kein asiakas yhteensa / vuosi

1. tarkein tuo-
te/palvelu, mika?

2. tarkein tuo-
te/palvelu, mika?

3. tarkein tuo-
te/palvelu, mika?

39. Missi tuotteitanne (taloudellisesti merkittiviid) on myytiavini?

(] Omalla tilalla [] Kaupassa L] Torilla
L] Kauppahallissa [ Kotisivuillanne [] Vilitt4jén kautta

] Muualla, miss?

40. Toimitatteko tuotteita tilauksesta suoraan asiakkaalle?

L Kylla L Ei

41. Hoidatteko kuljetuksen yhteistyossa toisen yrittijin kanssa

L Kylla U Ei

42. Kuinka kauaksi tilaltanne toimitatte tuotteitanne? km




43. Kuinka paljon yrityksessinne/ tilallanne on yhteistyoti niiiden tahojen kanssa?

Ei lain-
kaan yh-
teistyotd

Erittdin
véhin yh-
teistyOti

Jonkin
verran yh-
teistyOti

Teemme
paljon yh-
teistyotd

Erittdin
paljon yh-
teistyOti

Muut lammastuotantoyritykset

3

4

5

Tuotteita jalostavat yrittdjit

Ruokapalveluyrittijit tai ravintolat

Matkailupalveluyrittdjét

Kuljetusyrittdjit

Edunvalvontajirjestot

Kulutusjérjestot

Luonnonsuojelujirjestot

Tyo6konepalveluyrittéjat

Tuotteita markkinoivat yrittdjat

Ohjelmapalveluyrittdjét

Talous- tai veroilmoituspalvelu yrittdjit

Varastopalveluyrittdjat
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Kehittdmisorganisaatiot/ koulutusorganisaa-
tiot

—

\S)

N

(9]

Kylayhdistykset tai kaupunginosayhdistyk-
set

1

2

4

Muut kansalaisjérjestot

1

2

4

WD |

44. Missi asioissa yritystoiminnassanne/tilallanne teette yhteistyoti muiden yrittijien kanssa?

Ei  lain- En Erittdin  pal-
kaan yh-|Vidhéin yh-|osaa |Teemme |jon yhteistyo-
teistyOtd | teistyOtd |sanoa |yhteistyotd | ti
Laiduntaminen 1 2 3 4 5
Tuotantopanosten (esim. rehujen) yhteis-
. 1 2 3 4 5
hankinta
Tuotteiden varastointi 1 2 3 4 5
Tuotteiden jatkokisittely (esim. lihan sa- 1 ) 3 4 5
vustus, villan késittely)
Tuotteiden myynti 1 2 3 4 5
Pakkausten suunnittelu tai valmistus 1 2 3 4 5
Kuljetukset 1 2 3 4 5
Teurastus 1 2 3 4 5
Tarjouspyynnot 1 2 3 4 5
Kilpailuttaminen (esim. sdhkon hankinnas-
sa) 1 2 3 4 5
Markkinointi (messuesiintyminen, yhteiset
ilmoitukset) 1 2 3 4 5
Asiakasyhteistyd (esim. yhteiset asiakasti-
. 1 2 3 4 5
laisuudet)
Yritystoimintaan liittyvit selvitykset 1 2 3 4 5
Kehittdmistoiminta (esim. projekti) 1 2 3 4 5
Vastikkeettomatpalvelut:naapuriapu,talkoot 1 2 3 4 5




45. Millaisena arvioitte yrityksenne/ tilanne tai toimintaympiristonne nykytilanteen:

o Mahdollisuudet, mitka

o Vahvuudet, mitka

o Rajoitteet/heikkoudet, mitkd

o Uhkat, mitkd

46. Kuinka tirkeini piditte seuraavia asioita yritystoimintanne/ tuotteenne kehittimisessi?

Ei lain- Jokseen-

kaan Hieman |kin térke-|Hyvin Erittdin

tirkedd |tirkedd |&d tirkedd tirkedd
Kustannusten alentaminen 1 2 3 4 5
Kapasiteetin lisddminen 1 2 3 4 5
Tuotteiden laadun nostaminen ja vakiointi 1 2 3 4 5
Valmistusprosessin nopeuttaminen 1 2 3 4 5
Asiakastoimitusten varmuuden lisddminen 1 2 3 4 5
Toiminnan joustavuuden lisdéminen 1 2 3 4 5
Laajempi tuotevalikoima 1 2 3 4 5
Parempi asiakaspalvelu 1 2 3 4 5
Markkinoinnin keskittdminen suppeampaan
asiakaskuntaan ! 2 3 4 >
Asiakaskohtainen joustavuus 1 2 3 4 5
Laajemman asiakaskunnan tavoittaminen 1 2 3 4 5
Toimivien markkinakanavien luominen 1 2 3 4 5
Vastuullisuus / ympéristoasiat 1 2 3 4 5




MARKKINOINTI

47. Miti/keté ovat tuotteidenne tai palvelujenne péiikohderyhma?

[ Yksityiset asiakkaat L] Yritykset

[ Julkiset palvelut [ Jatkojalostajat

48. Miti kautta markkinoitte tuotteitanne/palvelujanne? Valitkaa sopivat vaihtoehdot.

[ Kotisivuilla

[] Sanomalehdessi

[] Puskaradio

[ Ilmoitustaululla (esim. lihikaupan, koulujen)

[1 Matkailuorganisaatioiden kautta (esim. Turku Touringin)

[ Paikalliset yrittijit mainostavat yritystimme asiakkailleen

[ Kayttamalld yhteisdpalveluja Internetissi (esim. Facebook, Twitter)
[ Erilaisissa yleisdtapahtumissa (messut, markkinat)

L] En markkinoi lainkaan

49. Mille alueille kohdistatte tuotteidenne markkinoinnin?

[] Lahiseutu (oma kunta ja naapurikunnat) [ ] Oma maakunta

[ Paskaupunkiseutu L1 Muu Suomi

50. Mille alueille kohdistatte palvelujenne markkinoinnin?

[] Lahiseutu (oma kunta ja naapurikunnat) [ ] Oma maakunta

[ Paskaupunkiseutu L1 Muu Suomi

51. Ylliipidétteko asiakasrekisterii
L] Kylld L Ei

52. Tarjoatteko asiakkaillenne kanta-asiakasetuja?

L Kylla ] Ei



53. Seuraavassa pyydimme Teitd arvioimaan mitki seuraavista ominaisuuksista lisdivit tuot-

teidenne Kilpailukykyé?

Ei liséé | Lisaa En osaa sa-|Lisdd kilpai- | Lisdd kilpailuky-

lainkaan hieman noa lu kykyé kyé erittdin paljon
Korkea laatu 1 2 3 4 5
Puhtaat raaka-aineet 1 2 3 4 5
Omaperdisyys 1 2 3 4 5
Trendikkyys 1 2 3 4 5
Ekologisuus 1 2 3 4 5
Edullisuus 1 2 3 4 5
Perinteisyys 1 2 3 4 5
Paikallisuus 1 2 3 4 5
Henkilokohtainen  tunnetta-
vuus 1 2 3 4 5
Eldinten hyvinvointi 1 2 3 4 5
Muu, mika? : 1 2 3 4 5
PAIKALLISET VAHVUUDET

54. Seuraavassa pyyddmme teiti arvioimaan, mitkd ovat paikkakuntanne vahvuudet, jotka te koet-

te tiarkeiksi?

Ei lain-
kaan tér-
keda

Hieman
tarkedd | Tarkeda

Hyvin
tarkedd

Erittdin tarkeda

Ainutlaatuinen luonto

2 3

4

W

Turvallisuus

Rauhallisuus

Yhteishenki

Lihelld kaupunkia

Vired yritystoiminta

Lihelld matkailukeskittymaé

Vesistod

Paljon tapahtumia

Julkinen liikenne

Hyva tieverkosto

Peruspalvelut

Aktiiviset asukkaat

Harrastusmahdollisuudet

Vanha kyldkulttuuri/ perinteet

Maalaismaisemat
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Muu, mik4?




55. Mita perinteitii tai vanhoja valmistustapoja paikkakunnallanne on, jotka ovat mielestinne sii-

lyttiimisen arvoisia? ] Ruokaperinne

[ Kisitydperinne

1 Markkinat, tapahtumat

] Muu, mika?

56. Seuraavassa pyydidmme Teiti arvioimaan, mitkd ominaisuudet mielestiinne kuvaavat alueenne

yrittidjia?
Ei kuvaa |Kuvaa |En osaa|Kuvaa |Kuvaa erinomai-
lainkaan | hieman |sanoa hyvin sesti
Omatoiminen ja riippumaton 1 2 3 4 5
Pyrkii toiminnassaan tuloksiin ja tavoitteisiin 1 2 3 4 5
Sopeutuu olosuhteisiin ja joustaa 1 2 3 4 5
Yllapitdd yhteistyotd ja talkoohenked 1 2 3 4 5
Kaikissa tilanteissa luotettava 1 2 3 4 5
Ottaa huomioon luonnon kestokyvyn 1 2 3 4 5
Luova, innovatiivinen ja toiveikas 1 2 3 4 5
Suhtautuu asioihin kriittisesti 1 2 3 4 5
Monipuolinen osaaja 1 2 3 4 5
Omaa paljon kokemusta 1 2 3 4 5
On yhteiskunnallisesti aktiivinen 1 2 3 4 5
Omaa laajan tunnettuuden alueen ulkopuolella 1 2 3 4 5
Haluaa kehittdd osaamistaan 1 2 3 4 5
Omaa monipuolisen yhteistydverkoston alueen ul-
kopuolella 1 2 3 4 >
Kunnioittaa ja yllépitii perinteiti 1 2 3 4 5
Muu, miki?

1 2 3 4 5

Kiitos ajastanne ja menestysté yritystoimintaanne!




0 Haluan jatkossa tietoa hankkeen tuloksista

0 Toivon, ettd minulle Lihetetiin kutsu yrittijille jarjestettiviin tilaisuuksiin hankkeen aikana

Nimi

s- posti

0 Jos voitan, nimeni saa julkaista hankkeen tiedotuksen yhteydessi

Nimi

Lihiosoite

Postinumero ja toimipaikka




Liite 2.

Aineisto ja menetelmat

KnowSheep-hankkeessa MTT:n teki kesélld 2011 strukturaalisen kyselytutkimuksen (Liite 1), joka sisélsi
lisdksi muutaman avoimen kysymyksen, esimerkiksi yrityksen ja toimintaympéariston SWOT. Kyselylo-
make kddnnettiin hankealueella asuvien didinkielille: suomen, ruotsin ja viron kielille. Kyselytutkimuk-
sen tarkoituksena oli selvittdd lammastalouden nykytilanne, lammastilojen resurssit, osaamistaso, kehitys-
tarpeet ja tavoitteet. Niiden pohjalta hankkeessa valmistellaan Itimeren rannikko- ja saaristoalueelle kehi-
tyssuunnitelma seuraavalle 5—10 vuodelle.

Kyselytutkimus ldhetettiin Suomessa Ahvenanmaalle, saaristokuntiin ja saaristo-osakuntiin, jotka ovat
Varsinais-Suomessa Léansi-Turunmaa eli nykyinen Parainen, Kustavi, Kemionsaari, Kaarina, Masku,
Naantali, Salo, Taivassalo ja Uusikaupunki, [td-Uusimaalla Loviisa, Porvoo ja Sipoo, Uusimaalla Helsin-
ki, Inkoo ja Raasepori sekd Kymenlaaksossa Kotka ja Pyhtdd. Tutkimuksen kohdealueella Suomessa oli
vuonna 2011 lammasrekisterissd 284 tilaa, joista suurimmalla osalla oli lampaita alle 20 kappaletta ja
noin kolmanneksella vain muutamia. MTT ldhetti kyselyn kaikille niille tiloille, joilla lampaita oli enem-
mén kuin kolme kappaletta eli 196 tilalle. Vastauksia saatiin Suomesta 63 kpl. Suomessa vastausprosentti
oli 32. Vastanneiden lammastuotantoyrittdjien ikd vastasi alueen kaikkien lammasyrittdjien ikdjakaumaa.
Nuoret ja idkkaat yrittdjit vastasivat suhteessa véhiten. Kyselyn tulokset kattoivat kaikki ikdryhmét. Ky-
selyyn vastanneista naisia oli 37 ja michia 26.

Viroon ldhetettiin sama kyselylomake 145 lammastuotantotilalle sdhkodisend. Sdhkopostiosoitteet saatiin
ERIA:sta (Estonian Research Institute of Agriculture). Lammastuotantotilat olivat Saarenmaalta, Léansi-
maalta ja Hiidenmaalta. Kahdeksan henkil6é vastasi, ettd perhe kasvattaa vain omaksi tarpeekseen lam-
paita, minki takia he jéttdvit vastaamatta kyselyyn. Vain 16 tilaa vastasi kyselyyn. On oletettavaa, ettd
Virossa kysely saavutti vain kehittyneimmait maatilat, joissa lammastalous on pédéatoimeentulo ja joita ke-
hittimishanke motivoi vastaamaan. Saarenmaalla ja Hiidenmaalla on lukuisia pienid lammastiloja, jotka
eivit ole hankkineet itselleen vield omaa tietokonetta. Tdmin takia kysely ei saavuttanut kaikkia lammas-
tiloja. Virossa on huomattava maard lampaita, joita kasvatetaan oman perhepiirin tarvetta varten.

Vastaukset kattoivat melko tasaisesti koko alueen, kun verrataan alueen kaikkiin lampaita omistaviin yrit-
tdjiin. Ajankohta ei ollut paras mahdollinen kesékiireiden ja lomien takia. Samoihin aikoihin lammastuo-
tantoyrittdjdt Suomessa saivat useita kyselyitd eri tahoilta, mikd heikensi vastaamismotivaatiota. Suomen
ja Viron vastaustulokset eivit poikenneet merkittévisti toisistaan, joten vastauksia késiteltiin paéosin yh-
tendisend aineistona. Liséksi on haastateltu useita yrittdjid vuosien 2011 -2013 aikana, jotka ovat kuvan-
neet seikkaperiisesti saaristo- ja rannikkoalueen yritystoimintaan liittyvid haasteita ja mahdollisuuksia.



MTT TEKEE TIETEESTA ELINVOIMAA

f:RAPORTTI

www.mtt.fi/julkaisut

MTT Raportti -verkkojulkaisusarjassa julkaistaan
maatalous- ja elintarviketutkimusta seka maatalouden ymparistétutkimusta
kasittelevia tutkimusraportteja. Lukijoille tarjotaan tietoa MTT:n
kaikilta tutkimusaloilta eli biologiasta, teknologiasta ja taloudesta.

MTT, 31600 Jokioinen.
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