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Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 1 — Affarsverksamhetens mal och viarderingar

Foretagets namn och FO-nummer Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat

Foretagets verksamhetsidé och varderingar: Varfér och vad ar foretaget till for?

Vision: Vad vill vart foretag vara i framtiden? Alternativa visioner.

Genomforande: Hur ska malen uppnas? Hur aterspeglas viarderingarna och ansvarsfullheten i
strategin?

Foretagets viktigaste funktioner:




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 2 - Framférhallning och resiliens

Foretagets namn och FO-nummer Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp
Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat
o
Framférhallning och resiliens % Mer information om de faktorer || Uppfo6lj- | Ansva-
i livsmedelsféretag E som ska bedomas ning rig
o 2| 8
S|l 2| ¥

Har ni i foretaget funderat dver/forutsett
vilka férandringar, nya méjligheter eller
storningar som kan paverka
verksamheten i ert foretag?

Har ni pa ndgot satt forberett er for dem?

Har ni forberett er pa déverraskande
forandringar i efterfragan
(6kning/minskning)?

Har ni forberett er pa svarigheter i
tillgdngen pa produktionsinsatser eller pa
att priserna pa dem stiger?

Foljer ni det nationella politiska
beslutsfattandet till den del det paverkar
er egen affarsverksamhet?

Ar féretagets forsakringar aktuella och
tillrackligt omfattande med tanke pa olika
stérningar?

Ar ni pa det klara med vilka natverk som
ar viktigast for ert foretag nar det galler
tillgdngen till information?

Har ni flera marknadskanaler som kan
skydda verksamheten vid stérningar eller
férandringar?

Satsar ni pa produktutveckling och
innovationskompetens?

Andra faktorer for framférhalining?




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 3 - Lokaler, infrastruktur och logistik

Foretagets namn och FO-nummer Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat

Hantering av risker som
forknippas med
livsmedelsforetagets lokaler,
infrastruktur och logistik

Mer information om det som bor ses || Uppfélj-|| Ansva-
over och en preliminar tidsplan ning rig

Inte i skick
‘Kontrollera

I skick

Skicket pa fastigheternas
konstruktioner, lagerutrymmen m.m.

Brandskydd

Vattensystem, vattenforsérjning och
avloppsvattensystem

Ovrig fastighetsteknik

El- och energisystem

Gangar i lokalen, gardsomradet.

Logistik, transporter

Infrastruktur for telekommunikation

Bekampning av brottsrisker,
sabotage och skadegérelse

Passerkontroll, 1as

Infrastrukturen under exceptionella
forhallanden och kopplingar till
beredskapsplaneringen

Ovriga risker:

Ovriga risker:




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 4 - Produktionsprocesser och egenkontroll

Féretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Produktionsprocesser och egenkontroll

I skick

Inte i skick

Kontrollera

Mer information om det som
bor ses 6ver och en preliminar
tidsplan

Uppfolj-
ning

Ansva-
rig

Karnprocesser och metoder inom produktionen

Hjalpprocesser och metoder

Maskiners och anordningars anvdndbarhet i
produktionen, brénsle och energi, tryckluft,
produktionsnyttigheter

Maskinernas och utrustningens skick, underhall
och reservdelar

Inkdp, transport och mottagning av
livsmedelsravaror, produktionsinsatser och
varor

Produkters sparbarhet, behandling av
aterkallelser, matforgiftningar och klagomal

Forvaring och lagring av livsmedelsprodukter
och férpackningsmaterial

Riskhantering vid férbehandling och tillredning
av mat

Forséljning och servering av livsmedel

Rengo6ring och underhall av lokaler och
utrustning

Beaktande av dieter, allergier och intoleranser

Personalens hygienkompetens

Forsorjning och dvervakning av hushéllsvatten

Avfallshantering

Bekd@mpning av skadedjur

Provtagningsplan

Forvaring av handlingar som galler
egenkontroll

Planen for egenkontroll ar aktuell och
genomfors i praktiken

Produktionsprocesserna under exceptionella
forhallanden och kopplingar till
beredskapsplaneringen.

Ovriga risker
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Arbetskort 5 - Hantering av personrisker

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Hantering av personrisker

I skick

Inte i skick

‘Kontrollera

Mer information om det som bor ses
over och en prelimindr tidsplan

Uppfolj-
ning

Ansva-
rig

Arbetssjukdomar, arbetsformaga

Férebyggande av olyckor

Bekampning av bullerrisker

Belysning

Kemiska och biologiska risker

Stress, bradska

Fysisk belastning, ergonomi

Psykisk belastning (konflikter,
stdmningen)

Mobbning pa arbetsplatsen, vald

Tillgang till arbetskraft

Byte av arbetsplats

Personalledning, chefsarbete,
anstallningsforhallanden, rekrytering,
personval

Kunskap, introduktion och
handledning

Sakerhet vid arbetsresor

Foretagshéalsovarden

Familjeband och generationsvaxling

Arbetstid och semestrar

Personrisker under exceptionella
forhallanden, plan for ersattare,
vikariearrangemang och kopplingarna
till beredskapsplanering

Ovriga risker:
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Arbetskort 6 - Hantering av cyber- och informationssikerhetsrisker

Foretagets namn och FO-nummer

Upprattat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat
x (| &
Hantering av cyber- och é % Mer information om det som bor ses Uppfolj- || Ansva-
informationssédkerhetsrisker S .E. over och en preliminar tidsplan ning rig
| o
Sl x

I skick

Hantering av produktions- och
kunduppgifter

Hantering av
forsaljningsuppgifter

Sékerhetskopiering och
aterstéllande av uppgifter

Dataskydd och virusbekdmpning

Datasystemens funktion och
tillganglighet, information pa
natet/datorn

Dataskydds- och
cybersdkerhetskompetens hos
dem som behandlar data,
I6senord

Behandling av personuppgifter

Uppdateringar av mjukvara

Datorutrustnings kompatibilitet
med avseende pa cybersédkerhet

Verksamhet utan
internetuppkoppling,
stromavbrott, reservkraft, UPS-
utrustning

Risker for cyber- och informa-
tionssakerheten under excep-
tionella forhallanden och kopp-
lingen till beredskapsplanering

Ovriga risker:

Ovriga risker:
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Arbetskort 7 — Hantering av miljorisker

Foretagets namn och FO-nummer Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp
Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat
|2
. e - < | 2 Mer information om det som bér ses Uppfolj- || Ansva-
Hantering av miljorisker ~|| ™| © . s a q

Si=| & over och en preliminar tidsplan ning rig
3|28
= Sl

Miljopaverkan och kraven i
lagstiftningen

Foretagets miljopolicy och
miljéprinciper

Planering och organisering av
miljédrenden

Miljéledning och bevakning av
miljéfrdgor
Miljotillstdnd

Avfall och avfallshantering

Avloppsvatten

Problemavfall

Luftskydd, klimateffekter,
koldioxidavtryck, anpassning till
klimatférandringen

Hantering, transport och
upplagring av kemikalier och
farliga 8mnen

Bekdmpning av miljoskador

Atervinning, bifléden i
produktionen

Framjande av anvandningen av
férnybara naturresurser

Naturens mangfald

Klagomal och sanktioner i
miljéarenden

Miljérisker under exceptionella
forhallanden och kopplingar till
beredskapsplaneringen

Ovriga risker:

Ovriga risker:




Livsmedelsbranschen — Riskhantering

Arbetskort 8 - Hantering av ekonomiska risker och affarsrisker

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Hantering av ekonomiska risker
och affarsrisker

Inte i skick

I skick

\Kontrollera

Mer information om det som bor ses || Uppfolj- || Ansva-
over och en preliminar tidsplan ning rig

Produkter, prissattning, forsaljning,
distributionskanaler

Tjanster, prissattning, forsaljning,
distributionskanaler

Marknaden, bevakning

Marknadsforing, varumarke,
anseende och image

Produktionsinsatsernas kostnader,
tillgdngen pa dem, inkop,
redovisningssystem

Finansiering, investeringar

Tidtabeller, leveranstider

Kundrelationer, reklamationer

Konkurrenskraft, konkurrenssituation

Kommunikation och interaktion
inom och utanfor foretaget

Avtal

Forsakringar

Lagstiftning, politik

Lonsamhet

Likviditet

Soliditet

Verksamhetsidé, vision, mal, strategi

Beslutsfattande och foretagsledning,
férandringshantering

Loner

Hur ekonomiska faktorer paverkar i
exceptionella forhallanden

Ovriga risker:




Arbetskort 9 — Planering och uppféljning av riskhantering

Livsmedelsbranschen — Riskhantering

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Aktuell beredskap och - Atgérdernas
Risk eller foljd situation i RS Atgardsfor slag,. kczstnader tidsplan och
. . och finansiering R
livsmedelsforetaget ansvariga




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 10 - Arsklocka/tidslinje for riskhantering och utveckling

Foretagets namn och FO-nummer Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat

Arskalender for riskhantering ar

Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec

Rutinuppgifter
vid
riskhantering

Bevakning av
exceptionella
riskfaktorer

Ovrigt

Uppgifter fér utveckling av riskhanteringen som ska beaktas i ar och under kommande ar:




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 11 - Intern organisering och kontaktuppgifter

Foretagets namn och FO-nummer Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp
Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat
Namn och kontaktuppgifter Kris- och beredskapsgruppen — Roll och uppgifter i

foretagets beredskapsgrupp




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 12 - De viktigaste intressentgrupperna och deras
kontaktuppgifter

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Organisation Kontaktuppgifter

Mer information




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 13 - Kundkontakter angaende beredskap

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Kundorganisation Kontaktuppgifter

Mer information




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 14 - Organisering av beredskap och riskhantering i foretaget

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Storning/krissituation

Verksamhet

Tillaggsuppgifter/kontakter/
kontaktperson




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 15 - Ledning i krissituationer

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Ledning i krissituationer

I skick

Inte i skick

’Kontrollera

Mer information om det som bor ses
over och en preliminar tidsplan

Uppfolj-
ning

Ansva-
rig

Krisgruppens ansvariga och
kontaktuppgifter faststéllda

En kontinuitetsplan for
krissituationer har upprattats

Behovet av utbildning med tanke pa
krissituationer och stdérningar har
kontrollerats och uppdaterats

Krisgruppens verksamhet och hur
man gor en lagesbeddmning har
planerats

Dokumentation Over krissituationer
och insamling av information vid
kriser har planerats

Ovning i beslutsfattande i
krissituationer

Vem som ansvarar for
lagesuppfoljningen och en plan for
lagesuppfoljningen har faststallts.

Kommunikationen i en krissituation
har faststallts

(se informationskort 20) och mallar
har beretts

Intressentgrupperna och deras
kontaktuppgifter har kartlagts

Situationsledningen och deras
kontaktuppgifter har faststéllts

Plan for utvardering i efterhand

Ovrigt:

Ovrigt:
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Arbetskort 16 — Kriskommunikation

Foretagets namn och FO-nummer Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon) Uppdaterat

Ansvarsgruppen for kriskommunikation, gruppens medlemmar och uppgifter

Namn och hemort Kommunikationsuppgifter i en Arbets- och hemtelefon samt e-post
krissituation

Faststéllande av en Till vem kommunicerar Vilka kommunikations- Vad ska man ta hansyn till i
krissituation man, malgrupper, kanaler anvands? kommunikationen ur
tillgang till foéretagets synvinkel?

kontaktuppgifter?

Mall pa ett krismeddelande

1. Vad har héant? 2. Var? 3. Vad aterstar att ta reda pa (vad kdnner man inte &nnu till)? 4. Vilka atgarder kommer
att vidtas? 5. Var kan man be om hjalp, folja situationen eller ldsa mer information? 6. Samarbetar man med
andra myndigheter och andra aktorer?




Livsmedelsbranschen - Riskhantering

Arbetskort 17 - Uppfoljning av beredskap och riskhantering

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Beredskapsfaktor

I skick

Inte i skick

\Kontrollera

Mer information om det som bér ses
over och en preliminér tidsplan

Uppfolj-
ning

Ansva-
rig

Affarsverksamhetens mal och
strategi

Verksamheten &r forenlig med
lagstiftningen

Verksamheten ar forenlig med
standarderna

Bevakning av marknadssituationen

Riskfalt och sarbarhet

Framférhallning i verksamheten och
resiliens

Lokaler, infrastruktur och logistik

Riskhantering och egenkontroll i
produktionsprocessen

Hantering av personrisker

Hantering av cyber- och
informationssakerhetsrisker

Hantering av miljorisker

Hantering av ekonomiska risker och
affarsrisker i livsmedelsféretag

Planering och uppféljning av
riskhanteringen

Organisering av beredskap och
riskhantering

Ledning i krissituationer

Kriskommunikation

Uppfoéljning av livsmedelsforetagets
riskhantering och beredskap

Ovriga risker:
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Arbetskort 18 — Checklista av beredskap och riskhantering

Foretagets namn och FO-nummer

Upprittat av, stéllning i foretaget/grupp

Kontaktuppgifter (Adress, e-post, telefon)

Uppdaterat

Mer information / Fyll i ditt eget arbetskort for riskhantering och beredskap
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