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Taustatietoja

Verkkolehtid on ollut kaytettavissd MTT:ss& vuodesta 1998 lahtien. Aluksi
verkkolehtia oli 175 kappaletta, talla hetkella kayttooikeus on 1460 lehteen.
MTT:n kirjasto selvitti verkkolehtien kayttokokemuksia ja aineistojen
hankintatoivomuksia elokuussa 2002 www-lomakekyselylld. Kyselya pidetdin
kirjastossa hyvin tarkednd. Se auttaa arvioimaan eri aineistotyyppien roolia
tutkimusty®ssa, aineistotarjonnan laatua ja kattavuutta seka verkkoaineiston
kayttoon liittyvid ongelmia. Palautteen avulla kirjasto voi suunnata hankintoja
ja tarjota sopivaa koulutusta. Palaute antaa tukea myos
aineistoméaéararahaneuvotteluihin.

Kyselysté tiedotettiin seké Tiedote-sdhkdpostilistalla ettd MTT-INFO:n
Kirjasto tiedottaa -sivuilla. Vastauksia tuli 57:1t& MTT:n tyontekijalta. Padosin
vastaajat olivat tutkijoita. MTT:ssd on 310 tutkijaa ja muuta asiantuntijaa.
Vastaajat edustivat melko kattavasti eri tutkimusaloja ja toimipaikkoja. Eniten
vastauksia lahetettiin Taloustutkimuksen (MTTL) ja Kasvinviljelyn ja
biotekniikan (KAS) yksikdista.

Verkkolehtien kdyttod kartoitettiin vastaavalla kyselylla vuonna 2000. Silloin
kyselyyn vastasi 67 henkil6d. Kyselyjen tuloksia verratessa tulee muistaa melko
pienet vastausmaéarat. Vertailuja voitanee kuitenkin pitdd suuntaa antavina.

Verkkolehtia tarvitaan tutkimustyossa

Suurin osa vastaajista arvioi verkkolehdet erittdin tarkeiksi oman tydn kannalta.
Vain yhdeksan prosenttia vastaajista ei pida verkkolehtia kovinkaan tarkeina
(tassa joukossa ei ollut tutkijoita).

Verkkolehtien merkitys ei ole ainakaan vahentynyt vuoteen 2000 verrattuna.
Vuoden 2000 kyselyssa verkkolehtia piti erittdin tarkednd 57 prosenttia
vastaajista; vuonna 2002 vastaava luku on 65 prosenttia.

Kuinka tarkeita verkkolehdet ovat tydsi Vastausmaara %
kannalta?

* Erittdin tarkeita 37 65
* Melko tarkeita 15 26

* Ei kovin tarkeité 5 9



Verkkolehtid tulisi painottaa lehtihankinnoissa

Pitaisikd mielestasi painottaa Vastausmaara %
verkkolehtihankintoja ja luopua
mahdollisuuksien mukaan painetuista

lehdista?
* Kylld 46 78
* Ej 13 22

Suurin osa vastaajista on valmis painottamaan verkkolehtihankintoja ja
luopumaan painetuista lehdistda mahdollisuuksien mukaan. Verkkolehtien
suosimiseen esitetetdan useita syitd. Lehtikierto ja kaukopalvelu vievat oman
aikansa; verkkolehdesta artikkelin saa silloin kun sen tarvitsee. Verkkolehdet
eivat voi, ainakaan periaatteessa, kadota. Usein verkkoversiot ilmestyvat
aikaisemmin kuin painetut lehdet.

MTT:n toimipaikat ovat eri puolilla Suomea. Verkkolehtien katsotaan
tasapuolistavan tietoaineistojen kayttémahdollisuuksia. Artikkelien tulostus
verkosta on useiden vastaajien mielesté helppoa ja nopeaa. Verkkolehtien
hankintaa pidetdan myos taloudellisesti jarkevéand, jos samalla rahalla voidaan
saada enemman lehtid k&yttoon kuin ostettaessa painettuja lehtia.

Verkkolehtien taloudellista edullisuutta on vaikea mitata. MTT:hen tilatun
painetun lehden lehtikierto ja kopioiden vélittdminen vaativat ty6ta ja aikaa.
Verkkolehdet vahentévét seka lehtikiertoa etta kopioiden valitysté.
ScienceDirectin verkkolehdisté on luettu 2002 tammi-kesékuussa 4152
artikkelia. Jos artikkelit olisi tilattu kaukopalveluna, niiden kustannus olisi ollut
noin 41.520 euroa. ScienceDirect maksaa tdnd vuonna MTT:lle 35.292 euroa.
Eli SciencenDirectin verkkolehtipaketin voi ajatella maksaneen itsensa takaisin
jo alle puolessa vuodessa. Academic Pressista on tulostettu 2002 tammi-
toukokuussa 354 artikkelia. Kaukopalveluna artikkelit olisivat maksaneet noin
3540 euroa. Academic Pressin verkkolehtipaketti maksaa tand vuonna noin
3500 euroa. Jos kaytto jatkuu samanlaisena vuoden loppuun, seka Academic
Pressin etta ScienceDirectin verkkolehtipaketit maksavat alle puolet vastaavista
kaukopalvelumaksuista. Verkkolehtien yllapito vaatii suuren tydpanoksen,
joten aivan ndin suoraviivaisesti verkkolehtien taloudellisuutta ei voi puolustaa.
Verkkolehti voi myds madaltaa artikkelin hankkimisen kynnysta;
kaukopalvelupyyntd vaatii enemmaén vaivaa kuin artikkelin tulostaminen tai
lukeminen ruudulta. Artikkelien hankinnan lisdantymisté ei toki voi pitéa
ongelmana. Lahdemateriaalin kdyton kasvaessa myos tutkimuksen laatu voi
nousta.

Verkkolehtien hinnoittelukaytannot vaihtelevat hyvin paljon. Pelkén
verkkoversion tilaaminen ei aina ole mahdollista. Verkkoversion voi saada
paperitilauksen yhteydessa ilman lisdmaksua tai lisémaksulla. Kaikista lehdista
ei edes ole saatavissa verkkolehtea.



Verkkolehtid ei kannateta varauksettomasti. Nekin, jotka ovat valmiita
painottamaan verkkolehtid lehtihankinnoissa, tuovat esiin verkkolehtien
ongelmia. Aineistojen kayttomahdollisuus sopimusten paattyessa askarruttaa
monia. Verkkolehtien kokotekstiartikkelit ovat usein saatavissa 90-luvun
puolivalista alkaen; vanhempi aineisto on hankittava muualta. Nykyiset
verkkolehdet voivatkin tayttd4 vain osan tiedontarpeesta.

Viidennes vastaajista ei halua, etté lehtihankinnoissa painotetaan verkkolehtia.
Muutama vastaajista valitsi seka "kylla" ettd "ei" vastauksen. Molempia
julkaisumuotoja tarvitaan. Verkkolehden lukeminen voidaan kokea
hitaammaksi ja hankalammaksi kuin paperilenden lukeminen. Tulostus ei ehka
onnistu, ja on turvauduttava paperilehteen. Kuvien laatua pidetdan heikompana
verkkoversioissa. Y leiskuva aihepiiristé voi olla helpompi omaksua
paperilehtien avulla. Verkkolehtien kayttéja on tietoliikenneyhteyksien
armoilla. Paperilehden lukeminen ei ole sidoksissa kaytettdvaan teknologiaan.

MTT:n verkkoaineiston tarjonnassa parantamisen varaa

Melkein kaikki vastanneet l6ytavat MTT:n verkkolehtitarjonnasta oman alansa
julkaisuja. Lehtitarjonnan kokee hyvéksi kuitenkin vain vajaa neljannes
vastaajista. Kirjasto saikin runsaasti verkkoaineiston hankintatoiveita. Monet
verkkoaineistot kattavat vain ajanjakson 90-luvun puolivélista nykypéaivaan.
Monet vastaajat pitavét tarpeellisena myds vanhemman verkkoaineiston
hankintaa.

Vuonna 2000 verkkolehtitarjonnan koki hyvaksi 15 prosenttia vastaajista.
Silloin joka kymmenes ei 16ytdnyt oman alansa lehtia MTT:n tarjonnasta.
Asiakkaiden nakdkulmasta verkkolehtitarjonta on jonkin verran parantunut
kahdessa vuodessa.

Loytyyké oman alasi keskeisia Vastausmaara %
verkkolehtia MTT:n tarjonnasta?

* Hyvin 13 23
* Jonkin verran 41 73
* Ei loydy 2 4

Hankintoiveina on yksittéisiad lehtinimekkeitd, jonkin aihealueen lehtia ja
kokonaisia lehtipalveluja tai tietokantoja. Yksittéisia lehtinimekkeitd mainitaan
yli 80 kappaletta. Toiveet hajaantuvat; kutakin lehted esittdaa hankittavaksi
yleensa vain yksi vastaaja. Tilanne oli samanlainen vuonna 2000. VVuoden 2002
kyselyssa lehtitoiveet jakautuvat yli 30 eri kustantajan kesken, mika vaikeuttaa
keskitettyd, edullista hankintaa. Osa vastaajista ei kohdista toivettaan tiettyyn
lehteen, vaan he toivovat jonkin aihealueen lehtid. Toivelistalla ovat ekologian,
ekonomian, maatalousekonomian, elédintieteen, eldinten ravitsemuksen, IT-alan
ja informaatiotutkimuksen, kotieldintieteen, genetiikan, kasvitieteen,
kasvipatologian, mikrobiologian, molekyylibiologian, ympéristdalan seka



maaseudun monimuotoisuutta ja pienyrittajyytta kasittelevat lehdet.

ScienceDirect -palvelu mainitaan kuudessa vastauksessa. Osa vastaajista
kohdistaa toiveensa tiettyihin ScienceDirectin aihealueisiin. Muita toivottuja
lehtipaketteja ovat Academic Press (toistaiseksi kdytossd), Nature Publishing
Group (Nature weekly on jo, tulossa: Nature Genetics ja Nature
Biotechnology), Annual Reviews, Blackwell Science, Kluwer ja Springer
Verlag. EconLit-tietokantaa toivoo kaksi vastaajaa, samoin Web of Science -
tietokantaa. Myos Medline, SSRN eli Soil Science Research Network,
Periodicals Contents Index ja talousalan workin paper -archives mainitaan.

Verkkoaineiston hankinta on keskeinen kirjaston tyotehtéva. Esitetyt
toivomukset auttavat valinnoissa. Maaréarahat vaikuttavat luonnollisesti
hankintaan. Suomalaiset tutkimuslaitokset ovat mukana kansallisen
elektronisen kirjaston FinELibin hankintakonsortioissa. Konsortiot hillitsevat
aineistokustannusten nousua ja auttavat aineistojen yllapidossa.

Verkkolehti puuttuu, mista julkaisu hankitaan?

Kun verkkolehted ei ole saatavissa MTT:ssé, on turvauduttava muihin
hankintakanaviin. Suurimmalle osalle vastaajista (67 %) kaukopalvelu on yksi
keino saavuttaa tieto. Jos lehti tulee MTT:lle paperiversiona, lehden numero
yritetddn paikantaa ja kopioidaan artikkeli siitd. Monet vastaajista kdyvét
yliopistojen Kirjastoissa kopiointimatkoilla. Artikkelia voidaan etsid myos
muualta verkosta. Melko yleinen kéytantd on pyytéa artikkelin eripainosta
suoraan Kirjoittajalta. Muutama vastaaja toteaa, etté haluttu artikkeli ja& joskus
kokonaan hankkimatta.

Jos aineisto ei I6ydy MTT:n omista kokoelmista, on luonnollista kaantya
kaukopalvelun puoleen. Kaukopalvelukiintion tayttyessa aineistoa hankitaan
my6s muilla keinoilla. Y liopiston kirjastossa on varmasti antoisaa poiketa
silloin t&lloin. Jos vierailun padasia on kopioiden otto, hukataanko téssa tutkijan
tybaikaa? Eripainosten valityksen voi nahda paluuna menneisyyteen. Toisaalta
nain syntyy henkildkohtaisia yhteyksia tutkijoiden vélille. Ikavimpié tapauksia
lienevat ne, joissa mahdollisesti hyddyllinen artikkeli jad kokonaan
hankkimatta ja lukematta.

Verkkolehden lukeminen ei ole ongelmatonta

Neljasosalla vastaajista verkkolehtien kaytté on sujunut vaikeuksitta. VVuonna
2000 kolmasosalla vastaajista ei ollut ongelmia verkkolehtien kaytdssa. Tuen
tarve verkkolehtien tekniseen ja sisallélliseen hallintaan ei siis ole vahentynyt
kahdessa vuodessa. Kolmannes vastaajista on kohdannut ongelmia
verkkoyhteyksissd. Myds osa "muita ongelmia™ -kohtaan Kirjatuista tilanteista
voidaan luokitella verkko-ongelmiksi. Jos yhteydet eivét toimi, ota yhteytta
kirjastoon. Kerro lehden nimi ja millaisen virheilmoituksen saat. N&in asiaan
voidaan puuttua, emmeka maksa toimimattomasta palvelusta. Joskus ongelmat
ovat hetkellisig, ja pieni odotus korjaa tilanteen. Voit my6s kokeilla lehden
mahdollista vaihtoehtoista www-osoitetta. Kokotekstien lukuoikeus on vain
niihin lehtiin, joihin MTT on tehnyt k&yttosopimuksen. Nama lehdet 10ydat



SARKA-tietokannasta ja ScienceDirect -palvelusta.

Neljasosa vastaajista kokee verkkolehtien palveluihin tutustumisen
vaivalloiseksi. L&hes puolet vastaajista taytti "muita ongelmia” -kohdan.
Ongelmiksi listattiin mm. tulostusvaikeudet, vanhempien vuosikertojen
puuttuminen, suppea verkkolehtivalikoima, sekavat kayttoliittymat ja haaste
I10ytéd itselle tarkea tieto. Kirjaston tiedotusta pidetaan riittadvana.
Kayttdjakoulutusta kuitenkin tarvitaan; kirjasto voi auttaa eri lehtien tarjontaan
perehtymisessé ja sopivien lehtipalvelujen valinnassa. Voit ottaa Kirjastoon
koska tahansa yhteyttd ja pyytaa henkilokohtaista opastusta. Pohditaan
vaihtoehtoja ja ongelmatilanteita yhdessé!

Verkkolehtien kayttoon liittyvia ohjeita 10ydat
osoitteesta http://mttinfo.mtt.fi/kirjasto/verkkolehtiohjeet.html

Mité ongelmia verkkolehtien kaytdssa on | Mainintoja %

tullut vastaasi? vastaajista
* Kirjasto ei tiedota tarpeeksi asiasta 1 2

* Verkolehtien palveluihin tutustuminen 14 25

on vaivalloista

* Verkkoyhteys ei toimi 18 32

* Muita ongelmia 26 46

* Ei ole ollut ongelmia 14 25
Paatelmia

Verkkoaineistot ovat keskeisia tutkijan tydkaluja MTT:ssé. Verkkoaineistojen
kayttoon liittyy kuitenkin useita ongelmia. Osaan ndista kirjasto voi vaikuttaa
kayttajien opastuksella. Huolimatta verkkoaineistojen ongelmista niiden
hankintaa halutaan suosia. Verkkoaineisto 10ytyy ja on kaytettavissa ajasta ja
paikasta riippumatta. "Kiitos hyvasté alustal!" toteaa yksi vastaaja. Nykyinen
MTT:n verkkoaineistovalikoima ei tayta kaikkien tiedon tarpeita. Seké paperi-
ettd verkkoaineistojen hinnat nousevat. Aineistojen hankinnat vaativatkin
runsaasti suunnittelua ja yhteistyota MTT:n sisalla. "Vakuuttakaa MTT:n
budjetinjakajat siitd, ettd suurimpien kustantajien sarjat on pakko saada
verkkolehtind" kehottaa yksi vastaaja. Kyselyn tulokset antavat tarkean tuen
Kirjaston perustellessa hankintaesityksiaan.

Lammin kiitos kaikille vastanneille. Palautteenne on arvokasta; kommentoikaa
jatkossakin aktiivisesti aineistoja ja toimintaamme. N&in kirjasto voi kehittaa
palvelunsa juuri teidan tarpeitanne varten.
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