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ALKUSANAT

Metsantutkimuslaitoksen ylijohtaja nimitti 16.2.1995 ty6ryhmén paivittimain Metséntutki-
muslaitoksen tietojarjestelméstrategiaa sekd tekemién ehdotuksen toimista laitoksen tieto-
kantojen yhdisteltdvyyden ja yhteiskdyton parantamiseksi seké paikkatietojérjestelmien ke-
hittdimisen edistdmiseksi. Tydryhmén puheenjohtajaksi nimitettiin vs. tietohallintopdallikko
Kari Lehto, sihteereiksi erikoissuunnittelija Pauli Leppénen ja vanhempi suunnittelija Olavi
Kurttio seki jiseniksi vs. erikoistutkija Hannu Saarenmaa, erikoissuunnittelija Jukka
Pontinen, tutkija Hannu Salminen ja vanhempi suunnittelija Jorma Nykénen.

Tyoryhmd, joka otti nimekseen tietojérjestelméatyéryhma, kartoitti Metséntutkimuslaitok-
sen (Metla) tietojarjestelmid ja aineistoja sekd selvitti tietojenkaisittelyyn ja tiedonhallintaan
liittyvid tulevaisuuden ndkymii ja tarpeita mm. haastatteluilla.

Tietojirjestelmitydryhmén raportt “Metsédntutkimuslaitoksen tietojarjestelméstrategia -95”
valmistui 30.6.1995. Loppuvuoden 1995 aikana raportin siséllostd ja suosituksista kdytiin
keskustelua tyoryhmén ja laitoksen johtoryhmén vililld. Molempien ryhmien yhteisesti hy-
viksymi kehittdmismietintd julkaistaan téssd nimelld “Metséntutkimuslaitoksen tietohallin-
tostrategia 1996”. Uusi nimi on perusteltu jo senkin takia, ettd raportissa késitelldén tieto-
hallintoon liittyvid asioita laajemminkin kuin ainoastaan tietojérjestelmien kannalta. Valittu
nék6kulma johtuu muun muassa Metlan toimintaympériston muutoksista seki tekniikan
— erityisesti tietoverkkojen — kehittymisestd. Siksi tyoryhmad ei edes pyrkinyt vuodelta
1990 periisin olevan aikaisemman tietojdrjestelmastrategian yksioikoiseen péivittimiseen.

Luvussa 1 kuvataan valtioneuvoston kansallista tietoyhteiskuntastrategiaa sekd Metlan
asemaa ja organisaatiota. Laitoksen tietotekniikan nykytilannetta késitelldén luvussa 2.
Kolmannessa luvussa hahmotellaan Metlan toimintaympariston muutoksia etenkin tieto-
tekniikan ndkokulmasta. Nakemykset ja ehdotukset Metlan tietohallinnon ldhivuosien
kehittimisestd sisdltyvit lukuun 4 (strategiat) sekd tiivistettynd lukuun 5 (suositukset).
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1 TAUSTA

1.1 Kansallinen tietoyhteiskuntastrategia

Hallitus on periaatekannanotossaan 18.1.1995 asettanut tavoitteeksi, ettd vuonna 2000
Suomi on edelleen johtavia tietoyhteiskuntia Euroopassa ja maailmassa. T#hén liittyen
Suomi osallistuu aktiivisesti mm. EU:n tietoyhteiskuntaa koskevan toimintaohjelman toteu-
tukseen, josta sovittiin G7-maiden ja EU-maiden yhteisessd huippukokouksessa Brysselissid
helmikuussa 1995. Kannanoton mukaan tullaan tietotekniikan avulla uudistamaan elinkei-
noeldmin seki julkisen sektorin toimintatapoja ja rakenteita. Kaikille suomalaisille jarjeste-
td4n mahdollisuus tiedon saantiin ja tietoverkkojen kiyttoon panostamalla koulutukseen ja
esimerkiksi julkisten kirjastojen tietotekniikkapalveluihin. Julkisen sektorin tulee parantaa
tuottamansa ja sdilyttdminsa tiedon saatavuutta yleisissd tietoverkoissa ja kirjastoissa.

Koko julkisen sektorin toimintaa kehitetdén tietotekniikkaa ja verkkoja hyodyntéden. Pit-
kalla tahtdimelld on tavoitteena kustannusten alentaminen ja palvelutason kohottaminen.
Esimerkiksi asiakirjojen ja muun tiedon sahkoisti vaihtoa valtionhallinnon, kunnallishal-
linnon ja aluehallinnon yksikkéjen kesken kehitetéén ja yhtendistetdan. Hallituksen peri-
aatekannanoton mukaan tietoverkoissa tarjottavat julkiset tiedot ja palvelut hinnoitellaan
niiden kdyttod edistdvasti.

Tietoverkkojen kdyton ja tietojen yhdistelyn odotetaan tuovan kustannusséistojen lisaksi
kokonaan uusia ty6- ja ajattelutapoja. Kansallisten tietovarantojen kéyttod ja jatkojalosta-
mista tietoteollisuuden tuotteiksi edistetdan uusin, tekniikan mahdollistamin keinoin. Sa-
moin kehitetddn perusrekistereitd, tilastotointa ja hallinnon muita tietovarantoja eritasoisen
paitoksenteon perustaksi sekd edistetddn niiden kayttod esimerkiksi tietoverkkojen avulla.

Tutkimustoiminnalle sédlytetddn osavastuu maamme kehittymisestd tietoyhteiskuntana.
Erityisesti painotetaan kansainvilisen yhteistyon merkitysté ja tutkimustiedon vélittdmista.

Metsantutkimuslaitoksella (Metla), jonka tuote on tieto, on hyvit mahdollisuudet edistdd
tietoyhteiskunnan toteutumista. Hallituksen linjausten mukaisesti Metla pdivittdi tietohal-
lintostrategiaansa vastaamaan muuttuneisiin yhteiskunnan haasteisiin. Yleisind vaatimuk-
sina ovat kustannusten alentaminen, kansainvilisyys, avoimuus ja tietoverkkojen hyodyn-
tdminen niin tutkimustydssi kuin tiedottamisessakin. Uutena nikokulmana nousee esiin
tarve ja mahdollisuus avata soveltuvin osin Metlan tietovarantoja ja asiantuntemusta
yleisten tietoverkkojen kautta kansalaisten, yritysten, koulujen sekd muiden virastojen

ja laitosten saavutettavaksi.



1.2 Metlan asema ja organisaatio

Metséntutkimuslaitos on maa- ja metsitalousministerion alainen tutkimuslaitos, joka pe-
rustettiin vuonna 1917. Metlan tehtdvi on lain 653/76 1 §:n nojalla "suorittaa metséta-

Toteuttaakseen laissa s@ddetyt tehtdvat, Metlan tulee asetuksen mukaan

1) harjoittaa tieteellistd tutkimustoimintaa;

2) kehittdd toimialansa kotimaista ja kansainvilistd yhteistoimintaa sekd
edistdd tutkimustulosten hyvéksikayttod;

3) harjoittaa tutkimukseen liittyvdd palvelutoimintaa ja tietotuotantoa;

4) hoitaa hallinnassaan olevia tutkimus- ja luonnonsuojelualueita seka
seurata metsdvarojen ja metsien terveydentilan kehitystd; sekd

5) hoitaa ne tehtédvit ja toimeksiannot, jotka maa- ja
metsédtalousministerio sille erikseen maaraa.

Lisdksi Metlan tulee toimissaan ottaa huomioon maa- ja metsitalousministerion vahvista-
mat tavoitteet, jotka ilmeneviét vuosittaisina tulostavoitteina sekd sovittuina painoaloina.

Koska Metla on julkishallinnon tutkimuslaitos, sille kuuluu sektorivastuu oman toimialansa
tiedonkeruusta, tietimyksen yllépidosta ja asiantuntijapalveluista. Askettiin valmistuneessa
metséntutkimuspoliittisessa ohjelmassa (metsantutkimustoimikunnan mietintd 1995:6) met-
sdalan sektoritutkimuksen tehtéviksi katsotaan toimiminen johtamisen ja kehittimisen apu-
vilineend. Tavoitteena on tieteellisesti korkeatasoinen, ongelmakeskeinen ja ohjelmaperus-
teinen tutkimustoiminta. Myds tiedon kattavuus, saatavuus ja relevanssi ovat oleellisia.
Metlan tuloksellisuuden arviointiin eivét siten sovellu samat kriteerit kuin yliopistoilla, jot-
ka vastaavat tieteellisistd 1ahtokohdista kumpuavasta perustutkimuksesta ja opetuksesta.

Aluepolitiikalla on ollut merkittdvd osuus Metlan asemaan ja rakenteeseen. Toiminta on
hajautettu Helsingin ja Vantaan tutkimuskeskuksiin sekd kahdeksaan, eri puolilla maata
sijaitsevaan tutkimusasemaan. Mainitut alueyksikot muodostavat laitoksen kymmenen
tulosyksikkod. Laitoksen kasvu on 1980-luvun alusta asti suunnattu tutkimusasemille.

Metlan toiminnan jérjestdmisen suurista kysymyksisté ja suuntaamisesta paittdd johto-
kunta maa- ja metsédtalousministerion asettamien linjausten puitteissa. Johtokunta koos-
tuu padosin laitoksen sidosryhmien edustajista.



Strategisen ja vuotuisen tason suunnittelu sekd tulosyksikdiden toiminnan koordinointi ta-
pahtuu neljan tulosalueen puitteissa. Tutkimuksen, metsien, asiakasrahoitteisen toiminnan
ja tukipalvelujen tulosalueiden johtajat tyoskentelevit ylijohtajan alaisuudessa esikunnassa
ilman suoraa organisatorista késkyvaltaa tulosyksikdoihin. Tietohallinto kuuluu tukipalve-
luihin, joiden toimivuudesta vastaa viime kéddessd hallintojohtaja.

Varsinainen tydskentely tapahtuu hankkeissa, joilla on omat vetijdnsd, tulostavoitteensa ja
vuosittainen budjettinsa. Tulosjohtamishierarkiassa hankkeet kuuluvat yksittdisten henki-
16iden ja tulosyksikkdjen viliin. Hankkeessa voi kuitenkin tydskennelld usean tulosyksikon
henkil6itd, jolloin hankkeen sijaintiyksikko méardytyy vetdjin yksikon mukaan.

1.3 Metlan toiminta-ajatus ja painoalat

Metlan toiminta-ajatus on ilmaistu muodossa:

Metla ratkaisee metsiid koskevia ongelmia tutkimuksen keinoin. Toiminta-ajatuk-
sensa toteuttamiseksi Metla tuottaa tieteellista tietoa metsiympéristosti, metsien
eri kiyttomuodoista sekid metsi- ja puutaloudesta. Metla palvelee ja toimii asian-
tuntijana metsiin liittyvissi tilasto-, seuranta- ja tarkastustehtivissa seka hoitaa
hallinnassaan olevia tutkimus- ja luonnonsuojelualueita.

Metsintutkimuspoliittisessa ohjelmassa on lueteltu 11 painoalaa, joille on tarvetta suun-
nata tutkimusta seuraavien 5-10 vuoden aikana. Metlan tutkimustoiminnan painoalueet
ovat suuressa maérin timan luettelon mukaisia. Vuonna 1996 ndmé painoalueet ovat:

o metsien kestdvan hoidon ja kdyton perusteet, metsien terveydentila ja metsdtalouden
ympaéristovaikutukset

¢ puuvarojen kdyttémahdollisuudet

e metsén eri kdyttomuotojen yhteensovittaminen

« yhteiskunnan muutosten vaikutukset metsé- ja puutalouteen

« luonnonvaroja ja metsien tilaa sekd kehitystd kuvaavien tietokantojen ja mallien

laatiminen

Tietotekniikkaan liittyva viimeisin painoalue on uusi. Tosin aivan 1990-luvun alussa oli
painoalueena "metsien tilaa koskevien ajantasaisten tietokantojen kehittdminen ja metsien
kehitystd kuvaavien mallien laatiminen", mutta vilill3 timénkaltainen painoalue oli poissa

muutaman vuoden ajan.



1.4 Tietohallinnon toiminta-ajatus ja paamaarat

Metlan tietohallinnon toiminta-ajatuksena on tukea tutkimusta ja hallintoa tuottamalla
tietoon ja sen késittelyyn liittyvid kehittyvid palveluja.

Paamaarana on luoda infrastruktuuri, joka mahdollistaa luovan tutkimustoiminnan ja
joustavan tutkimusjohtamisen sekd minimoi yliméd#rdisen tyon hallinnossa. Tutkimusta on
voitava tehdd nykyaikaisilla ja asianmukaisilla tietoteknisilld vilineilld, ja keskeisen infor-
maation — niin laitoksen sisdltd kuin kansainvilisisti tietoverkoista — tulee olla vai-
keuksitta saatavissa. Tutkijoiden kédytdssd pitdd olla mahdollisuudet kommunikoida tieto-
verkkojen avulla helposti toistensa sekd ulkomaisten kollegojen kanssa. Kaikki timi toteu-
tetaan kustannustietoisesti, eli tarpeellinen ja riittdvd mairéd palveluja toteutetaan mahdolli-
simman pienin kustannuksin.

Ulospain suunnattujen palvelujen pddmaarana on, ettd Metla sdilyttdd asemansa Suomen
luonnonvarasektorin tietopalvelujen keskeisend tuottajana. Suomen metséteollisuuden kil-
pailukyky rakentuu suurelta osin ndiden palvelujen varaan, kuten myds Metlan nettobud-
jetoitu asiakasrahoitteinen toiminta. Luonnonvaroihin ja ympéristoon liittyvén tietotarjon-
nan osalta sekd yhteistyo ettd kilpailu ovat lisddntymassd. Menestyminen ndissd molemmis-
sa edellyttdd selkeitd suunnitelmia ja masrdtietoista panostamista tietojarjestelmiin.

1.5 Tietojarjestelmastrategiahistoria

Metla ryhtyi 1980-luvun lopulla aktiivisesti kehittdmain organisaatiotaan ja toimintaansa.
Eri tyoryhmissi mietittiin mm. uutta tutkimussuunnittelujirjestelmad, tuloksellisuuden mit-
taamista sekd tutkimusmetsien kdyton ja hallinnan kehittdmisti. Koska tieto ja asiantunte-
mus ovat Metlan paituotteita, kohdistui huomio myds tietojérjestelmiin.

Metlan yliopistomainen organisaatiokulttuuri oli suosinut tutkijan vapautta. Tarvittavia oh-
jelmia ja tietojarjestelmid oli kehitetty hajanaisesti eri vélineilld yksittdisen tutkijan tai ryh-
min tarpeisiin. Tietojen 16ytdminen ja yhdistely oli usein hankalaa, eiki laitoksen johdon ja
sidosryhmien tietotarpeisiin pystytty vastaamaan. Metsitalouden tietojédrjestelmid oli tosin
jo hahmoteltu METKA- (1982-84) ja METIK- (1985-88) yhteistyoprojekteissa, mutta or-
ganisaation tavoitteista ja toiminnoista lahtevad kokonaistarkastelua ei oltu tehty.

Syyskuun lopussa 1989 ylijohtaja nimitti tyéryhmén laatimaan suunnitelman laitoksen stra-
tegisista tietojarjestelmistd ja niiden toteuttamisesta. Tyoryhma suoritti formaalin tietojér-
jestelmitutkimuksen kéyttden Information Engineering -pohjaista SRM-menetelmai ja
IEF-ohjelmistoa. Tyoskentelyyn osallistui konsultti Heli Piippo Tapani Soini Oy:sta.



Tyoryhmén loppuraportti "Metsdntutkimuslaitoksen tietojirjestelméstrategia” valmistui
tammikuun lopussa 1990 (Saarenmaa ym. 1990). Raportissa kuvattiin Metlassa tarvitta-
vat tietojérjestelmat, niiden keskindiset yhteydet ja rakentamisen vaatimat resurssit. Tar-
kastelujakso kattoi koko 1990-luvun.

Tietojérjestelmastrategia antoi yhteistd pohjaa kehittdmishankkeille, mutta sen ohjaava
misotteen aikaansaamiseksi olisi koordinointi ja seuranta tullut organisoida selkedsti ja

riittdvin valtuuksin.

Kun vuosikymmenen puolivili ldhestyi, alkoi kidyd4 ilmeiseksi, ettd toimintaymparistossa
ja tekniikassa oli tapahtunut niin merkittdvid muutoksia, ettd strategian péivittdminen oli
tarpeellista. Tietojérjestelmien kehittdminenké&én ei ollut kulkenut aivan suunniteltuja pol-
kuja, joten tiltdkin osin katsaus saavutuksiin ja pddmaériin oli hyodyllistd. Tama késilla
oleva raportti siséltdd juuri kyseisen strategiapdivityksen.
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2 NYKYTILANNE

2.1 Tietohallinnon organisointi

Tietohallinnon organisoinnissa on ollut keskeisti toimintojen ja tuen hajauttaminen tulos-
yksik6iden tietohallintopalveluhankkeille. Nédin on mm. mikrotuki saatu ldhelle kayttijii.
Tietohallinnon koordinoinnista, suunnittelusta ja yleistehtivistd vastaa esikunnan alla toi-
miva Tietohallintopalvelut (THA). THA yllapitdd palvelinlaitteita, verkkoa ja hallinnollisia
tietojdrjestelmid. THA my®s koordinoi tilastomatemaattista menetelma- ja ohjelmistotukea.

Tietohallinnon hajautus on parantanut kéytt#jien saamaa tukea. Jarjestely on toiminut hyvin
laite- ja ohjelmistopuolella. Suurimmat ongelmat ovat liittyneet pienten tutkimusasemien atk-
henkilostdn vihdisyyteen sekd alussa myos vastuurajojen ja pelisdintojen epéselvyyteen.

Sen sijaan tietojdrjestelmien kehittdimisen edistdminen ja koordinointi on osoittautunut han-
kalaksi. Tutkimukseen ja luonnonvaroihin liittyvit tietokannat kuuluvat tutkimuksen tulos-
alueelle. Niitd kehitetdsin (mikdli kehitetddn) itsendisten tulosyksikditten tutkimushankkeis-
sa, joiden yhteistyo tietohallintohankkeitten kanssa usein rajoittuu laite- ja ohjelmistokysy-
myksiin. THA huolehtii hallinnollisista ja yleisisti tietojarjestelmisti, ja sen koordinointi-
vastuu on médritelty kattamaan vain tietohallintohankkeet. THA:1la ei ole tarkaa tietoa sii-
td, ketkd missdkin hankkeessa suunnittelevat tai rakentavat tietokantoja ja sovelluksia.

2.2 Laitekanta ja verkko

Metlan kaikki kymmenen tulosyksikkod on verkotettu. Pddosin timai tapahtui vuonna 1992.
Rovaniemen, Joensuun ja Kolarin mikroverkoissa kdytetdin Novell-ohjelmistoa, muissa yk-
sikoisséd verkkokiyttojarjestelméand on Pathworks. Helsingin, Joensuun ja Rovaniemen vili-
set yhteydet hoidetaan FUNETin (Finnish University Network) avulla, muut yksik&t on yh-
distetty kiintedlld linjalla Helsinkiin, paitsi Kolari Rovaniemeen (kuva 1). FUNETin kautta
kulkee my®ds suurin osa Metlan yhteyksistd ulkomaailmaan, mm. Internet-yhteydet.

Vuoden 1995 lopussa aloitettiin siirtyminen Windows NT -verkkokéyttojarjestelmiin
hankkimalla kolme uutta verkkopalvelinta Windows NT Server -kdyttojarjestelmalla.
Vuonna 1996 jirjestelma otetaan kayttoon Helsingissd ja Vantaalla. Tutkimusasemien
mikroverkkojen uudet palvelinkoneet hankitaan vuosien 1996-1997 aikana. Yhtendiseen
verkkokayttojarjestelméin koko Metlassa padstineen viimeistdan vuonna 1998.
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Paikkakunta

tutkijat / muu henkilosto
mikroverkkoserveri
minit+tydasemat / henk.koht.

Linjanopeudet
—— 64 kbitls
= 160 kbit/s
e 512 kbit/s

Par uu
77 :
par ta
1/3;

6590 93/142
tuija, paju niini
32/145 6/245

Kuva 1. Metlan tietokoneverkko vuoden 1995 lopulla.

Laitetilannetta voidaan pitdd 1990-luvun alun voimakkaan investointijakson ansiosta maé-
rdllisesti tyydyttdvini. Laitoksessa on ldhes 900 mikrotietokonetta, joista hieman yli 800
on verkossa, seki lisdksi noin 50 pédtettd. Palvelinkoneita ja tydasemia on runsas 70. Néi-

den kiyttojarjestelmdjakauma vuoden 1996 alussa oli seuraava:
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SUNOS & Solaris 39 Konetta
Open VMS 12 "
ULTRIX 12 "
Digital Unix 6 g
Windows NT 4 "
0S/2 1 "

Vuoden 1995 aikana ryhdyttiin siirtymadn SUNOS-jérjestelméstd Solaris-jérjestelmédén. Ny-
kyisin Metlassa kdyteté4n siis ainakin seitseméd palvelin- ja tydasemakayttojérjestelma.

Varsinaisesta resurssipulasta kirsiminen on ajoittaista. Vaikka Metlan laitteet ovat suh-
teellisen ajanmukaisia, on sovelluksia, joiden ajamiseen suuri osa niistd on kapasiteetiltaan
liian pienid tai hitaita. Pifosa mikrotietokoneista on i386- ja i486-prosessoreilla varustet-
tuja laitteita, mutta Pentium-koneiden mé#érd on jatkuvassa kasvussa.

Laitteiden ja hajautettujen palvelujen lisddntyminen on kasvattanut verkkoliikennetti rdjah-
dysmiisesti. Vlilld suurten data- ja kuvatiedostojen siirtdminen tukkii kymmenen vuoden
takaiseen teknologiaan perustuvan verkkomme, jonka kapasiteetti (Helsingin uutta valo-
kaapeliosuutta lukuunottamatta) on enimmilldén 10 miljoonaa bittid sekunnissa.

hentanut Metlan konekantaa. Jos kehitys jatkuu samansuuntaisena, tulevat tydskentelyolo-
suhteet laitoksessa vuosikymmenen loppuun mennessé selvisti huononemaan. Vanhojen
mikrotietokoneiden (1286, i386) ja tydasemien (V AXstation, DECstation, SUN IPC ja
IPX) uusimisen liséksi on ldhivuosina ajankohtaista mikroverkkopalvelimien uusiminen.

2.3 Ohjelmistot

Yleisimmin kaytetyt ohjelmistot Metlassa ovat Windows-ymparistdssé toimivat Word for
Windows, Excel, Pegasus mail, Winvn ja Netscape Navigator. Muita suosittuja
"mikro-ohjelmia" ovat mm. tilasto-ohjelmat SAS ja BMDP, tietokannat Paradox ja
Access, grafiikkaohjelma Charisma sek taitto-ohjelmat Page Maker ja Framemaker.

Palvelin- ja tybasemakoneilla kdytetdédn tiedonhallintaan CA-Ingres-ohjelmistoa. Sovelluk-
sia on rakennettu Ingres/ABF- ja UniFace-kehittimilld sekd Fortran- ja C-kielilld. Paikka-
tiedonhallintaan on hankittu ArcInfo-ohjelmisto. Aineistojen analysointiin kdytetdan
BMDP- ja SAS-tuoteperheit, ja satelliittikuvia késitelldin DISIMP-ohjelmistolla.

Ohjelmistot ovat tutkimustyon valttdmattomia tyokaluja, ja kidytossé olevia nimikkeitd on pal-
jon. Monet ohjelmat ovat vain parin hankkeen tai ryhman kdytossd, kuten asiantuntijajirjestel-
mien rakentamiseen kiytetty ProKappa sekd oliopohjaisen mallintamisen viline OMTool.
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Metla on liittynyt Microsoft Oy:n Select-suurasiakassopimukseen, joka alentaa Microsoft
Corp:n ohjelmistojen hankinta- ja ylldpitokustannuksia. Digitalin kanssa on tehty DEC
Campus -sopimus, joka tuo suuren méérdn VMS- ja Digital Unix-ohjelmistoja metlalaisten
saataville ilman erillisid lisenssimaksuja. Useimmat laite- ja ohjelmistotoimittajat ovat
myontineet Metlalle oikeuden alennettuihin akateemisiin tai oppilaitoshintoihin.

2.4 Tietojarjestelmat

Tietojdrjestelmien kehitystyo ei ole edistynyt aivan silld vauhdilla kuin laitoksen tietojérjes-
telméstrategiassa suunniteltiin (Saarenmaa ym. 1990). Syitd tdhén lienee monia, paallimméi-
send ehkd tarpeiden ja toimintaympéristdn muuttuminen. Silti tietojérjestelmid on rakennettu
melko runsaasti, joskin useimmissa tapauksissa strategian vaikutus on ollut vihéinen.

Tutkijoita haastattelemalla havaittiin selvd tarve tietohakemistolle, joka helpottaisi laitok-
sessa kerityn tiedon yhteiskadyttod. Hakemiston tulisi kattaa seki tietojérjestelmait ettd mer-
kittavimmat tietoaineistot. Nykyisten tietojérjestelmien kartoittamiseksi keréttiin tietoja
kiinnostavista tietokannoista, -jarjestelmisti ja -aineistoista mahdollisimman perusteellisesti.

Kaikkia mainitsemisen arvoisia jéarjestelmis ei varmastikaan "loydetty" ja kirjattu, ja lisdksi
tiukka tyoskentelyaikataulu esti kartoittamisen jatkamisen kovin pitkdan. Paperilla julkaistu
tieto timéntyyppisesti asiasta vanhenee joka tapauksessa nopeasti. Jaljempini esitetty tau-
lukko antaa kuitenkin hyvin lapileikkauksen Metlassa tehdyn tietojarjestelmétyon tulok-
sista. Taulukossa on mukana my&s ulkopuolisia — 1dhinnd hallinnon kéyttdmia — jarjestel-
mid, jotka ovat mukana niiden tdrkeyden takia. Mittausaineistojen kartoittamiseen ei tissd
tyossd katsottu aiheelliseksi tai mahdolliseksi ryhtyd. Tama osa jéd tutkimushankkeiden
vastuulle, mutta tietohallinto luo puitteet tietohakemiston tdydentimiseksi ndiltd osin.

Alla olevasta taulukosta tulee tietoverkkoon ajantasalla oleva versio, jota voi tutkia World
Wide Webin (WWW) kautta esim. Netscape Navigator -selaimella. Taulukko 16ytyy Met-
lan WWW-kotisivun (http://www.metla.fi/) kautta, mutta sen lopullisesta osoitteesta ei
tdssd vaiheessa vield ole varmuutta. WWW-taulukkoon tulee jossakin vaiheessa jarjestel-
mén nimen kohdalle linkki tarkemman kuvauksen sisiltdvaan tiedostoon, joten télld tavalla
voi helposti tutustua aiheeseen lihemmin. Taulukon WWW-versiota pidetdén ajan tasalla ja
tdydennetddn tietohallinnon toimesta, mutta varsinaisten jarjestelmikuvausten laadinta on
20. hankkeiden vastuulla. Tdmé taulukko tullee olemaan pohjana eurooppalaista yhteistyo-
td varten laadittavalle tietohakemistolle (Catalogue of Data Sources) (ks. luku 3.2).
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Taulukko 1. Metlan tietokannat ja -jarjestelméat vuoden 1995 lopussa.

(Kun taulukon vastuuhenkil6t-sarakkeessa mainitaan kaksi henkil$d, ensimmaéinen on tietosisallostd

ja toinen kehitystyOstd ja/tai teknisesté yllapidosta vastaava.)

Nimi Vastuu- Toiminta-| Kuvaus Toteutus-
henkilot yksikko valineet
HeVi Anna-Maija HEN Henkilostohallinnon perussovellus Ingres
Suominen (nimikirjat, tydsopimukset, ...)
TUSKA Jukka THA Tutkimuksen suunnittelu- ja seuranta- Ingres, Uniface,
Pontinen jarjestelma (hankkeiden suunnitelmat ja Excel, WAWW
resurssit)
PSP yhte- Marja-Liisa TAL Maksuliikenne- ja kirjanpitojarjestelma PSP:n keskus-
néinen Elo koneen eréajot
HEPLA Marja-Liisa TAL Palkanlaskenta VTKK:n keskus-
Elo koneen eraajot
Kalustorekisteri Pauli Leppanen THA Kayttdomaisuustietojen yllapito Access
Osoiterekisteri Kari Lehto THA Yhtendinen asiakas- ja kontaktirekisteri Ingres/ABF
MESI Jarmo Saarikko THA, TIE | Metlan julkinen verkkopalvelu Gopher, WWW
METINFO Eero HE Suorakéayttoinen metsétjlastotietojérjestelnﬁ Ingres/ABF
Mikkola (puukauppa, hakkuut, puunkaytto, ...)
Metsétilasto- Helena Herrala- HE Erilaiset metsétilastotietojarjestelmat (paitsi | VAX/VMS RMS,
jarjestelmat Ylinen Metinfo): vuosikirja, tilastotiedotteet, raa- VAX/VMS Rdb,
kapuumarkkinoiden seurantajarjestelma Excel, Paradox
Koerekisteri Antti Isomaki, VA, THA | Metsikkokokeiden rekisteri (kokeiden hallin- | Ingres/ABF
Kari Lehto totiedot, koemetsikdiden ominaisuudet ja
sijainti, mittaukset, toimenpiteet)
WMI Erkki Tomppo, HE Valtakunnan metsien inventointi (puuston | VAX/VMS RMS,
Matti Katila, maara ja jakautuminen puulajeittain ja puu- | DISIMP-raaka-
Juhani Moilanen tavaralajeittain, metsien terveydentila, met- | rasterikuvat
sikdiden kehitysvaihtoehdot)
VML:n kasvillisuus- | Antti VA 3. ja 8. VMI:n kasvilajien runsausarviotja | Paradox
tietokannat Reinikainen puustotiedot (linjat, koeruudut, pysyvét
koealat)
KEKO Risto Sievénen, | VA,RO | Kestokokeiden mittausaineistojen hallinta | Ingres/ABF
Jouni Hyvérinen (KPL-lomakkeet)
INKADB Hannu Salminen, | RO Kivennaismaiden pysyvien kasvukoealojen | Ingres/ABF
Jouni Hyvérinen tiedonhallinta
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SINKA Timo Penttila, RO Turvemaiden pysyvien kasvukoealojen Ingres/ABF
Matti Siipola tiedonhallinta
Metségeneettinen | Jaakko Pajaméki, | VA Metsanjalostuksen hallinnolliset, ominai- FORTRAN
rekisteri Kaarlo Karvinen suus- ja osin toimenpidetiedot (kantapuut,
siemenkerdysmetsét, geenireservimetsat,
siemenviljelykset, koeviljelykset)
Metsénjalostuksen | Olavi Kurttio VA Metsanjalostuksen tietoaineistojen uusi Paradox
tietokanta yhtendistietokanta
Metsien tervey- hankkeiden VA Metsien elinvoimaisuus, kasvillisuus, PC-tietokantoja
dentilan tutkimus- | vastuututkijat karike, maapera, saasteet (dbf), PC- ja
ohjelman tietokan- VAXIVMS-pe-
nat ja aineistot rakkaistiedostot
MUHSUOREK Mikko Moilanen, | MU Muhoksen suokoetietokanta (sijainti-, Ingres/ABF
Tuula Vaéra perustamis- ja omistustiedot seka
mittaukset ja kasittelyt)
RAVINNEREK Mikko Moilanen, | MU Turveanalyysitulosten tietokanta (sijainti-, | Ingres/ABF
Marja-Leena puusto-, lannoitus-, ojitus- ja analyysitiedot)
Piiroinen
Metsaninventointi | Eero Mattila RO Pohjois-Suomen VMI-7-inventointi- FORTRAN
ja tulosteet aineistojen hallinta ja kasittely
seké tulosteiden tuottaminen
Saétilojen paikka- | Aulis Ritari, RO Kuukausittaiset keskilampoatilat, I&dmposum- | Arc/Info
tietojarjestelma Vesa Nivala mat ja sademaérat paikkaan sidottuna
P-S VMI 7 Vesa Nivala RO Pohjois-Suomen VMI7-mittaustietojen Arc/Info
hallinta paikkatietona
Pallas-Ounastun- | Heikki RO Kasvillisuuskartoitus (kasvillisuustyyppi, Ingres, Arc/Info
turin paikkatieto- | Eeronheimo puustotiedot, kuluminen, jakalét, marjat),
jérjestelma reitit, kdmpat
MELA, Markku Siitonen, | HE, JO Metsasuunnittelun jarjestelmat FORTRAN,
GIS-Mela Tuula Nuutinen Arc/Info, Ingres
TUTGIS Timo Penttila, RO, MET | Tutkimusmetsien luonnonvaratietojen hal- | Ingres/ABF,
Markku Juvakka linta seké hoito- ja kayttdsuunnittelu. Arc/info, C
Kémppien k&- Heikki RO Kémppien kéyton seuranta Access
vijatilastointi Eeronheimo
Porolaidun- Eero Mattila RO Porolaidunten inventointiaineistojen hallinta| FORTRAN
inventointi ja késittely
LANTA Jussi suU Lannoitus- ja kasvinsuojelutietojen ylldpito | Excel 5.0/VBA
Nuutinen ja tarkkailu SU:n taimitarhalla
SIEREK Kyosti Konttinen | SU Siemenrekisterin ylldpito SU:lla Excel 4.0
Tiedon Puu Jari HE Metséatuhojen tunnistamiseen tehty olio- Kappa /Unix
Perttunen

pohjainen multimedia-asiantuntijajérjestelmﬁ
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Tuhomies Jouni HE, VA Metsétuhojen tunnistamiseen tehty saén- | Personal
Vékeva tdpohjainen asiantuntijajarjestelma Consultant
/MS-DOS
Metsatuhorekisteri | Katriina Lipponen | VA Yksityismetsien metsasuunnittelun metsa- | TASO —>
Jouni Vakeva tuhoinventoinnit TASO-tietokannasta Arc/Info, Ingres
Lignum Risto Sievénen, HE, VA Puun rakenteen ja toiminnan modulaa- C++ /Unix
Jari Perttunen rinen oliopohjainen simulointimalli
Taxon-Object Hannu Saarenmaa| HE Taksonomisen biodiversiteetin infor- Objectivity/DB,
Jari Perttunen maatiokanta Intemetissa. C++, WWW
Kirjaston Liisa Ikavalko- VA Kirjallisuusviitteet seka tiivistelmét,
tietokannat Ahvonen muut tiedonhakujérjestelméat

Vuoden 1990 tietojérjestelmistrategiassa kuvatuista uusista tietojarjestelmisti tuskin
mik#in on realisoitunut aivan suunnitellussa muodossa. Toteutunut TUSKA-jérjestelma
sisdltdd piirteitd suunnitelluista TOTTI-, MESTI- ja TSEKA-jdrjestelmistd. HELMI-,
KOSTI-, KATTI-, KOTKA-, LUOTI-, LABTI-, JALTA-, METINFO- ja VALMETTI-
jarjestelmdt ovat jossain miérin toteutuneet tai toteutumassa, joskin useimmat eri nimel-
14. Maksuliikennejérjestelmén (strategiassa nimelld VALMA) ja arkistojérjestelmén
(ARKKI) hankkimista suunnitellaan. Muutamista muistakin jérjestelmistd on tehty va-
hintéén prototyyppi.
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3 TOIMINTAYMPARISTOMUUTOKSET

3.1 Trendit

Metlan toimintaympdéristd on muuttunut voimakkaasti viimeisen kuuden vuoden aikana.
Kaksi muutostrendid on kuitenkin muita tdrkedmpid. Ndmé ovat ympéristdasioiden merki-
tyksen kasvaminen sekéd informaatioteknologian nopea kehitys. Niissd parhaillaan tapahtu-
vat muutokset ovat ilmeisesti pysyvid. Lisdksi on pantava merkille valtionhallinnon ja kan-
sainvilistymisen suhdanteet: Resurssien supistuminen ja yritysmaailmasta perdisin olevan
tulosajattelun omaksuminen ovat valtionhallinnon nykypéivédd. Kansainvilistymiskehityksen
merkittdvin kysymys tdlld hetkelld on osallistuminen eurooppalaisiin ympariston tilan seu-

rantaverkostoihin.

Kaikilla nilld trendeilld on merkitystd tietohallinnon kannalta. Tietohallinnon strategiaa
luotaessa ja uudistettaessa on tdrkedd tasapainoisesti tarkastella sekd toimintaan ettd tekno-
logiaan liittyvid ndkokohtia ja pyrkid 10ytdmain tapoja, miten teknologisilla ja organisato-
risilla ratkaisuilla tuetaan liiketoiminnan (tai muun toiminnan) tuloksellisuutta kaikilla aika-
jaksoilla. Seuraavassa tarkastellaan em. muutostrendejé yksi kerrallaan ja lopuksi yhdessa.

3.2 Metsatalous ja ymparistokysymykset

Metsitalouden ympéristovaikutukset ja metsien monikdytto tulivat ajankohtaisiksi aiheiksi
metsintutkimuksessa jo 1980-luvun alussa. Ilman epépuhtauksien vaikutukset metsiin ja
metsien terveydentila ovat olleet yksi Metlan painoalueista vuodesta 1987 alkaen. Ilmaston
muutosta on tutkittu 1990-luvun alusta 1dhtien. Luonnon monimuotoisuus tuli tiarkedksi
Suomen sitouduttua Rion biodiversiteettikokouksen péitoksiin.

Metsien terveyttd valvotaan nykyisin standardoiduilla seurantajérjestelmilld koko Euroopan
laajuudelta. Suomi ja Metla osallistuvat yhdennetyn seurannan verkostoon (EU/ICP-For-
ests), jonka metsid koskevat keskeiset tietokannat ovat Saksassa ja Tshekissd. Suomessa
on tdhdn liittyvd 3000 koealan verkko.

Luonnon monimuotoisuuden seurantaan ei tdlld hetkelld ole kidytossd toimivaa verkostoa.
Rion kokouksen péitokselld tullaan 1dhivuosina perustamaan maailmanlaajuinen "tietojen-
vaihtokeskus" (clearing-house mechanism) biodiversiteetti-informaation hallintaan. Sen
avulla on tarkoitus varmistaa, ettd paras mahdollinen tieto biodiversiteetistd on paatoksen-
tekijoiden kéytettdvissd ymparistod koskevan padtdksenteon yhteydessid. Biodiversiteetti-
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informaation hallinta tulee todenndkdisesti olemaan hajautettu Internetiin liitettyihin
avoimiin tietokantoihin.

Lihitulevaisuudessa ympaéristotietoaineistot tulevat osaksi Euroopan Ympéristoviraston
(EEA) koordinoimaa EIONET-verkostoa. Metla on nimetty EEA:n kansalliseksi asiantun-
tijalaitokseksi (national reference centre) seki kansallisen tietoverkon osaksi (main com-
ponent element). EEA:n metsiteemakeskus aloittaa toimintansa 1996 ja ryhtyy koordinoi-
maan metsdympariston tietoverkostoja. Metlalla tulee ilmeisesti olemaan tédssd verkostossa
merkittdvi rooli. Talloin saatetaan joutua sovittamaan Metlan ympériston tilaa kuvaavien
tietokantojen hallinta ja arkkitehtuurit yhteensopiviksi EEA:n kanssa. Metla voi jo nyt
valmistautua néihin tehtdviin laatimalla aineistoistaan kunnollisen tietohakemiston
(catalogue of data sources).

Metsdtalouden pdétoksenteko vaikeutuu, kun yhd suurempia méirid tietoa on otettava huo-
mioon toimenpiteiden yhteydessd. Néiden integroitujen tietojen késittelystd kdytetddn Pohjois-
Amerikan metsétaloudessa termid ecosystem management. Jotta tiedon saanti eri ldhteistd
voitaisiin toteuttaa, padtoksenteon tukijarjestelmit ja paikkatietojérjestelmét perustuvat tule-
vaisuudessa ilmeisesti Internet-tietovarastoihin.

3.3 Valtionhallinnon kehitysnakymat

Metla on osa Suomen valtionhallintoa. Siksi valtionhallinnossa tapahtuvat muutokset vai-
kuttavat myos Metlan nékymiin ja toimintaan. Toisin kuin eurooppalaisiin ymparistokysy-
myksiin, Metla ei voi sanottavasti vaikuttaa tdhan kehitykseen.

Valtiontalouden tila tulee olemaan huono koko 1990-luvun, miki heijastuu Metlaan resurs-
sien jatkuvana niukkuutena. Tdma merkitsee tietohallinnon osalta sité, ettd kustannussaas-
toihin on pyrittdvi kaikilla rintamilla. Laitoksessa on dskettdin kédyty ldpi ensimmainen ns.
rightsizing- jakso, missd VAX-keskuskonekantaa on supistettu samalla kun kisittelykapasi-
teettia on lisdtty ja hajautettu mikrojen sekd Unix-tyGasemien ja -palvelimien verkolla. Kus-
tannussidastot ovat kuitenkin huvenneet kasvaneisiin verkon ylldpitomaksuihin.

Saastojd voidaan saada tehostamalla ja kehittdmalld toimintaa tietotekniikan avulla. Hallin-
nossa ei vield ole paisty asioiden hoitoon tietoverkon kautta, kuten esim. Helsingin yliopis-
tossa. Sahkopostia ja World Wide Webid voitaisiin enemman kiyttdd hyviksi Metlan sisil-
14. Tietotekniikka mahdollistaa my6s uusien maksullisten palvelujen tuottamisen. Esim.
metsdvaratietojen ja metsatilastojen tuottamista ja myyntid voidaan automatisoida tietover-
kon kautta.
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Hallinnon kehittdminen oli erityisesti Ahon hallituksen ohjelmassa tirkedlld sijalla. Sen mu-
kaisesti Metlankin hallintoa on kevennetty ja suoraviivaistettu. Tietohallinnolla on tissi
ollut térked rooli laskenta- ja suunnittelujérjestelmien kehittdjina, eikd vain pelkkéni toi-
mintojen automatisoijana. Business process reengineering on menetelmd, jolla yrityksen ja
organisaation toimintaa muunnetaan asiakaslahtoiseksi ja tarpeettomia ronsyjé karsitaan.
Joissakin yrityksissa tietohallinto on ulkoistettu (outsourcing) tai muutettu kustannuspis-
teestd voittoa tavoittelevaksi itsendiseksi konsernin osaksi. Metlassa tdmén suuntaisiin
toimiin ei ole katsottu olevan tarvetta, joskin vuoden 1995 alun organisaatiouudistus, jossa
tietohallintoa supistettiin karsimalla siitd kirjasto- ja tutkimustoiminnot erilleen, oli erdén-
laista ydinasioihin keskittymista.

Ulkoistamisesta aiheutuvat ongelmat (mm. asiantuntemuksen, joustavuuden ja oman kont-
rollin menettiminen) sekd arvioitua pienemmat sdstot ovat vahentdneet takavuosien alku-
innostusta. Monessa yrityksessd on jo purettu tietohallinnon ulkoistaminen eli suoritettu ns.

insourcing.

3.4 Informaatioteknologian trendit

Informaatioteknologian kehitys ei osoita hidastumisen merkkejd. Viimeisten kuuden vuo-
den aikana tietokoneiden prosessorien teho (MIPS/mk) on noin 50-kertaistunut. Massa-
muistien kapasiteetti on vastaavasti 20-kertaistunut ja keskusmuistikapasiteetti 5—10-
kertaistunut. Merkittdvin muutos liittyy kuitenkin tietoverkkojen kehittymiseen.

Henkilokohtaiset mikrotietokoneet ja tydasemat ovat tulleet kaikkien ulottuville. Uudet
tietojarjestelmait ja laitearkkitehtuurit pyritdsn rakentamaan palvelintekniikkamallin (asia-
kas/ palvelin-malli, client/server-malli) mukaisesti. Tama tarkoittaa, ettd kayttdjéldheiset
toiminnot sijaitsevat mikrossa/tydasemassa ja yhteiskdyttoiset osat palvelimella. Lisiksi
kéyttdjd saa mikronsa/tydoasemansa kautta tulostus-, sihkoposti- ym. palveluja verkosta.

Metlassa nykyaén ldhes kaikilla tietokonetta tarvitsevilla on melko ajanmukainen mikro
tai tydasema. Aiemmin vallinneesta minitietokoneisiin (VAX/VMS) perustuneesta keski-
tetysti jarjestelméstd on suuressa madrin siirrytty edelld kuvattuun palvelintekniikkaan.

Kun tietokoneiden kapasiteetti on kasvanut, ovat myos ohjelmistot tulleet enemmén re-
sursseja vaativiksi. Merkittdvin trendi on graafisten kayttoliittymien yleinen kdyttoonotto.
MS-DOS-kiyttdjarjestelma ja timén paille rakennettu MS-Windows 3 rajaavat analysoi-
tavia aineistoja ja laskentakapasiteettia tarpeettomasti eivatka siten tdyti tieteellisen tyon
vaatimuksia. Uudet kiyttojarjestelmat Windows 95, Windows NT, OS/2 Warp ja Linux
tarjoavat lupaavia vaihtoehtoja, mutta edellyttdvit useimmiten melko paljon laiteresursseja.
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Monen erilaisen kiyttojarjestelmén kilpailuun Metlan sisélld liittyy kuitenkin ongelmia ja
sitd on syytd valttaa.

Palvelimissa Unix-kiyttdjarjestelma sdilyttdd ilmeisesti johtavan asemansa, mutta myos
Windows NT saa jalansijaa. Sen sijaan Novellin elintila supistuu. Yleisend peruskayttojar-
jestelménd toimineen VMS:n kéyttdjakunta ei ole toistaiseksi vahentynyt Unix-koneiden li-
sddntymisestd huolimatta. Ajan mittaan tilanne luultavasti muuttuu, kun Unix kypsyy ja pe-
ruskdyttéjat siirtyvit graafisiin kdyttoliittymiin, jotka peittdvét kéyttojarjestelman taakseen.

Ohjelmistojen ja kdyttdjarjestelmien toinen merkittdva trendi on oliopohjaisuus, joka tar-
koittaa datan ja sen késittelyohjelmien yhdistdmistd (kapselointia) semanttisesti luokitel-
luiksi, uudelleenkaytettiviksi ja verkkoon hajautetuiksi moduleiksi. Kaikki uudet ohjel-
mistot ovat nykyadidn enemman tai vihemmén oliopohjaisia. Oliopohjaiset jarjestelmit tar-
joavat mahdollisuuden organisoida Metlan laajaa tietimyspohjaa modulaarisiksi multime-
dia-asiantuntijajérjestelmiksi, mutta timé edellyttdd syvillistd paneutumista asiaan.

Hajautetuista laite- ja ohjelmistoratkaisuista sekd lyhyen aikavilin tulosvastuun korostami-
sesta on sekd Metlassa ettd muualla ollut seurauksena, ettd tutkijoilla, tutkimusryhmilld ja
tulosyksikdilld ei ole ollut kiinnostusta laitostason jérjestelmien kehittdmiseen. Tietokannat
ja ohjelmat tehddén entistd enemman kertakdyttoiseksi, ja yhteensopivuuden varmistaminen
on yliméairdistd tyotd, johon ei ole aikaa. Kuvaavaa on, ettd esim. valtakunnan metsien in-
ventointi (VMI) ei vieldkidén ole siirtynyt tietokantojen kdyttoon. Taméd ongelma on maa-
ilmanlaajuinen eika siihen ole yksinkertaisia ratkaisuja. Vaikka Metlassa on edellisessd tie-
tojarjestelmastrategiatyossé tehty kattava tietomalli, sitd on noudatettu vain viitteellisesti,
eikd laitoksessa ole keskitettyd luonnonvaratietokeskusta kuten ympéaristohallinnossa. Ta-
mi on vakava haitta pyrittdessd osallistumaan eurooppayhteistyohon, jossa yhteensopivat
tietokannat ovat tarkeitd.

Tietoverkkojen ympérilld on tapahtunut todellinen vallankumous vuoden 1994 aikana. Sitd
ennen verkkoja kdytettiin vain tiedonsiirtoon ja sdhkopostiin. Gopher- ja erityisesti World
Wide Web -protokollien keksimisen jilkeen Internetistd on kasvanut painettuun sanaan,
radioon ja televisioon verrattavissa oleva uusi media. Edellisiin ndhden Internet on inter-
aktiivisempi, kaksisuuntainen ja tasa-arvoinen, ja sielld voi pienin resurssein saada aikaan
maailmanlaajuisen vastaanottajakunnan. Tdm4 tarjoaa aivan uudet mahdollisuudet tiedon
jakelemiseen ja vastaanottamiseen. Tietoyhteiskunta on nyt toteutumassa, mutta ongelmak-
si on noussut tiedon tulva: miten 16ytéd4 itselle hyodyllistd tietoa ja miten saisi muut huo-
maamaan oman tietotarjonnan?

Talld hetkelld World Wide Web on ennen muuta tiedotus- ja markkinointikanava. Inter-
netin kehitys on kuitenkin nopeaa. Palveluista laskuttaminen, esim. metsidvaratietojen ja-
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kelu, on jo nyt mahdollista, mutta ei tdysin turvallista. Lahiaikoina tietoturvaa saadaan
tdltd osin parannettua, jolloin tietoa voidaan myydd verkon kautta. Verkkojen nopeus

kasvaa ldhivuosina noin 15-kertaiseksi, kun uusi ATM-tiedonsiirtoteknologia otetaan

kidyttoon.

World Wide Webista on my0s tulossa universaali kdyttoliittyméa mité erilaisimmille oh-
jelmistoille. Se tarjoaa entistd helpomman tavan kayttdd hajautettuja ohjelmistoja. Eu-
rooppalainen ympéristdalan yhteistyo ja mm. EIONET tulevat ilmeisesti perustumaan
tdhén teknologiaan.
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4 STRATEGIAT

4.1 Laitteet ja kayttojarjestelmat

Avoimuus on lisddntynyt voimakkaasti laite- ja kdyttojarjestelmérintamalla. Samaa kaytto-
jarjestelmad (pienin vivahde-eroin) voidaan kdyttdd eri toimittajien laitteilla, joiden proses-
soriarkkitehtuuri on erilainen. Oikeilla valinnoilla tdm# mahdollistaa lisiakapasiteetin hank-
kimisen ja kdyttoonoton ilman kallista panostusta kouluttautumiseen.

Laitteistokehitys on tukenut timén pyrkimyksen toteuttamista. Laitestrategia on myos si-
doksissa ohjelmistojen lisensointipolitiikkaan. Nama kaksi yhdistettynd kdyttdjien palvelu-
tasovaatimukseen antavat mahdollisuuden laskea kussakin tapauksessa kustannus/-
hyotysuhteeltaan edullisin ratkaisu.

Metlassa tarvitaan

e suur- tai keskuskoneita koko laitoksen laajuisiin kdyttotarpeisiin,

e tulosyksikkd-, tydryhmi- tai sovelluskohtaisia palvelimia sekd

e PC- tai tydasemakoneita henkilokohtaiseen kiyttoon ja erikoistarpeisiin

Keskuskoneita tarvitaan edelleenkin, vaikka ne eivit edustakaan perinteisessd mielessd
kooltaan ja hinnaltaan vanhan ajan suurkoneita. Niitd kdytetdan mm. laitostasoiseen tie-
donhallintaan ja tietokantoihin sekd suuriin aineistoihin perustuvaan laskentaan ja ana-
lyyseihin. Ne toimivat my0s yleiskoneina, joihin ldhes kaikilla on kayttdjatunnus.

Yksikko- ja tydryhmitason palvelimet ovat yleensd PC- tai tydasematietokoneita, joskus
minitietokoneita. Tarkeimpid ovat mikroverkkopalvelimet sekd massiiviseen VMI-lasken-
taan ja satelliittikuva-analysointiin kdytetyt koneet. Mikroverkkopalvelimien uusiminen ta-
pahtuu vuosien 1996-1997 aikana. Nykyiset, padosin DECstation/Ultrix-palvelimet, kor-
vattaneen PC-laitteilla.

Henkilokohtaisessa kdytossd oleva laite on useimmiten PC, jota kidytetdan mm. tekstin-
kasittelyyn, taulukkolaskentaan, tilastoanalyyseihin, kuvankdsittelyyn, taittamiseen ja so-
velluskehitykseen. Silld my6s ajetaan laitoksen sovellusohjelmia, lahetetdén ja vastaanote-
taan sdhkopostia seki ollaan yhteydessi erilaisiin palvelinkoneisiin Metlassa ja maailmal-
la. Vuoden 1997 puoliviliin mennessi tulee péista siihen, ettd kaikilla metlalaisilla, jotka
péivittdin kdyttdvit mikroa muuhunkin kuin padteyhteyksiin ja perustekstinkésittelyyn, on
vahintdédn 486-pohjainen laite.
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Osa metlalaisista tarvitsee mikron sijasta tai lisdksi tydaseman, jonka kayttojarjestelma
yleensd on Unix- tai Windows NT. Tydasemalla tehddén vaativaa (erityisesti Unix-poh-
jaista) sovelluskehitysti, kasitelldsn suuria aineistoja, ajetaan raskaita analyysejé tai halli-
taan verkkoa ja laitteistoa.

Kuten luvusta 2.2 ilmeni, Metlan palvelimilla ja tydasemilla kéytetdin OpenVMS-kéyttojar-
jestelmaén liséksi ainakin neljad eri Unix-jérjestelméad (SUNOS, Solaris, Digital Unix, Ultrix).
Verkkokdyttojarjestelmind ovat Pathworks ja Novell seki sisddnajossa Windows NT. Mik-
roilla on kdytossd etupddssda DOS+Windows 3, mutta laitoksesta 1oytyy myos mm. yli 30
Applen konetta, vajaa 30 Windows 95 -mikroa ja lihes 20 Windows NT -konetta.

Suuri kdyttojarjestelmikirjavuus merkitsee hankaluuksia kdyttoympariston ja palvelujen
yllapidossa, sek lisddntyneitd koulutus- ja kouluttautumiskustannuksia. Ongelmia syntyy
myos varahenkilGjarjestelyissd, koska yksi henkilo ei pysty hallitsemaan montaa jarjestel-
sestd. Kdytdnnossi tdllaiset muutokset ovat pakostakin hitaita, kun kayttdjid on useita sa-
toja. Lisdksi erilaiset ja eri tarkoituksiin optimoidut laitteistot ja ohjelmat on toisaalta kat-
sottu rikkaudeksi tutkimusympéristossd, joka perinteisesti on vieroksunut hallinnollista
ohjausta ja yhdenmukaistamista.

Unix-kéyttojarjestelmien kirjo viahenee ajan mittaan "itsestddn”, kun SUNOS-jarjestelmastd
siirrytddn kokonaan Solarikseen ja Ultrix-jarjestelméstd Digital Unixiin (entinen OSF/1).
Solarista kéytetdan Metlassa ldhinnd tutkimukseen, paikkatiedonhallintaan ja Internet-pal-
veluun, kun taas Digital Unix toimii mm. hallinnon ja toimintasuunnittelun jérjestelmien
alustana sekd VMI:n laskentajarjestelménd. Nama roolirajat eivit kuitenkaan ole sitovia.

Kiistakapulaksi on noussut OpenVMS, joka on DOS+Windows 3 -yhdistelmén jélkeen
Metlan suosituin kidyttojarjestelma. Talld luotettavalla yleiskdyttojarjestelmalld on vieldkin
jdi Unix-koneiden alle ja avoimia ratkaisuja suositeltiin valtionhallintoon, joutuivat VAX-
koneet ja VMS-kiyttojarjestelméd Metlassa poistolistalle. Vaikka uudet Alpha AXP -koneet
pystyvitkin ajamaan VMS-jdrjestelmad hyvilld suorituskyky/hinta-suhteella ja vaikka uusi
OpenVMS on avoin, lisensoitava tuote, VMS on silti eriilld tahoilla nédhty jérjestelménd,
josta Metlan pitdisi luopua.

Viliratkaisuna on sovittu, ettd OpenVMS siilyy tuettuna ympéristond ainakin vuoden 1997
loppuun. Vuoden 1996 lopulla pédtetddn jatkosta. Nykyistd VAX 4000 -laitetta ei uusita
tai pdivitetd ennen tdtd padtostd ilman erityisid syitd. Toisaalta OpenVMS-jirjestelméstd ei
kannata luopua niin kauan kuin VAX-laite toimii ja huoltokustannukset ovat kohtuulliset.
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Ratkaisu tulee riippumaan mm. siitd, riittdvatko resurssit kolmen palvelinkdyttoympériston
hallintaan. Toisaalta OpenVMS on néistd kolmesta stabiilein ympéristd, jonka ylldpito vie
vihiten voimavaroja. Siitd luopuminen vaikuttaa enemman kayttdjien tydskentelyyn kuin
ylldpitoryhmén resursointiin. Asiaa kannattaa vield miettid tarkkaan vuoden 1996 lopulla.

Askettiin on aloitettu Windows NT -jérjestelmin kiyttoonotto mikroverkoissa. Sen myoti

velujen ja sovellusten kidyttoonottoa sekd tuo synergia-etuja ylldpitoon.

Metlan nykyinen verkko toimii jo paikoitellen ja ajoittain kapasiteettinsa ylérajoilla. Selvi-
tyksid ja tarjouspyyntdjd uudemmista ja tehokkaammista verkkoratkaisuista on jo tehty,
mutta ndmé ovat osoittautuneet vield liian kalliiksi. Ongelmia pyritdén lievittimain tehok-
kaammilla palvelimilla sekd paikallisilla ratkaisuilla (valokaapeli, linjanopeuden nosto jne.).

Useissa organisaatioissa on péitetty siirtyd Windows 3 -mikroympéristostd yrityskayttoon
paremmin sopivaan Windows NT -ympiristoon jattamélld Windows 95 -kéyttojarjestelma
véliin. Metlassakin Windows NT -mikrot istuisivat hyvin NT-pohjaiseen mikroverkkoon.
Suositeltavaa onkin, ettd mikéli suinkin mahdollista, uudet mikrot hankitaan Windows NT -
kayttojarjestelmalld. Tama edellyttdd koneilta muistia vahintddn 20-24 megatavua.

Windows 95 -hankintoja ei kielletd, mutta kyseisen jarjestelmén osalta tulee ottaa huomi-
oon, etti tiettyjd laitoksen yleisid tietojarjestelmié (esim. Tuska) ei ole mahdollista siirtdi ja
testata Windows 95 -ympéristo6n sopiviksi ainakaan vield vuoden 1996 aikana. Sen sijaan
ndiden jarjestelmien kdyttd Windows NT -ympéristossé onnistunee ilman suuria ongelmia.

Jotta tarpeettomalta laitekirjavuudelta ja tukiongelmilta viltytddn, tulee uuden laitteen
(esim. mikron tai tulostimen) hankinnasta aina keskustella etukéteen yksikon atk-tukihen-
kiloiden kanssa. T&lloin myos mahdolliset rajoitteet Windows NT -mikron kéytolle tulevat
ilmi. Varsinainen hankintaprosessikin voidaan jéttid tietohallintohankkeen hoidettavaksi.
Tietohallintohenkildiden tulee huolehtia, etté jollei erityistd syytd muuhun ole, hankinnat
kohdistuvat sellaisiin Metlassa virallisesti tuettuihin laitteisiin, joista yksikossi tai muualla
laitoksessa on ennestddn hyvid kokemuksia. Pelkdstdan halvimpien laitteiden peréssi ei tule
juosta. Uudet laitteet tulee aina my®9s kirjata kalustorekisteriin ja merkitd Metlan tarralla.

Macintosh-tietokoneet ja OS/2-kayttojédrjestelma eivit ole Metlassa virallisest tuettuja. Jos
tulosyksikdssd on useita Mac-laitteita, voi yksikon paéllikkd neuvotella tietohallintopalve-
luhankkeen kanssa Mac-tuen jarjestdmisestd. Palveluhanke voi ottaa huolehtiakseen tuesta,
mikali silld on rittdvasti asiantuntemusta ja mikali muu mikro- ja atk-tuki ei téstd karsi.
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4.2 Ohjelmistolisenssit ja -arkkitehtuurit

Metlassa on jo kuuden vuoden ajan sovellettu periaatetta, ettd laajaan kdyttoon tulevat
ohjelmat hankitaan vain alennetuilla oppilaitos- tai suurkayttdjahinnoilla. Téllaiseen so-
pimukseen on péisty jo yli kymmenen toimittajan kanssa, joista mainittakoon Microsoft,
DEC, Sun Microsystems, TT-Technology (Ingres) ja Meridian Systems (ArcInfo). Sa-
maa periaatetta sovelletaan jatkossakin. Tulosyksikdidenkin tulee ottaa tdm# huomioon,
jos ne hankkivat useamman lisenssin samasta ohjelmasta.

Ohjelmien eri versioiden aiheuttamia ongelmia tietojen siirrossa ja sovelluskehityksessa
pyritddn vahentdméan mm. sopimalla atk-yhdyshenkilopdivilld standardiversioista, joita
kiytetdidn tietojen vilityksessd silloin, kun ei varmasti tiedetd, ettd kaikilla vastaanottajilla
on jokin tietty versio ohjelmasta kadytossadn. Tadlld hetkelld (ja ainakin vuoden 1996 lop-
puun asti) tiedostojen vilityksessd kdytettdvit standardit ovat:

o tekstinkdsittelyssd Word for Windows 2 -formaatti

o taulukkolaskennassa Excel 4 -formaatti

Mikrojen ohjelmien versioerot tuottavat hankaluuksia myds silloin, kun n#itéd ohjelmia tai
niilla tehtyjd makroja kiytetéin tietojarjestelmien osina. Jos kohtuuvaivalla on mahdollista,
jarjestelmat rakennetaan toimimaan Metlassa kdytossd olevien ohjelmaversioiden kanssa.
Muussa tapauksessa jarjestelmat rakennetaan ja testataan vain standardiversioiden kanssa.

1980-luvulla alkaneen ja 1990-luvulla yleistyneen asiakas/palvelin-arkkitehtuurin peruspi-
lareita ovat olleet lahiverkko ja tietokantapalvelimet. Vield nykyddnkaén mikrojen kayttd-
jarjestelmat eivdt kykene hyodyntdmaén palvelintekniikkamallia yhtd tiysipainoisesti kuin
Unix-laitteet. Tdmin vuosikymmenen loppupuolella yleistyvit uudet mikrokdyttojarjes-
telmit (mm. Windows NT) on suunniteltu toimimaan verkkoympéristossé ja tukemaan
moniajoa ja hajautettua laskentaa. Tulevaisuuden asiakas/palvelin-mallissa kaikki ovat ta-

sapuolisesti asiakkaita ja palvelimia toisilleen.
Neljd vallitsevaa mallia asiakas/palvelin-toteutukseen ovat

1) SQL-tietokannat

2) hajautettu tapahtumankisittely (transaction processing monitors)

3) tydryhméohjelmistot (groupware), jotka sisiltdvit seuraavia toimintoja ja piirteita:
e multimedia
e dokumenttien hallinta
e tyonkulku (work flow)
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e sihkoposti
o ectikonferenssit
e aikataulutus

4. hajautetut oliot (distributed objects)

Tulevaisuuden arkkitehtuurissa ovat keskeisessd osassa véliportaan ratkaisut (middle-
ware). Niihin kuuluvat hakemistopalvelut, sanomanvilitys, tapahtumamonitorit, oliovies-
tintd (object request brokers) ja etikomentopalvelu (remote procedure call, RPC).

1990-luvun lopun asiakas/palvelin-kdyttojarjestelmat ovat “lédpindkyvid” paikan, nimiava-
ruuden, hallinnan, turvallisuuden ja viestinnin suhteen. Laitteistot voivat olla hyvinkin he-
terogeenisia. Parhaiten hajautettuun asiakas/palvelin-toteutukseen sopeutuvat rinnakkais-
laskentaa tukevat koneet (SMP, MPP). Metlan laitteistoissa yksittdisten tydasemien suori-
tuskyvyn nostamista keskeisempii on verkon kapasiteetin parantaminen ja muutamien te-
hopalvelimien osoittaminen suurta tehoa vaativiin erikoistehtdviin.

4.3 Tiedonhallintavalineet

Sovelluskehityksessd on yleisesti siirrytty relaatiotietokantapohjaisiin ratkaisuihin, niin
my0ds Metlassa. Tamai oli myds edellisen tietojérjestelmétydryhmén suositus, koska tiedon
kaytettdvyys ja hallittavuus ndin paranevat. Tutkimusaineistoja on kuitenkin edelleen run-
saasti tavallisissa tiedostoissa. Hallinnon jérjestelmissi siirtyminen relaatiotietokantapoh-
jaisiin jarjestelmiin on vield kesken maksuliikenne- ja kirjanpito-ohjelmiston sek& palkan-
laskennan osalta. Dokumenttien sghkoinen hallinta on vield kokonaan toteuttamatta.

Raskaaseen, monen kiyttdjdn tarvitsemaan tiedonhallintaan hankittiin vuonna 1988 Ingres.
Sen jdlkeen on myods PC-pohjaisten tietokantaohjelmistojen kdyttd lisddntynyt merkittdvas-
ti. Rinnan relaatiotietokantojen yleistymisen kanssa on tapahtunut siirtyminen graafisiin
kdyuoliittymiin entisten merkkipohjaisten sijasta. Taustalla on ollut ajatus hyodyntia mik-
rotietokoneiden kapasiteettia mahdollisimman paljon palvelintekniikkamallin mukaisesti.

Kun merkkipohjaisissa sovelluksissa koko sovellus sijaitsee palvelinkoneella, niin palvelin-
tekniikkaan perustuvissa sovelluksissa ainakin kadyttoliittyma toimii mikrotietokoneella tai
tydasemassa. Yhteiskdyttoiset osat, kuten varsinainen tietokanta, sijaitsevat palvelinkoneel-
la. Téllaisen ratkaisun etuna on helppokdyttdisyys sekd helpompi tiedon siirto sovellusten
vililld. Haittapuolena on monimutkaisuuden lisdédntyminen ja suurempi riippuvuus verkon

toimintakyvyst.
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Tiedonhallinnan kehityspiirteisiin 1990-luvulla on kuulunut my®s, ettd tietokanta- ja sovel-
luskehitysohjelmistot voivat olla eri toimittajilta. Tdten mm. Ingres-tietokantaan perustuvia
sovelluksia voi rakentaa muillakin kuin Ingresin sovelluskehitysvilineilld. Ingres tukee
Microsoftin ODBC-rajapintaméérittelyjd (Open Database Connectivity), joiden kautta PC-
tietokannoista ja -kehittimistd paastidn késiksi Ingres-kantaan, mikéli sovelluskehittimelld
ei ole omaa ajuria Ingresid varten. T4mé antaa entistd suurempia vapauksia sovellusten ra-
kentamiseen. ODBC-liitynt3 on tosin suoraa liityntd4 hitaampi, joten kaikkeen se ei sovi.

Kéytannossd ODBC-yhteys edellyttdd, ettd mikrolle hankitaan kehitystyokalun liséksi
Ingres/Net- ja Ingres/ODBC-palikat. ODBC:t4 tukevia ohjelmia ovat mm. Access, Visual
Basic, PowerBuilder sekid uusimmat versiot Paradox for Windows ja FoxPro-ohjelmista.

Toistaiseksi Metlassa on niukasti kokemuksia asiakas/palvelin-sovellusten rakentamisesta.
Merkittdvin tillaisista sovelluksista on tutkimussuunnittelu- ja seurantajérjestelmi TUSKA.

Mikrotietokoneiden tietokantaohjelmistot soveltuvat itsendisesti kdytettdviksi silloin, kun
datamaésrat ovat kohtuulliset ja yhteiskdyttotarpeet vahdiset. Ohjelmistot ovat tulleet entis-
td helppokiyttoisemmiksi, joten satunnaisetkin tiedonhallintatarpeet on mahdollista hoitaa
maksi. Sovellusten ylldpidon ja aineistojen tulevan kdytettdvyyden kannalta on tirkedd, ett
jarjestelmit eivit ole yhden henkilon erityistaitojen varassa. Siksi kannattaa suosia vélinei-
td, joilla on useita osaajia Metlassa (esimerkiksi Access, Paradox ja Visual Basic).

Seuraavan viiden vuoden aikana tiedonhallintaohjelmistojen oliopohjaisuus lisdéntyy ja
kehittyy ja samalla my3s ohjelmistojen yhteiskdytto. Rajat tiedonhallinta-, tekstinkésittely-
ja taulukkolaskentaohjelmistojen vélilld hamartyvéat. Toinen trendi on hajautetun tiedon-
késittelyn lisddntyminen. Kéyttdjd ei endd valttamattd tiedd, misséd hdnen kisitteleménsé
tieto sijaitsee. Hajautettua tiedonkésittelyd tukeva alijérjestelma huolehtii tiedon saatavuu-
desta ja 16ytymisestd. Niiden uusien piirteiden hyddyntidmistd Metlassa on harkittava suh-
teessa saataviin hyotyihin. Avainkriteereitd ovat luotettavuus ja helppokiyttoisyys.

Metlassa ei vield ole suuressa mitassa kiytetty tai vaadittu tietovarantojen yhdisteltidvyytti.
Tahén tulee kuitenkin jatkossa kiinnittdsd huomiota etenkin uusia jérjestelmid suunniteltaes-
sa ja vanhoja uudistettaessa. ODBC ja Ingres/Net tarjoavat riittdvit tekniset valmiudet
useiden erilaisten tietokantojen yhdistelylle siind maédrin kuin normaalikdytossd tarvitaan.
Hajautettujen tietokantojen hallintaan tarkoitetulle Ingres/Star-ohjelmistolle ei ainakaan
vield ole tarvetta.

Paikkatiedonhallinnalla on nykyaikana tirke4 ja kasvava merkitys Metlan kaltaiselle organi-
saatiolle, jolla on hallinnassaan runsaasti metsi ja kiinteistojd ja joka tutkii ympéri maata
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sijaitsevia lJuonnonvaroja. Metla on ottanut kdytté6n ArcInfo-tuoteperheen 1990-luvun
alussa, ja sen kiyttd on edistynyt hyvin erityisesti Rovaniemen tutkimusasemalla. Padkau-
punkiseudulla paikkatiedonhallinta on takerrellut mm. asiantuntemuksen ja tuen puutteen
takia. GIS-tukihenlon tai -vastuuhenkilén saaminen on viimeksi kaatunut laitoksen huo-

noon rahoitustilanteeseen.

Paikkatietojen hyviaksikdytto ei yleensd edellyti erityisen paikkatietojérjestelman tai -so-
velluksen rakentamista, vaan ostetun ArcInfo-ohjelmiston kéyttd usein riittdd ongelman-
ratkaisuun. Ohjelmiston monet valmiit analyysimodulit soveltuvat erilaisten, tutkimuksessa
esiintulevien kysymysten selvittelyyn. Ohjelmiston hyddyntidminen tosin edellyttd, ettd
paikkatietojen kdyttoon liittyvd ongelmanasettelu ja tydvilineet ovat tuttuja. Monissa tut-
kimushankkeissa voitaisiin saavuttaa parempia tuloksia nykymenetelmié kattavammin ja
nopeammin, jos paikkatietojen késittelyyn liittyvad tukea olisi saatavilla.

Metlan johtoryhmén kannanoton mukaan (vuonna 1994), GIS on tirkei asia laitoksessa ja
sitd pitdd paremmin tukea. Ilman pdétoimista GIS-tukihenkildd hankkeet joutuvat pitkalti
selviytyméén omin voimin l&hinna itseopiskelun ja ulkopuolisten kurssien avulla. Toki lai-
toksen siséltakin on mahdollista saada neuvoja ja koulutusta; ainakin Rovaniemelld jérjeste-
tddn paikkatiedonhallintaan liittyvid kursseja. GIS-yhteistyotd ja -kokemustenvaihtoa Met-
lassa voidaan edistdd, mutta se edellyttdd GIS-kiyttdjien aloitteellisuutta.

Ongelmaksi voi myds muodostua ArcInfo-ohjelmiston asentaminen ja tekninen tuki eri
kayttdympdéristdissd. Téhén ei 16ydy riittdvésti asiantuntemusta THA:sta eikd mydskdan
useimmista tietohallintopalveluhankkeista. Mahdollisuuksiksi jdd hankkia ulkopuolista
teknistd tukea maksua vastaan tai asentaa itse yrityksen ja erehdyksen kautta. Sopiva GIS-
tukihenkil6 auttaisi tdssd ja muissakin teknisissd ongelmissa (mm. kartat, tulostus).

4.4 Tyéryhméohjelmistot

Tietoverkkojen kehittyminen ja tiimipohjainen tydskentely yleisend trendind ovat luoneet tar-
vetta tydryhméohjelmistoille, joiden avulla ryhmé voi jakaa dokumentteja keskendin ja
vaihtaa niihin liittyvid tietoja. Tyoryhméaohjelmistoa (groupware) voi ajatella erdédnlaisena
diariointijarjestelméand, jonka avulla saadaan nopeasti tarkasteltavaksi esimerkiksi kaikki
tiettyyn asiaan, asiakkaaseen tai projektiin liittyvé informaatio, vaikka kyseisen informaation
tuottajina ja kisittelijoind olisivat olleet eri henkilot omien mikrotietokoneittensa daressa.

Tunnetuin tydryhméohjelmisto on Lotus Notes, josta Metlassakin on hieman kokemuksia.
Notesin huonoja puolia ovat korkeahko hinta sekd kdyttoonoton ja ylldpidon vaatima huo-
mattava tyopanos. Siksi Notesia ei voi suositella Metlassa yleiseen kayttoon. Yksittiisille
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hankkeille tai tydryhmille se saattaa kuitenkin olla sopiva viline, jos sen kdyttdonottoon on
aikaa panostaa. Kédyttokokemuksista tulisi kertoa julkisesti esim. News-jérjestelméassa.

Nykyisin tyoryhmien tietojenvaihtoon kéytetdin yhteisid levyalueita mikroverkkopalvelimil-
la sekd séhkopostia. World Wide Webin kdyttod ryhmétyohon tullaan my6s kokeilemaan.

4.5 Tietojarjestelmét

Atk-peruspalvelut Metlassa on saatu tyydyttdvaan kuntoon. Kayttdjit voivat tehdi tutkd-
mus- ja palvelutyotiansd toimivilla vilineilld, viestittdd toisilleen sekd saada verkon kautta
ajankohtaista informaatiota esim. Metlan tai metséntutkimuksen tapahtumista. Kehittdmis-
toiveet kohdistuvat mm. tutkimuskeskusten ja -asemien vilisten toiminnallisten ja atk-etdi-
syyksien pienentdmiseen seki tutkimusalueiden saavutettavuuteen. Kaikilla tulisi olla mah-
dollisuus kdyttdd email-, News- ja WWW-palveluja.

Tietojdrjestelmien osalta tilanne ei ole kaikin puolin yhtd hyvéssd kunnossa kuin peruspal-
velut. Monet tirkedt tietokannat ja sovellukset on saatu palvelukuntoon, mutta joillakin
merkittévilld osa-alueilla ty6 on vield pahasti kesken. Paikkatiedon ja tutkimusaineistojen
hallinnan jarjestelmat ovat puutteellisia. Hallinnon jirjestelmat eivit ole tarpeeksi toimivia.
Informaation jakamisessa ja hallinnollisessa asioinnissa pitdisi suuremmassa maarin siirtya

sdhkoiseen palveluun.

Hankkeen tasolla 1dhdetién siitd, ettei sen kerddamd tieto ole julkista muuten kuin hankkeen
johdon pédtokselld niin kauan kuin julkaisun tai muun tuotteen valmistaminen on kesken,
eikd ndin ollen ole syntynyt julkiseksi katsottavaa asiakirjaa tai sithen verrattavaa dokument-
tia. Mikali hanke ei etene hyviaksytyssd aikataulussa, ylijohtaja voi tutkimusjohtajan esityk-
sestd maaratd hankkeen kéyttamin tiedon julkisuudesta ja kdyttooikeudesta muulla tavoin.

Metlan henkilostolld tulee olla mahdollisimman laaja lukuoikeus erilaisiin tietokantoihin ja
aineistoihin oman tyonsa tehostamiseksi. Esimerkiksi suoriterekisteri ja muut vastaavat
tietokannat, joihin henkilt antavat omaa toimintaansa koskevaa tietoa, pidetdin avoimina
Metlan sisdisessd kdytossd. Pdivitysoikeudet rajoitetaan toiminnan ja tietoturvan kannalta
jarkevilld tavalla.

Aineistotason poikkeuksia laajaan lukuoikeuteen ovat Metlan kannalta strategiset tuotteet ja
niiden pohjana olevat aineistot, kuten valtakunnan metsien inventointi ja tilastosarjat. Niiden
kdyton on tapahduttava asianomaisen hankkeen valvonnassa ja hyviaksymalld tavalla. Myos-
kaidn varsinaiset henkilorekisterit, kuten HeVi, eivét ole julkisia edes laitoksen sisdlld.
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Ulkopuolisten oikeus kdyttdd Metlan tietokantoja esimerkiksi Internet-verkon kautta rat-
kaistaan sovelluskohtaisesti pitden silmilld Metlan tavoittelemaa julkisuuskuvaa ja erityisid
hyotyvaikutuksia, joita tietokantojen avaamisella voi olla. On tirked, ettd jokainen Inter-
net-kdyttdjd voi tarkastella Metlan julkaisusarjojen sis@ltod ainakin otsikkotasolla, tulevai-
suudessa mahdollisesti koko julkaisua tai siitd tehtyd hyperteksti- tai multimediadokument-
tia. Metla voi my®os pitédi ylla tietokantoja Suomen metsidluonnosta (mukaan lukien puuva-
rat ja niiden kehitys), metsitalouden toiminnasta jne. WWW:ssd tulee mainostaa saatavilla
olevia maksullisia julkaisuja sekd erilaisia Metlan tarjoamia tuote- ja asiantuntijapalveluja.

Metlan asiakirjojen viemistd tekstitietokantaan selvitetddn vuoden 1996 aikana. Ohjeiden,
lausuntojen ym. dokumenttien etsinté ja selailu tapahtuisi todennikoisesti WWW:n kautta.
Tamd palvelu rajoitettaisiin Metlan sisdiseen kdyttoon.

Metlassa tulisi pyrkid tietojen viemiseen yhteiskéyttdisiin tietokantoihin sen sijaan, etti ai-
neistot talletetaan omalle mikrolle tai tyoryhmén ty6asemalle. Sovellukset tulisi hallituksen
tietoyhteiskuntakannanoton mukaan rakentaa edistyneina ratkaisuina, mikd merkitsee mm.
graafisen kdyttoliittyman ja asiakas/palvelin-tekniikan suosimista, sikéli kuin se on jarkevii
ja mahdollista. Kayttoliittyman toteuttamista WWW:114 kannattaa myos harkita.

Seuraavassa kdydain 14pi joitakin kehitteilld tai suunnitteilla olevia tarkeitd tietojarjestelmia.

o Taloushallinnon kokonaisjarjestelman hankkiminen tuli ajankohtaiseksi, kun Posti-
pankki ilmoitti lopettavansa Yhtendinen-jarjestelménsi ylldpidon ja kehittdmisen.
Uusi jérjestelmd ostetaan valmiina. Hankintaa ja kdyttéonottoa suunnittelemaan on
perustettu tyoryhma. Hankinta tapahtuu vuoden 1996 aikana.

Uusi jérjestelmad sijainnee pddosin Unix-palvelimella, mutta sen kéytto tapahtuu ha-
jautetusti PC-ymparistossé. Jarjestelma hoitanee maksuliikenteen ja kirjanpidon li-
sidksi myds myyntireskontran ja kdyttbomaisuuskirjanpidon sekd hankkeiden ajan-
tasaisen madrdrahaseurannan.

+ Arkistotietojarjestelmin hankkimista on suunniteltu arkistosdénnon viimeistelyn ja
arkiston kuntoonsaattamisen yhteydessi. Jarjestelmd hankittaneen vuonna 1996, mi-
kéli tekniset kysymykset saadaan ratkaistua.

o Laboratorioiden tiedonhallinta tulee rakentumaan vuoden 1995 lopussa tilatun Lab-
Master-ohjelmiston varaan. Ohjelmisto tukee nédytteiden kulun seurantaa, téiden oh-
jausta ja tulosten laskentaa sekd niiden valittdmisté kirjallisina raportteina ja sihkoi-
sessd muodossa. Ohjelmisto tarjoaa vilineet laadun jérjestelmalliselle seurannalle ja

tulosten arkistoinnille.
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Tavoitteena on, etti jirjestelméd mahdollistaa laitteiden ja henkilokapasiteetin joustavan
kayton eri tulosyksikkojen laboratorioiden vililld, edistdd yhtendisen ja riittdvan laatu-
tason ja dokumentoinnin saavuttamista sekd tukee kustannusten arviointia ja laskutusta.

Tutkimusmetsien paikkatietojarjestelmén (Tutgis) rakentaminen on jo melko pitkal-
14, mutta tehtdvad on vield paljon. Pyrkimyksend on kytked jérjestelmén kehittdminen
yhteen tutkimusmetsien toimintojen yleisemmén kehittdmisen kanssa. Metlan tutki-
mus- ja luonnonsuojelualueiden hoidon ja kdyton ohjaus tulee perustumaan tihén jar-
jestelmdin, joka mahdollistaa jatkuvan ja osallistavan monitavoitteisen suunnittelun.

Tutkimusmetsien tulosalue vastaa tietojen keruusta ja ylldpidosta. Se kayttda jarjes-
telm&d toiminnan suunnitteluun ja seurantaan seki tuloksellisuuden arviointiin. Tut-
kimushankkeet tarvitsevat tietoja olemassa olevien kokeiden paikantamiseen ja selai-
luun, uusien sopivien koemetsikoiden hakuun sekd Metlan luonnonvarojen tarkaste-
luun. Metlan ja tulosalueen johto kdyttavit jarjestelmédi strategisen tason paatoksen-
teon tukena. Tietotarpeet kohdistuvat kasvupaikkaa ja puuston nykytilaa kuvaaviin
tietoihin, hoito- ja kdyttosuunnitelmiin siséltyviin kehitystietoihin sekd seurantatie-
toihin. Tutkimus- ja luonnonsuojelualueilla Tutgis-jarjestelmdd hyddynnetdin opera-
tilvisessa suunnittelussa ja tietopalvelussa.

Maa- ja metsitalousministerio on kdynnistanyt hallinnonalansa luonnonvaratieto-
aineistojen kartoituksen. Ministerion laatimalla sovelluksella on mahdollista yllapitaa
laitoksen sisdistd aineistokuvausrekisterid. Ohjelma on rakennettu etupdissa paik-
katietoaineistoja silmalla pitden (“paikkatietohakemisto”), mutta se soveltuu myds
muille tietovarannoille. Sovelluksen mahdollisuuksia palvella yleisend konekielisten
aineistojen kuvausten arkistojarjestelménd selvitetdan.

Tiedot Metlan keskuskirjaston ja yksikkokohtaisten kirjastojen kokoelmista sekd hen-
kiloston julkaisuista on suunniteltu koottavaksi yhteen kirjastotietokantaan. Yhteen-
sopivuus sidosryhmien metsdalan kirjallisuustietokantojen kanssa edellyttdisi TRIP-
tekstitietokannan kdyttod. Metlan ei kannata hankkia TRIP-ohjelmistoa itselleen, joten
yksi mahdollisuus on sijoittaa tietokanta Helsingin yliopiston laitteille Metsakirjaston
ForesTree-tietokannan “viereen”. Tietokannan selailu tapahtuisi WWW:n kautta.

Muita kehitteills tai parantelun alla olevia tietojarjestelmid ovat mm. suoriterekisterin
laajennus, uusi osoiterekisteri (sisdltdd mm. julkaisujen tilaustiedot ja graafisen kayt-
toliittymin), koerekisterin uudistettu versio sekd METINFO-jérjestelmén laajennus ja
sen WWW-kaytt6liittyma. My6s tutkimusaineistojen hallintaan, ympariston tilan seu-
rantaan ja biodiversiteettiin liittyy kehittdmishankkeita.
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Arkistonmuodostussuunnitelman osana laaditaan ohjeet konekielisten aineistojen kuvaami-
sesta. Tarkeimpien aineistojen kuvaukset on tehtéva ldhiaikoina. T4lld dokumentoinnilla,
joka on pakollista kaikille valtion organisaatioille, turvataan valtion varoilla kerittyjen tir-
keiden ja hyodyllisten tietoaineistojen kéytettdvyys my®s silloin, kun aineiston kokoaja ei
endd muista yksityiskohtia tai hén ei ole endd kaytettavissa.

Itse rakennettujen tietojdrjestelmien dokumentointiin pitid kiinnittid4 erityistd huomiota.
Kokemus osoittaa, ettei jarjestelmén rakentaja endd parin vuoden kuluttua muista teknisten
ratkaisujensa yksityiskohtia ja niiden vaikutusta ohjelmiston muihin osiin. Jarjestelman ylla-
pidon ja kdytettdvyyden kannalta on siten valttdmétontd, ettd kdyttdjille suunnatun oppaan
liséksi laaditaan tekninen kuvaus ohjelmistosta ja sen kdyttdmisti tiedoista (tietokannasta).

4.6 Ihmiset, tuki ja palvelu

Metlan tietojenkisittely on viimeisen viidentoista vuoden aikana elanyt voimakkaan kasvun
kautta. Alkuvaiheessa atk oli harvojen asiantuntijoiden hallussa oleva apuviline erikoison-
gelmien ratkaisemiseen, aivan kuten monet uudet teknologiat ja menetelmét ovat tdnééan.
Nykyiset tydtavat perustuvat tietotekniikan hyodyntdmiseen tdiden kaikissa vaiheissa, ja
vastaavasti seki laitteistot ettd osaaminen ovat levinneet laajalle eri hankkeisiin ja toimipis-
teisiin. Enéd tietojenkisittely ei ole ulkopuolinen tai erillinen tekijd, vaan olennainen osa
jokapdiviistd tyotd, oli kyseessi sitten tutkimus tai sitd tukevat toiminnot.

Samaan kehitykseen kuuluu keskitetyn tietohallinnon roolin muuttuminen. Tietojarjestel-
mien ja menetelmien kehittdiminen on yhé selvemmin tutkimuksen vastuulla, ja tietohallinto
keskittyy peruspalvelujen ylldpitoon, kehitystyon tukemiseen ja pitkédn tahtdimen suunnitte-
luun. Tietohallinto takaa peruspalvelujen kuten verkkojen, tulostimien, yleisimpien ohjel-
mistojen ja tuettujen laitetyyppien ylldpidon ja koulutuksen, mutta tutkimushankkeet huo-
lehtivat hankinnoistaan (atk-henkildiden kanssa yhdessd) sekd erikoislaitteistojensa ja
-ohjelmistojensa yllépidosta.

Metlan tietojenkdsittelylaitteistot ohjelmistoineen ovat saavuttaneet tutkimustyolle tarpeel-
lisen minimitason. Suurimmat kehittdmistarpeet liittyvét henkiloresursseihin. Tietojenkésit-
tely on nopeasti sulautunut osaksi kaikkea toimintaa. Samaan aikaan pienenevit resurssit
ovat johtaneet siihen, ettd uusia tyontekijoitd ei ole rekrytoitu samaa vauhtia teknisen kehi-
tyksen kanssa. Perustaitojen lisdksi tarvitaan erikoisasiantuntijoita huolehtimaan uusien
menetelmien kadytdsti ja teknologiapainotteisten tutkimushankkeiden tuesta. Tastd aiheu-
tuu ainakin kahdenlaisia paineita henkiloresurssien kehitykselle: toisaalta nykyisen henkil6-
kunnan peruskouluksesta on pidettdvi huolta, ja toisaalta atk-toimintoihin tarvitaan lisdd
henkilGresursseja talon sisilta.



33

Tilanteen parantamiseksi nykyisen péaatoimisen atk-henkildstén toimenkuvia on tarkennet-
tava ja painopistettd siirrettdva ylldpitoon ja tukeen. Toimintayksikoiden tukihenkildresurs-
seja tulee vahvistaa. Kdytdnnossé tAmé onnistuu siten, ettd tutkimushankkeissa toimivat
potentiaaliset tukihenkil6t koulutetaan, ja he kayttdvét jatkossa osan tydajastaan yleiseen

neuvontaan.

Yleisen tuen liséksi on syyti tukea keskeisten tehtdvikokonaisuuksien ympérille perustet-
tavia tiimej4 ja asiantuntijaverkostoja. Vastaavilla verkoistoilla hoidetaan jo nyt esim. tilas-
totieteen menetelmien ja ohjelmistojen neuvontaa. Muita merkittdvid kokonaisuuksia ovat
esimerkiksi projektinohjaus, tietokannat, paikkatietojérjestelmat ja satelliittikuvien késitte-
ly, kuvankisittely ja esitysgrafiikka, informaatiojérjestelmat, asiantuntijajérjestelmadt ja so-
velluskehitys. Vastaavasti merkittdvien ohjelmistojen ylldpidon ja tuen rutiineja voidaan
hajauttaa henkildille, jotka ovat perehtyneet kyseisten ohjelmistojen kiyttoon omissa tut-
kimushankkeissaan.

Avainkysymyksiid ovat potentiaalisten tukihenkildiden ja asiantuntijoiksi koulutettavien 16y-
tdminen nykyisestd henkilostostd sekd tietohallinto- ja tutkimushankkeiden vapaaehtoinen
ja saumaton yhteistyo. Asiantuntijoiksi valituille pyritdan jarjestimaéén tarvittava koulutus,
jotta he voivat erikoistua oman alansa taitajiksi. Tehtédvit edellyttdvat oma-aloitteisuutta ja
palveluhenkisyyttd.

Neuvoja- ja tukihenkiloverkkojen lisdksi kdyttdjien suunnitelmallista koulutusta on liséttd-
vi. Yksikoiden tulee valmistella henkiloston koulutussuunnitelmat osaksi omia toiminta-

suunnitelmiaan. Koulutustarpeet selvitetdin tuloskeskusteluissa. Koulutusta kehitettdessd
painopiste suunnataan asiantuntijoiden, tukihenkiléiden ja kouluttajien muodostamien ver-
kostojen ja yksikkokohtaisten tiimien luomiseen. T4lloin yksikkokohtaiset tarpeet voidaan

ottaa paremmin huomioon.

Kaikessa Metlan tietohallinnossa tulee 1dhtokohtana olla kédyttdjien palvelu sekd heidédn on-
gelmiensa ja tarpeittensa kuuntelu ja ratkaiseminen resurssien ja teknisten mahdollisuuksien
mukaan. Kaikki palveluun tai sen puutteisiin liittyvit kommentit ja kehittdmisehdotukset
tulee ottaa vakavasti. Nykyaikana tietohallinto ei voi jdadd piiesiripun taakse, vaan sen on
tultava kéyttdjien ja tekniikan viliin ja pystyttdvd kommunikoimaan molempiin suuntiin.

Vaikka tietohallinnon painopiste siirtyy ylldpidon ja kdyttdjdtuen suuntaan, ei menetelma-
ja ohjelmakehitystd pidd lopettaa. Tietohallinto yllépitdd huippuasiantuntijaverkkoa yhdessd
tutkimushankkeiden kanssa. Oleellisena osana on tietojérjestelmélaboratorion toiminnan
kehittiminen. Laboratorion asema seki toiminnalliset tavoitteet ja tehtdvit on selkedsti

madriteltavi.
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5 SUOSITUKSET

Yhteenvetona edellisisti tarkasteluista esitetddn seuraavat ohjeet ja suositukset Metlan
tietohallinnon ja tietojarjestelmien kehittamiseksi:

» Tietoteknisen infrastruktuurin toimintakunnosta huolehditaan niin, ettei palvelutaso laske.
Tietoverkkoa kehitetdédn lisddntyvin kidyton sekd uusien ja edullisten teknisten ratkaisujen
pohjalta. Palvelinkoneita pdivitetdén tai uusitaan sitd mukaa kuin ne vanhenevat. Kaikissa
yksikoissd siirrytddan Windows NT -verkkokdyttdjarjestelmaén viimeistdan vuonna 1998.

o Mikrotietokoneita uusitaan siten, ettd vuoden 1997 puolivilissi kaikilla, joiden jatkuvasti
kdyttamat ohjelmat sitd edellyttdvit, on vahintddn 486-tasoinen laite riittdvalld muistilla.
Mikrotietokoneiden kierrétystéd henkiloltd toiselle edistetddn tydtehtdvien niin vaatiessa.
Mikrotietokoneiden yhteiskdyttod edistetddn viikottaisen kadyttotarpeen ollessa vihéinen.

¢ Uusien laitteiden hankinnat tulee tehdd yhteistydssd yksikon atk-tukihenkildiden
kanssa. Uudet mikrot hankitaan Windows NT -kdyttojarjestelmalld, mikéli mahdollis-
ta.

o  WWW:n kiyttod Metlan, tulosyksikdiden ja hankkeiden esittelyyn, sisdisen informaa-
tion jakamiseen ja tiedottamiseen edistetddn. WWW:n kédyttdmahdollisuuksia tieto-
kantojen kéyttoliittyména sekd ryhmityovilineend selvitetddn. Tietosuojaan ja tieto-
jen kéyttooikeuksiin kiinnitetdédn vakavaa huomiota luvun 4.5 periaatteiden ja val-
tionhallinnon Internetin kdytt6- ja tietoturvallisuussuositusten (1996) mukaisesti.

o Hankkeessa kerdtty aineisto séilytetdan hankkeen vastuulla niin kauan kuin késittely
ja raportointi on kesken. Jos hanke myohistyy aikataulustaan, menetelldin luvussa
4.5 esitetylld tavalla. Hankkeen ensisijaisen kdyttotarpeen paityttyd aineistot ovat
my6s muun Metlan henkiloston kéytettdvissd heiddn tydtehtdvissdan. Metlan toimin-
nan kannalta strategiset aineistot ovat rajoitetusti kéytettdvissi ja asianomaisen hank-
keen erityisvalvonnassa.

¢ Aineistot vieddin verkossa oleviin tietokantoihin, mikéli aineistojen luonne ja kaytto-
tarpeet eivit puolla muuta menettelyd. Tunnisteet ja luokitukset valitaan yhteistyossé
toisten jarjestelmien vastuuhenkildiden kanssa, jottei yhdistelymahdollisuuksia tar-
peettomasti vihennettiisi.

« Tietojdrjestelmid suunniteltaessa suositaan asiakas/palvelin-ratkaisuja, milloin se kay-
ton laajuuden ja toiminnan kannalta on mielekéstd ja kustannuksiltaan kohtuullista.
Tallsin sovellusta ajetaan mikrolla tietokannan sijaitessa palvelimella. Palvelintietokan-
tana tulee ensisijaisesti kyseeseen Ingres. Tarvittavat yhteydet sovellusten ja tietokan-
tojen vililld voidaan hoitaa esim. Ingres/Net-ohjelman ja ODBC-liitynt6jen avulla.
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e Metlan tietojdrjestelmit ja aineistot kuvataan WWW:hen. Tdtd CDS-tietohakemistoa
(Catalogue of Data Sources) pidetdin ajantasalla tietohallinnon toimesta myShemmin
annettavien tarkempien ohjeiden mukaisesti. Tietohakemiston tilaa ja kehittdmistd
tarkastellaan atk-yhdyshenkilopéivien yhteydessé.

o Tietoaineistot dokumentoidaan ja sdilytetddn arkistosddnnon mukaisesti. Luonnonva-
ratietoaineistot kuvataan lisaksi MMM:ssi laaditun tietohakemistosovelluksen avulla.
Tietohallinnossa selvitetddn tidhén liittyvid rationalisointimahdollisuuksia.

» Tietojérjestelmien ja -kantojen tekniseen dokumentointiin tulee panostaa. Siihen va-
raudutaan jo hankesuunnitelmissa siten, ettd aikaa dokumentointiin varataan riitta-
vésti.

o Paikkatietojen hallinnan tukea parannetaan kéytettdvissd olevin keinoin.

o Tulosyksikkojen tulee vahvistaa atk-tukihenkildresurssejaan tukeutumalla olemassa ole-
vaan henkilostoon, erityisesti niihin, joilla on laaja kokemus esim. tekstinkésittelysta tai
grafiikkaohjelmista. Niiden osa-alueiden taitajat merkitsevit hieman tydaikaansa tieto-
hallintopalveluhankkeille ja osallistuvat neuvontaan, tukeen ja koulutuksen antamiseen.
Tietohallintopalveluhankkeet varaavat rahaa kyseisten henkildiden lisékoulutukseen.
Pienissd tulosyksikoissd tukipalvelut koskevat vain yleisimpid kdytossd olevia ohjelmia.

o Tietojérjestelmien, tietokantojen ja atk-tuen parissa tyoskentelevien henkildiden lu-
kumai#rad ei pienennetd. Muutoin valttdmattdmiksi nahdyt kehittdmistavoitteet, kuten
aineistojen vieminen yhteiskayttoisiin tietokantoihin, metlalaisia seké yhteiskuntaa
palvelevien tietojérjestelmien kehittdminen, kdytettdvyyden varmistaminen riittavalld
dokumentoinnilla ja WWW-kdyt6n edistdminen, eivit toteudu.

o EMIT-laboratorion asemaa, tavoitteita ja toimintatapoja selkiytetdén ja vakiinnutetaan.
Laboratorio pyrkii ensisijaisesti hankkimaan rahoituksensa Metlan ulkopuolelta, mutta
tarvittaessa laitos osallistuu asianmukaisten laite- ja ohjelmistoresurssien hankintaan.
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